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Vorbemerkungen

Der Kreistag des Markischen Kreises hat in seiner Sitzung vom 06.12.2012 als Aufgabentrager
fiir den allgemeinen 6ffentlichen Personennahverkehr (OPNV) eine Voruntersuchung zum
Nahverkehrsplan und die Fortschreibung des Nahverkehrsplans (NVP) beschlossen. Am
21.10.2014 nahm der Ausschuss von der Voruntersuchung Kenntnis, die Arbeiten zur Fort-
schreibung des Nahverkehrsplans wurden Anfang 2015 begonnen. Mit Beschluss des Kreis-
tages vom 30. Juni 2016 fand die Fortschreibung des Nahverkehrsplans ihren Abschluss. Die
wesentlichen Griinde fiir die Fortschreibung sind

B die geplante Direktvergabe von Verkehrsleistungen im Kreisgebiet an die Markische
Verkehrsgesellschaft,

B die Neufassung des Personenbeforderungsgesetzes (PBefG) mit Wirkung ab dem
1. Januar 2013 (inshesondere im Hinblick auf den Wettbewerb und die Barrierefreiheit
im OPNV),

B die Umsetzung des Behindertengleichstellungsgesetzes sowie

m generelle MaRnahmen zur Weiterentwicklung und Verbesserung des OPNV im Mar-
kischen Kreis.

Der Nahverkehrsplan des Markischen Kreises tibernimmt fiir seine Laufzeit drei wesentliche
Funktionen:

B Erist Planungsinstrument mit dem der Aufgabentrdger seine Planungsvorstellungen
fiir den OPNV entwickelt.

®  Erist Steuerungsinstrument mit dem der Aufgabentréger die OPNV - Qualitat und die
Verkehrsdurchfiihrung lenkt und kontrolliert.

B Erist Vergabeinstrument mit dem der Aufgabentrager im Vorgriff auf die Vorabbe-
kanntmachung die von ihm gewollte OPNV-Qualitit definiert.

Mit dem Nahverkehrsplan verfolgt der Markische Kreis das Ziel, den offentlichen Personen-
nahverkehr in seinem Zustandigkeitsbereich in einer guten, aber auch weiterhin bezahlba-
ren Qualitdt zu sichern.

Zur Vereinfachung und besseren Lesbarkeit wird in diesem Nahverkehrsplan auf sprachli-
che Doppelnennungen in mannlicher und weiblicher Form verzichtet. Die verwendeten Be-
grifflichkeiten und Bezeichnungen sind entsprechend als geschlechtsneutral zu verstehen
und sowohl in mannlicher als auch weiblicher Form giiltig.
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Planerarbeitung und Beteiligung

Die Bearbeitung zur Fortschreibung des Nahverkehrsplans erfolgt durch das von der Kreis-
verwaltung beauftragten Planungsbiiros plan:mobil Verkehrskonzepte & Mobilitatsplanung
in enger Abstimmung mit der Kreisverwaltung. Die Bearbeitung wurde im Februar 2015 be-
gonnen und im Friihjahr 2016 fachlich, inhaltlich abgeschlossen.

Begleitet wird die Fortschreibung des Nahverkehrsplans durch die Beteiligung verschiede-
ner Planungspartner:

Stadte und Gemeinden: Zu Beginn der Fortschreibung wurden die Stadte und Ge-
meinden des Markischen Kreises {iber eine schriftliche Befragung beteiligt. Diese Fra-
gebdgen dienten der Abfrage der vorhandenen Strukturen und der Mitteilung relevan-
ter Unterlagen, Informationen, Hinweise und Anregungen der Beteiligten an den Gut-
achter. Darliber hinaus kamen die Stadte und Gemeinden zu zwei Terminen zusam-
men, um mit dem Gutachter den aktuellen Bearbeitungsstand zu besprechen.

Verkehrsunternehmen: Wéhrend der Planerarbeitung fanden intensive Abstimmungs-
gesprache zwischen Kreis, Verkehrsunternehmen und dem Gutachter inshesondere
zum Thema Qualititsstandards statt. Uber eine schriftliche Befragung wurden bereits
zu Beginn unter anderem Informationen zur Fahrzeugausstattung und Hinweise zu
Problemen im Betriebsablauf dem Gutachter mitgeteilt.

Politische Gremien: Entsprechend des Bearbeitungsstandes wurden die vorliegenden
Ergebnisse im Ausschuss fiir Wirtschaftsforderung, Struktur und Verkehr des Marki-
schen Kreises vorgestellt. Zudem haben einzelne Fraktionen das Angebot zur weiteren
Vorstellung des Planungsstandes wahrgenommen.

Behindertenverbadnde: Die Behindertenverbdnde wurden mit einer Prasentation zum
Thema Barrierefreiheit im OPNV informiert. Anregungen der Behindertenverbinde
wurden in einem Abstimmungstermin aufgenommen.

Verkehrsentwicklungsplan Hemer, Iserlohn, Menden: Der Verkehrsentwicklungsplan
der Stadte Hemer, Iserlohn und Menden wird zeitlich parallel zur Fortschreibung des
Nahverkehrsplans erarbeitet. Eine Abstimmung zu Handlungsbhedarfen und entwickel-
ten Mafdnahmen fand an mehreren Terminen statt.

Benachbarte Aufgabentrdger: Im Bereich der grenziiberschreitenden Linien und im
Zusammenhang mit dem Linienbiindelungskonzept wurden Gespréache zwischen den
benachbarten Aufgabentragern gefiihrt.

Im Rahmen der Fortschreibung des Nahverkehrsplans fiir den Mérkischen Kreis wurde ein
Anhorungsverfahren zwischen dem 14.03.2016 und 22.04.2016 durchgefiihrt. Den anhorungs-
berechtigten Institutionen wurde der Entwurf des Nahverkehrsplans fiir den Markischen
Kreis mit der Bitte um Stellungnahme zur Verfiigung gestellt. Nach Ablauf der zweimonati-
gen Anhorungsfrist wurden die eingegangenen Stellungnahmen aufbereitet, die einzelnen
Anmerkungen herausgearbeitet und in Form einer Synopse zusammengefasst. Der Gutachter
hat in Zusammenarbeit mit der Verwaltung einen Vorschlag zum Umgang mit den Stel-
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lungsnahmen erarbeitet. Der Nahverkehrsplan wurde am 30. Juni 2016 inkL der beriicksich-
tigten eingegangenen Stellungnahmen vom Kreistag beschlossen.
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2 Grundlagen, Ziele und Rahmenvorgaben

2.1 Gesetzliche Grundlagen

Fiir die Nahverkehrsplanung im Markischen Kreis gelten inshesondere folgende gesetzliche
Grundlagen:

B EU Verordnung (EG) 1370/2007

B Personenbeférderungsgesetz (PBefG)

®  Gesetz iiber den 6ffentlichen Personennahverkehr in NRW (OPNVG NRW)
®  Verwaltungsvorschriften zum OPNVG NRW (VV OPNVG NRW)

B Behindertengleichstellungsgesetz (BGG)/Behindertengleichstellungsgesetz NRW
(BGG NRW)

B Landesentwicklungsplan Nordrhein-Westfalen (LEP NRW)

B Regionalplan fiir den Regierungsbezirk Arnsberg (ehemals Gebietsentwicklungsplan)

211 EU Verordnung (EG) Nr. 1370/2007

Gegenstand des Gesetzes

Das Europaische Parlament und der Rat haben am 23.10.2007 die Verordnung (EG) 1370/2007
iiber 6ffentliche Personenverkehrsdienste auf Schiene und Strafte und zur Aufhebung der
Verordnungen (EWG) 1191/69 und (EWG) 1107/70 beschlossen. Sie ist am 03.12.2009 in Kraft
getreten und gilt ab diesem Zeitpunkt unmittelbar in jedem EU-Mitgliedsstaat.

Die Verordnung enthélt neben beihilferechtlichen Anforderungen an die Finanzierung von
Verkehrsdiensten auch Regelungen iiber die Vergabe. Sie ermoglicht die Direktvergabe der
Verkehrsleistungen an einen sogenannten ,internen Betreiber". Ziel der EU Verordnung
1370/2007 ist, unter 6konomischer Verwendung der eingesetzten finanziellen Mittel die Vo-
raussetzung und einen Wettbewerbsrahmen fiir einen qualitativ und quantitativ verbesser-
ten OPNV zu schaffen.

Artikel 1 definiert den Zweck und den Anwendungsbereich:

~Zweck dieser Verordnung ist es festzulegen, wie die zustindigen Behorden unter Einhal-
tung des Gemeinschaftsrechts im Bereich des dffentlichen Personenverkehrs tatig werden
kénnen, um die Erbringung von Dienstleistungen von allgemeinem Interesse zu gewdhrleis-
ten, die unter anderem zahlreicher, sicherer, hoherwertiger oder preisgiinstiger sind als
diejenigen, die das freie Spiel des Marktes ermoglicht hétte.

Hierzu wird in dieser Verordnung festgelegt. unter welchen Bedingungen die zustandigen
Behdrden den Betreibern eines dffentlichen Dienstes eine Ausgleichsleistung fiir die ihnen
durch die Erfiillung der gemeinwirtschaftlichen Verpflichtung verursachten Kosten und/oder
ausschliefSliche Rechte im Gegenzug fiir die Erfiillung solcher Verpflichtungen gewéhren,

Nahverkehrsplan Markischer Kreis 15



plan:mobil

16

wenn sie ihnen gemeinwirtschaftliche Verpflichtungen auferlegen oder entsprechende Auf-
trage vergeben werden.”

Bedeutung fiir den Aufgabentrager bzw. fiir den Nahverkehrsplan

Der NVP bildet insbesondere auch den Rahmen fiir die EU-konforme, wettbewerbsorientier-
te Ausgestaltung des OPNV. Bezogen auf den Offentlichen StraRenpersonenverkehr ist die
V0 1370/2007 auf Ausgleichsleistungen an Verkehrsunternehmen anzuwenden, die Linien-
verkehre mit Unternehmerstatus nach dem Personenbeférderungsgesetz PBefG (Genehmi-
gungsinhaber, Betriebsfiihrer) durchfiihren.

Fiir die Erfiillung gemeinwirtschaftlicher Verpflichtungen aufgrund eines Offentlichen
Dienstleistungsauftrags (ODLA) oder einer allgemeinen Vorschrift diirfen den Betreibern
angemessene Ausgleichsleistungen gewihrt werden. Mit dem ODLA kann der Aufgabentri-
ger ein Verkehrsangebot durch eine Vergabe an einen Betreiber offentlicher Personenver-
kehrsdienste sicherstellen. Der ODLA enthilt die gemeinwirtschaftliche Verpflichtung des
Betreibers, bestimmte offentliche Personenverkehrsdienste in einem Umfang oder einer
Qualitat oder unter Bedingungen zu erbringen, die er aus eigenunternehmerischem Antrieb
nicht bereit ware zu betreiben.

Die Erbringung von Linienverkehren bedarf der Genehmigung nach dem Personenbeférde-
rungsgesetz (PBefG (siehe folgendes Kapitel)), die von einer Genehmigungsbehorde’ erteilt
wird. Das PBefG bestimmt den Vorrang eigenwirtschaftlicher Verkehre, die auf Unterneh-
merinitiative beruhen. Die Vergabe 6ffentlicher Personenverkehrsdienste ist aufgrund die-
ses Vorrangs eigenwirtschaftlicher Verkehrsleistungen nachrangig. Sie ist damit beschrankt
auf Sachverhalte, bei denen eigenwirtschaftliche Verkehrsangebote hinter der vom Aufga-
bentrdger geforderten ausreichenden Verkehrshedienung, die er im Vorfeld einer beabsich-
tigten Vergabe eines ODLA vorab bekannt gemacht hat, zuriick bleiben. Die Anforderungen
an eine ausreichende Verkehrsbedienung definiert der Aufgabentréger in seinem NVP.

2.1.2  Personenbeforderungsgesetz (PBefG)

Gegenstand des Gesetzes

Das Personenbeférderungsgesetz (PBefG) beschreibt die nationalen rechtlichen Grundlagen
fiir die unternehmerische Betitigung im Offentlichen Personennahverkehr sowie fiir das
Genehmigungsverfahren. Es legt den Ordnungsrahmen fiir den OPNV fest. Das PBefG wurde
zum 01.01.2013 im Kontext mit der EU Verordnung 1370/2007 novelliert.

Bedeutung fiir den Aufgabentrager bzw. fiir den Nahverkehrsplan

Die Anforderungen an die Aufstellung und die Inhalte eines Nahverkehrsplans werden in § 8
Absatz 3 geregelt. Der Aufgabentrdger als zustandige Behorde definiert demnach im Nahver-

1 Vonder Landesregierung bestimmte Behdrde, die zusténdig fiir die Genehmigung von Straenbahn-, Obus-
und Linienverkehren ist, in deren Bezirk der Verkehr ausschliefilich betrieben werden soll, bzw. bei einem
Gelegenheitsverkehr mit Kraftfahrzeugen, in deren Bezirk der Unternehmer seinen Sitz oder seine Nieder-
lassung im Sinne des Handelsrechts hat (vgl. § 11 PBefG).
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kehrsplan ,,die Anforderungen an Umfang und Qualitit des Verkehrsangebotes, dessen Um-
weltqualitit sowie die Vorgaben fiir die verkehrsmitteliibergreifende Integration der Ver-
kehrsleistungen®. Der Nahverkehrsplan ist somit das Steuerungsinstrument der Aufgaben-
trager zur Entwicklung des OPNV.

Das PBefG in der novellierten Fassung beinhaltet dariiber hinaus modifizierte, weitreichen-
dere Anforderungen an die Inhalte eines Nahverkehrsplans hinsichtlich der Zielsetzungen
der Barrierefreiheit. Es fordert etwa bis 2022 den vollstandig barrierefreien Zugang zum
OPNV (§ 8 Abs. 3). In § 8 Abs. 3 des PBefG ist festgelegt:

~Der Nahverkehrsplan hat die Belange der in ihrer Mobilitdt oder sensorisch eingeschrank-
ten Menschen mit dem Ziel zu beriicksichtigen, fiir die Nutzung des offentlichen Personen-
nahverkehrs bis zum 1. Januar 2022 eine vollstindige Barrierefreiheit zu erreichen.”

213  OPNV-Gesetz Nordrhein-Westfalen (0PNVG NRW)

Gegenstand des Gesetzes

Die vorab dargestellten europdischen und nationalen Vorgaben werden durch Gesetze der
einzelnen Bundeslander konkretisiert. Das Land Nordrhein-Westfalen hat im ,,Gesetz liber
den 6ffentlichen Personennahverkehr in Nordrhein-Westfalen" (OPNVG NRW)* die Verant-
wortlichkeiten fiir den gesamten éffentlichen Personennahverkehr (OPNV) festgelegt; es
werden insbesondere die Aufgabentrigerschaft fiir den OPNV sowie die Finanzverantwor-
tung geregelt.

Das OPNVG NRW definiert den OPNV als Aufgabe der Daseinsvorsorge. Die Kreise und
kreisfreien Stadte sind als Aufgabentrdger zustandig fiir die Planung, Organisation und Aus-
gestaltung des OPNV. Sie sollen eine angemessene OPNV-Bedienung der Bevélkerung ge-
wahrleisten.

Erginzende Hinweise und Erlduterungen zum OPNVG NRW sind in den Verwaltungsvor-
schriften zum OPNVG NRW (VV OPNVG NRW) enthalten.

Zwischen 2008 und 2012 wurde das OPNVG NRW durch verschiedene Gesetze grundlegend
novelliert. Die Landesregierung hat umfangreiche Anderungen bei der Aufgabenstruktur und
der Mittelverteilung fiir den OPNV vorgenommen. Zu den wesentlichsten Anderungen ge-
hort die Biindelung der Aufgabentragerschaft fiir den SPNV, die Zentralisierung der Forder-
zustandigkeiten auf Kooperationsrdume (§ 6) sowie eine Pauschalierung (§ 11) der gesamten
OPNV-Férderung in drei Pauschalen bzw. pauschalierte Zuwendungen (OPNV- und SPNV-
Pauschale, pauschalierte Investitionsforderung). Bestandteil der Pauschalierung ist auch die
Uberfiihrung der zuvor bundesgesetzlichen Ausgleichsleistungen im Ausbildungsverkehr

(§ 45a PBefG) an die Verkehrsunternehmen in die OPNV-Pauschale an die Aufgabentriger
des OPNV (§ 11a OPNVG NRW) mit Wirkung ab dem Jahr 2011. Mit der im Dezember 2012
erfolgten Revision des OPNVG NRW sind weitere Anderungen, insbesondere im Bereich der
pauschalierten Zuschussbetrige (8§ 11, 11a und 12 OPNVG NRW), vorgenommen worden.

2 Gesetz liber den 6ffentlichen Personennahverkehr in Nordrhein-Westfalen (0PNVG NRW) mit Stand vom
15.03.2013
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Aufgabentragerschaft fiir den PNV

Nach § 3 Abs.1 OPNVG NRW sind die Kreise und kreisfreien Stadte Aufgabentrager fiir den
OPNV. Sie iibernehmen die Planung, Organisation und Ausgestaltung des OPNV in ihrem
Gebiet. Die Aufgabentrager fiihren diese Aufgabe im Rahmen ihrer Leistungsfahigkeit als
freiwillige Selbstverwaltungsaufgabe durch, soweit nicht seitens des Gesetzgebers besonde-
re Pflichten (z. B. Erstellung eines NVP) auferlegt werden. Bei Kreisgrenzen iiberschreiten-
den Regionalbusverkehren haben sich benachbarte Aufgabentrdager abzustimmen. Kreise
konnen einer kreisangehdérigen Gemeinde auf deren Verlangen hin die Aufgabentragerschaft
fiir den Ortsverkehr iibertragen. Fiir den Nachbarortsverkehr ist dies dann maglich, wenn
sich die beteiligten Gemeinden dariiber geeinigt haben. (§ 4 Abs.1 OPNVG NRW).

GemaR § 3 Abs.2 OPNVG NRW sind die Aufgabentriger in ihrem Wirkungskreis zudem zu-
standige Behdrde im Sinne der Verordnung (EG) Nr. 1370/2007 des Europaischen Parlaments
und des Rates vom 23. Oktober 2007 iiber 6ffentliche Personenverkehrsdienste auf Schiene
und Strafe.

Aufgabentragerschaft fiir den SPNV

GemaR § 5 OPNVG NRW bilden die Kreise und kreisfreien Stadte oder ihre bisher bestehen-
den Zweckverbénde zur gemeinsamen Aufgabenwahrnehmung jeweils einen Zweckverband
oder eine gemeinsame Anstalt (§ 5a OPNVG NRW). Diesen ist die Entscheidung iiber die
Planung, Organisation und Ausgestaltung des Schienenpersonennahverkehrs (SPNV) zu
tibertragen.

Fiir den Markischen Kreis ist dies der Zweckverband Nahverkehr Westfalen-Lippe (NWL)
mit Sitz in Unna. Organisatorisch bildet der Mérkische Kreis gemeinsam mit den Kreisen
Soest und Unna, dem Hochsauerlandkreis und der kreisfreien Stadt Hamm den Zweckver-
band Schienenpersonennahverkehr Ruhr-Lippe (ZRL), der zusammen mit weiteren vier
westfalischen Mitgliedszweckverbanden den NWL tragt.

Der NWL ist inshesondere zustandig fiir die Bestellung und Finanzierung des Zugangebotes
bei den Eisenbahnverkehrsunternehmen.

Der Kreistag entsendet Vertreter sowohl in der Zweckverbandsversammlung des ZRL als
auch des NWL.

Die Kreisverwaltung vertritt die fachlichen Interessen des Markischen Kreises und seiner
Kommunen {iber den ZRL beim NWL. Dariiber hinaus erfolgt eine direkte Interessenvertre-
tung gegeniiber den benachbarten Verkehrsverbiinden sowie den Eisenbahninfrastruktur-
unternehmen DB Netz und DB Station und Service.

Wichtige Themen der Zusammenarbeit innerhalb des NWL und seiner Mitgliedsverbande
sowie mit Verkehrsunternehmen sind die Weiterentwicklung des Zugverkehrsangebotes
(Integraler Taktfahrplan), die Abstimmung von Bus- und Bahnfahrplan, die kundengerechte
Gestaltung der Beforderungstarife, die Vermarktung des 6ffentlichen Nahverkehrsangebotes
sowie die Modernisierung bzw. Reaktivierung der Eisenbahninfrastruktur (Strecken und
Stationen).
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Bedeutung fiir den Aufgabentrager bzw. fiir den Nahverkehrsplan

Mit der Regionalisierung des Offentlichen Personennahverkehrs in NRW wurde der Marki-
sche Kreis zum 01.01.1996 Aufgabentriger fiir den OPNV im Kreisgebiet. Seitdem ist er ver-
antwortlich fiir dessen Planung, Organisation und Ausgestaltung. Zudem ist der Kreis zu-
standige Behorde fiir die Auferlegung oder Vereinbarung gemeinwirtschaftlicher Verkehrs-
leistungen.

Nach § 8 Abs.1 OPNVG NRW hat der Mirkische Kreis als Aufgabentréger zur Sicherung und
Verbesserung des 6ffentlichen Personennahverkehrs einen Nahverkehrsplan aufzustellen
und bei Bedarf gem. § 9 Abs. 5 OPNVG NRW fortzuschreiben. Der Nahverkehrsplan dient
u.a. dazu, Ziele und Rahmenvorgaben fiir das Verkehrsangebot und seine Finanzierung
festzulegen. Berlicksichtigt werden miissen insbesondere folgende Themen:

B Belange mobilitdtsbehinderter Menschen und der Barrierefreiheit i. S. des BGG,

m Ziele der Raumordnung und Landesplanung sowie die bereits vorhandenen Verkehrs-
strukturen,

B Belange des Umweltschutzes und des Stadtebaus,
®  Vorgaben des OPNV-Bedarfsplanes und des OPNV-Infrastrukturfinanzierungsplans.
Der Nahverkehrsplan trifft Aussagen
®  zuden Qualitatsanforderungen im OPNV,
B zur Investitionsplanung und zur Finanzierung des OPNV und
B zum Betrieblichen Leistungsangebot.
Hierzu gehoren u.a. die Festlegung von Mindestanforderungen fiir
B Betriebszeiten,
B Fahrzeugfolgen (inshesondere Takt),
B Anschlussbeziehungen an Verkniipfungspunkten,
® Qualifikationsstandards des Personals sowie
B Ausriistungsstandards der eingesetzten Fahrzeuge.

Der Nahverkehrsplan dient insbesondere der politischen Willenshildung. Dariiber hinaus ist
er aber auch Steuerungsinstrument der Genehmigungsbehdrde fiir die Ausgestaltung und
Beriicksichtigung einer integrierten offentlichen Verkehrsbedienung in den entsprechenden
raumlichen Abschnitten. Zudem gilt er fiir die Genehmigungshehdérde als Rahmen bei der
Erteilung von Liniengenehmigungen. So konnen bspw. eigenwirtschaftliche Antréage, die dem
NVP und dem hier definierten OPNV-Angebot in Quantitit und Qualitit nicht entsprechen,
von der Genehmigungshehdrde zuriick gewiesen werden (§ 13 Abs. 2a Satz 1 PBefG). Eben-
falls sind Genehmigungen zu versagen, wenn der beantragte (eigenwirtschaftliche) Verkehr
ein ausschlieRliches Bedienungsrecht verletzt, welches aufgrund der Verordnung (EG) Nr.
1370/2007 gewahrt wurde?. Zustandige Genehmigungshehérde fiir den Markischen Kreis ist
die Bezirksregierung Arnsberg.

3 Siehe: Personenbeforderungsgesetz (PBefG) § 13 Voraussetzung der Genehmigung
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Des Weiteren haben die Festlegungen im NVP direkte Auswirkungen auf die Gewdhrung von
Forderungen durch den Aufgabentréger (siehe hierzu auch VV OPNVG NRW). Férderantrége
werden nur noch dann positiv bewertet, wenn die zu férdernden MaBnahmen im Einklang
mit den im NVP definierten Zielen stehen. Nach dem OPNVG NRW ist es letztlich eine kom-
munale Pflichtaufgabe flir den Markischen Kreis, einen NVP aufzustellen - und bei Bedarf
fortzuschreiben. Der erste Nahverkehrsplan des Markischen Kreises wurde am 26.03.1998,
der zweite am 14.12.2006 durch den Kreistag beschlossen.

Die Aufstellung bzw. Fortschreibung des NVPs hat im Benehmen mit den betroffenen Ge-
bietskorperschaften zu erfolgen. Den vorhandenen Verkehrsunternehmen ist die Moglichkeit
zur Mitwirkung zu geben, Dritten kann diese Moglichkeit ebenfalls eingerdumt werden. Mit
benachbarten Kreisen und kreisfreien Stadten hat eine Abstimmung zu erfolgen. Schliefilich
ist der Beschluss des Nahverkehrsplans der Bezirksregierung anzuzeigen.

2.1.4 Behindertengleichstellungsgesetz Nordrhein-Westfalen (BGG
NRW)

Gegenstand des Gesetzes

Gemaf § 8 Abs. 2 des Behindertengleichstellungsgesetzes (BGG) * bzw. § 7 des Behinderten-
gleichstellungsgesetzes Nordrhein-Westfalen (BGG NRW)’ ist die ,,Barrierefreiheit in den
Bereichen Bau und Verkehr” zu gewahrleisten. Dort heifdt es:

®  (1),,Die Errichtung oder die Anderung baulicher Anlagen der in § 1 Abs. 2 Séitze 1und 2
genannten Trager offentlicher Belange sind entsprechend den bauordnungsrechtli-
chen Vorschriften barrierefrei zu gestalten. ”

(2], Absatz 1gilt auch fiir sonstige bauliche oder andere Anlagen im Sinne von § 4 Satz

“

3
Barrierefreiheit wird im § 4 BGG NRW wie folgt definiert:

B Barrierefreiheit ist die Auffindbarkeit, Zuganglichkeit und Nutzbarkeit der gestalteten
Lebensbereiche fiir alle Menschen. Der Zugang und die Nutzung miissen fiir Menschen
mit Behinderung in der allgemein liblichen Weise, ohne besondere Erschwernis und
grundsétzlich ohne fremde Hilfe moglich sein; hierbei ist die Nutzung persénlicher
Hilfsmittel zuldssig. Zu den gestalteten Lebensbereichen gehéren insbesondere bauli-
che und sonstige Anlagen, die Verkehrsinfrastruktur, Beforderungsmittel im Perso-
nennahverkehr, technische Gebrauchsgegenstinde, Systeme der Informationsverar-
beitung, akustische und visuelle Informationsquellen sowie Kommunikationseinrich-
tungen.”

Der Begriff ,Barrierefreiheit” wurde im Verkehrsbereich in der Vergangenheit meist auf die
Nutzergruppen der Gehbehinderten und der Rollstuhlfahrer sowie der zeitweise Mobilitats-

4  Gesetz zur Gleichstellung behinderter Menschen (Behindertengleichstellungsgesetz — BGG) i. d. Fassung vom
1. Mai 2002.

5 Gesetz zur Gleichstellung behinderter Menschen (Behindertengleichstellungsgesetz — BGG) i. d. Fassung vom
1. Januar 2004.
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eingeschrankten (Personen mit Kinderwagen oder schweren Gepack) fokussiert (,,behinder-
tengerecht” gleich ,rollstuhlgerecht”). Das Verstindnis zur Barrierefreiheit im OPNV geht
jedoch weiter. In der konsequenten Umsetzung des BGG (§ 4) umfasst die Barrierefreiheit
grundsatzlich alle Benutzergruppen mit eingeschrankter Mobilitat (z. B. auch hochbetagte
Nutzer, gehdrlose Personen, greifbehinderte Personen, Personen mit Konzentrations- und
Orientierungsbeeintrachtigung)®. Auch fiir sie ist in der Konsequenz die Méglichkeit zur ei-
genstindigen, selbstbestimmten, unabhéngigen und sicheren Nutzung des OPNV zu gewéhr-
leisten.

Bedeutung fiir den Aufgabentrager bzw. fiir den Nahverkehrsplan

Das PBefG in der bis 31.12.2012 giiltigen Fassung beinhaltete in § 8 ,,Forderung der Verkehrs-
bedienung und Ausgleich der Verkehrsinteressen im 6ffentlichen Personennahverkehr”
folgende Regelung:

B, Der NVP hat die Belange der in ihrer Mobilitit oder sensorisch eingeschrdnkten Men-
schen mit dem Ziel zu beriicksichtigen, fiir die Nutzung des OPNV bis zum 1. Januar
2022 eine vollstindige Barrierefreiheit zu erreichen. Die in Satz 3 genannte Frist gilt
nicht, sofern in dem NVP Ausnahmen konkret benannt und begriindet werden. Im NVP
werden Aussagen Liber zeitliche Vorgaben und erforderliche Mallnahmen getroffen.”

Die Novelle des PBefG, welche am 01.01.2013 in Kraft trat, prazisiertin § 8 ,Forderung der
Verkehrshedienung und Ausgleich der Verkehrsinteressen im offentlichen Personennahver-
kehr* im Absatz 3 die Anforderungen an den von den zustandigen Behdrden (Aufgabentra-
gern) aufzustellenden Nahverkehrsplan:

m |, Der Nahverkehrsplan hat die Belange der in ihrer Mobilitit oder sensorisch einge-
schrdnkten Menschen mit dem Ziel zu beriicksichtigen, fiir die Nutzung des dffentli-
chen Personennahverkehrs bis zum 1. Januar 2022 eine vollstandige Barrierefreiheit zu
erreichen. Die in Satz 3 genannte Frist gilt nicht, sofern in dem Nahverkehrsplan Aus-
nahmen konkret benannt und begriindet werden. Im Nahverkehrsplan werden Aussa-
gen liber zeitliche Vorgaben und erforderliche MalSnahmen getroffen. Bei der Aufstel-
lung des Nahverkehrsplans sind die vorhandenen Unternehmer friihzeitig zu beteili-
gen; soweit vorhanden sind Behindertenbeauftragte oder Behindertenbeirdte, Ver-
bénde der in ihrer Mobilitét oder sensorisch eingeschrénkten Fahrgéste und Fahrgast-
verbdnde anzuhdren. lhre Interessen sind angemessen und diskriminierungsfrei zu
bertiicksichtigen.

Vor dem Hintergrund der zunehmenden Alterung der Gesellschaft und der damit einherge-
henden steigenden Anzahl hochbetagter und / oder funktional eingeschréankter Menschen ist
die Gewahrleistung einer barrierefreien Nutzbarkeit des OPNV und seiner Anlagen im ge-
samtgesellschaftlichen Kontext von zunehmender Bedeutung. Der Nahverkehrsplan tiber-
nimmt dabei die zentrale Steuerungsfunktion. Er muss zur konsequenten Wahrnehmung
dieser Funktion aufzeigen

6 Siehe: Barrierefreiheit im 6ffentlichen Verkehrsraum fiir seh- und horgeschédigte Menschen: Schriftenreihe
»direkt” des Bundesministeriums fiir Verkehr-, Bau- und Stadtentwicklung; Heft 64/ 2008.
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®  wie und in welchen Zeitraumen die Barrierefreiheit im 0PNV hergestellt werden soll
und

B wo aus welchen Griinden die Barrierefreiheit, als Ausnahme, (noch) nicht erreicht
werden kann.

2.2 Ubergeordnete Ziele und verkehrliche Rahmenvorgaben

Die Gestaltung des OPNV im Markischen Kreis beriicksichtigt die Vorgaben der Raumord-
nung und Landesplanung und unterstiitzt deren Grundsatze und Zielsetzungen.

Allgemeine Ziele der Raumordnung und Landesplanung fiir Nordrhein-Westfalen sind im
Landesentwicklungsplan Nordrhein-Westfalen (LEP NRW) festgeschrieben. Konkretere
Ziele und Festlegungen fiir den OPNV im Markischen Kreis sind dem Regionalplan zu ent-
nehmen.

Im NVP sind einerseits diese Vorgaben der iibergeordneten Planungsebenen zu beachten
und zu beriicksichtigen. Andererseits sind auch die stadtebaulichen und verkehrlichen Pla-
nungsabsichten des Kreises selbst sowie der einzelnen kreisangehdrigen Stidte und Ge-
meinden grundsatzlich mit den Zielen und Vorgaben der NVP abzustimmen.

2.2.1 Landesentwicklungsplan

Der geltende Landesentwicklungsplan (LEP NRW) ist seit 1995 in Kraft. Zurzeit (Stand
01/2016) lauft ein Aufstellungsverfahren fiir einen neuen LEP, der die geltenden Pldne erset-
zen und in einem Instrument zusammenfiihren soll. Der Landesentwicklungsplan NRW ist
die fachiibergreifende, integrierte Konzeption fiir die raumliche Entwicklung des Landes
tiber die nachsten Jahre. Die zeichnerischen und textlichen Darstellungen im LEP sind Ziele
der Raumordnung und Landesplanung.

Laut LEP gehort das nordliche Kreisgebiet mit den Stadten Iserlohn, Hemer und Menden in
seiner siedlungsraumlichen Struktur zur Ballungsrandzone. Das siidliche Kreisgebiet wird
hingegen den Gebieten mit iberwiegend landlicher Raumstruktur zugeordnet.

Die zentralortliche Gliederung weist den Stadten Liidenscheid, Meinerzhagen, Plettenberg,
Werdohl, Altena, Iserlohn, Menden und Hemer die Funktion eines Mittelzentrums zu. Die
iibrigen Stadte des Kreises sollen die Funktion eines Grundzentrums wahrnehmen.

Konkretere Aussagen fiir das Gebiet des Markischen Kreises liefert der Regionalplan.

2.2.2 Regionalplan fiir den Regierungsbezirk Arnsherg

Konkrete Ziele und Festlegungen der Raumordnung fiir den OPNV im Méarkischen Kreis sind
dem Regionalplan fiir den Regierungsbezirk Arnsberg aus dem Jahre 2001 zu entnehmen.

Hinsichtlich der Entwicklung des OPNV (und nachrichtlich der Schienenwege) werden die
nachfolgend aufgelisteten Grundsétze und Ziele definiert:
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B Eine verstarkte Abstimmung der Siedlungs- und Infrastrukturentwicklung unter be-
sonderer Beriicksichtigung des Offentlichen Personennahverkehrs (OPNV) hat stattzu-
finden.

m [..]fiir die Anbindung der benachbarten Bereiche und fiir die Verbindung mit anderen
Oberzentren und Ballungsraumen sowie zur Verlagerung von Teilen des Verkehrsauf-
kommens von der Strafie auf die Schiene ist das Eisenbahnnetz leistungsfahig zu er-
halten und entsprechend auszubauen.

®  Der OPNV muss die Erreichbarkeit der zentralen Orte als Arbeitsplatz-, Dienstleis-
tungs- und Ausbildungsschwerpunkt, der Freizeit und Erholungsstatten sowie der
sonstigen Schwerpunkte des Verkehrsaufkommens sicherstellen.

m  Der OPNV muss attraktiv gestaltet und so ausgebaut werden, dass er in der Lage ist,
die Verlagerung von motorisiertem Individualverkehr auf die Verkehrsmittel mit hoher
Transportkapazitat zu erreichen.

®  Die Verkehrsnetze des OPNV sind miteinander zu verkniipfen. Es miissen Schnittstel-
len geschaffen werden, die das Umsteigen vom Kraftfahrzeug und vom Fahrrad auf
den OPNV erleichtern (Park and Ride, Bike and Ride).

B Mittelzentren, Grundzentren und grofiere Siedlungshereiche, die nicht durch die
Schiene erschlossen sind, sollen durch Schnellbuslinien angebunden werden. Im Ein-
zelnen:

e  Radevormwald - Halver - Briigge - Liidenscheid
e Iserlohn - Nachrodt - Altena - Liidenscheid
e  Plettenberg - Herscheid - Liidenscheid

e Neuenrade - Werdohl - Liidenscheid

223 Kommunale Verkehrsentwicklungsplane

Unter kommunalen Verkehrsentwicklungsplédnen (VEP) sind Rahmenplane fiir die zukiinfti-
ge Verkehrsentwicklung zu verstehen. Sie werden von Gebietskérperschaften (Stadte, Ge-
meinden, Kreise) aufgestellt, um grundsétzlich

®  die aktuelle Situation im Verkehrsnetz zu erfassen und

m  Perspektiven fiir die weitere Verkehrsentwicklung aufzuzeigen,
sowie konkret

B Problempunkte zu ermitteln und

B Ldsungsansdtze zu erarbeiten.

Verkehrsentwicklungsplane bilden somit die Grundlage fiir weitere Detailplanungen. Ziel
eines Verkehrsentwicklungsplans ist es zudem, die verschiedenen Verkehrstrager gemein-
sam zu betrachten und dadurch Wechselwirkungen und Abhangigkeiten aufzuzeigen

(= integrierter Ansatz).
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Die Stadte Hemer, Menden und Iserlohn haben einen gemeinsamen Verkehrsentwicklungs-
plan, der sich aktuell in der Fortschreibung befindet. Dieser interkommunale Ansatz tragt der
starken siedlungsstrukturellen und damit auch verkehrlichen Verflechtung der drei Stadte
Rechnung.

Mit Stand vom August 2015 sind folgende zentrale OPNV-Themen im Rahmen der Fort-
schreibung des VEP Hemer, Iserlohn, Menden benannt worden:

B Handlungsstufe 1: Bestandssicherung
e Mehr Verkniipfungen zum Schienenverkehr

o Sicherstellung eines einheitlichen Taktangebots (Grundangebot fiir den Alltags-
verkehr; Angebotsverbesserung durch Umstellung auf ein getaktetes Bedarfsan-
gebot)

o Infrastrukturverbesserungen (Busheschleunigung; Barrierefreiheit)
e \Verbesserte Fahrgastinformationen

o Tarif und Tickets (zusatzliches Ticketangebot fiir den nordlichen Teil des MK; An-
erkennung von Fahrscheinen im Biirgerbus; erweiterte Giiltigkeit von Abos; Zu-
sammenlegen von Schiiler-Abo und FunTicket)

o Verbesserte Kommunikation und Abstimmung zwischen den Institutionen
Handlungsstufe 2: Offensive 2020+

e Strukturierung des Busnetzes in Schnellverkehr und Erschliefungsnetz

o Erweiterter Fahrzeugstandard im Schnellverkehr

o Einfiihrung neuer Bezahlsysteme

2.2.4 OPNV-Infrastrukturfinanzierungsplan/OPNV-Bedarfsplan

GemaR § 7 Abs. 2 OPNVG NRW erstellt das ,,/.../ fir das Verkehrswesen zustindige Ministe-
rium im Einvernehmen mit dem Verkehrsausschuss des Landes [auf Grundlage des OPNV -
Bedarfsplans] einen OPNV - Infrastrukturfinanzierungsplan. Der OPNV-Infrastruktur-
finanzierungsplan umfasst nur MaSnahmen mit zuwendungstdhigen Ausgaben von mehr als
3 Millionen EUR, die vom Land nach $ 13 Abs. 1 gefordert werden sollen.”

Bestandteile des OPNV-Infrastrukturfinanzierungsplans sind:

®  MafRnahmen mit zuwendungsfahigen Ausgaben von mehr als 3 Mio. €, die vom Land
nach § 13 Abs. 1 geférdert werden sollen (vgl. § 7 Abs. 2 OPNVG NRW) und

®m  Vorhaben der (Bahnhofs-)Modernisierungsoffensive 2 (MOF 2), fiir die das Land NRW
Ende 2008 eine Rahmenvereinbarung mit der DB AG abgeschlossen hat. Die MOF 2
hat eine Laufzeit von 2008 bis zum Jahr 2013. Bis spatestens 2015 soll mit allen MaR-
nahmen begonnen worden sein.

Unterteilt werden die Vorhaben in die Teile A und B. Teil A beinhaltet dabei diejenigen
Mafnahmen, die mit den voraussichtlich zur Verfiigung stehenden Finanzierungsmitteln
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realisiert werden kdnnen (Vorhaben des Bundesprogramms nach § 6 Abs. 1 GVFG). In Teil B
flieRen die Vorhaben ein, ,,die in den Teil A nachriicken oder gegen solche ausgetauscht
werden kdénnen, wenn sich die Forderung von Vorhaben des Teils A verzdgert oder als nicht
moglich erweist”.

Fiir den Markischen Kreis sind folgende Vorhaben im OPNV-Infrastrukturfinanzierungsplan
hinterlegt:

B DB AG, RB 25 - Aushau der Station Meinerzhagen
B DB Station & Service AG, Bf. Menden

m DB Station & Service AG, Bf. Altena

B DB Station & Service AG, Bf. Letmathe

Die benannten Infrastrukturmafinahmen sind bereits abgeschlossen bzw. befinden sich
aktuell in Fertigstellung.

Grundlage des Infrastrukturfinanzierungsplans ist der OPNV-Bedarfsplan des Landes. Aktu-
ell wird dieser neu aufgestellt. Den Markischen Kreis betreffende angemeldete Mafinahmen
sind:

B Barrierefreier Ausbau der Verkehrsstationen Kalthof, Bosperde, Menden Siid,
Lendringsen, Binolen, Volkringhausen, Sanssouci, Garbeck, Kiintrop

B Einrichtung eines neuen Haltepunktes Balve Schulzentrum

B Elektrifizierung der Strecke Dortmund — Schwerte — Iserlohn

m  Schaffung von Kreuzungsstellen fiir 30-Minuten-Takt auf der Strecke Briigge — Hagen
®  Signaltechnische MaRnahmen am Bahnhof Kalthof fiir gleichzeitige Einfahrten

®  Zusatzliche Weichenverbindungen am Bahnhof Iserlohn

B Reaktivierung SPNV zwischen Menden und Hemer

23 Nahverkehrsplane benachbarter Aufgabentrager

Im Folgenden werden die Nahverkehrsplane der benachbarten Kreise und kreisfreien Stadte
betrachtet. Das Kreisgebiet des Markischen Kreises beriihrt den Geltungsbereich von sieben
Nahverkehrsplanen. Im Einzelnen sind dies:

B Kreis Unna (2013)

B Kreis Soest (2012; befindet sich aktuell in der Fortschreibung)

B Hochsauerlandkreis (2005; befindet sich aktuell in der Fortschreibung)
B Ennepe-Ruhr-Kreis (2009; befindet sich aktuell in der Fortschreibung)
B Kreis Olpe (2006; befindet sich aktuell in der Fortschreibung)

B Oberbergischer Kreis (2003)

B Stadt Hagen (2009)
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Hinzu kommt der iibergeordnete Nahverkehrsplan Westfalen-Lippe fiir den SPNV im NWL,
zu welchem der Markische Kreis ausfiihrlich Stellung bezogen hat (siehe Anlage Stellung-
nahme).

Die in den Nahverkehrspldanen der benachbarten Aufgabentrager konzipierten Mafinahmen
wirken sich auch auf den Markischen Kreis aus. Die sich aktuell in der Fortschreibung befin-
denden Nahverkehrsplane entfalten dabei einen besonderen Abstimmungsbedarf, dem im
Rahmen der gegenseitigen Beteiligungsverfahren Rechnung getragen wird.

Die relevanten Aussagen der aktuell giiltigen Nahverkehrspldane werden in der folgenden
Tabelle festgehalten.

B Tabelle 1: Inhalte der Manahmenkonzepte benachbarter Nahverkehrsplane mit Bezug zum
Markischen Kreis

Nahverkehrsplan Linie Maf3nahme Status
Kreis Unna RE 17 Angebotsausweitung

RE 57 Angebotsausweitung

RB 54 Angebotsausweitung

AST Einbindung Frondenbergs in

die AST - Angebote der Stid-
te Unna und Menden

R30 Linienbiindelungskonzept - Konzession fiir Biindel
»Zuordnung kleines Biindel” | lauft bis 2018 /2019 - bila-
terale Abstimmung mit

Kreis Unna
T30 keine
5 keine
18 siehe R30 siehe R30
23 keine
27 keine
132 keine
Kreis Soest 514 Einbindungin Linienbiindel | umgesetzt
West
Ennepe - Ruhr - RB 52 Angebotsausweitung
Kreis . . s
84 Einrichtung einer SB-Linie in | ,,normale Linie“ - kein
der Relation (Kierspe - Hal- | Schnellbuscharakter
ver -)
Breckerfeld - Hagen durch
MVG - Linie 84
Kreis Olpe R60 keine
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Nahverkehrsplan Linie Maf3nahme Status
R61 An- und Abfahrtszeiten der umgesetzt
R61in Meinerzhagen
bei weiteren Planungen
beriicksichtigen
R80 keine
70 keine
72 keine
96 keine
Oberbergischer RB 25 Reaktivierung vollstandig bis Ende 2017
Kreis .
134 keine
320 keine
336 keine

Stadt Hagen

kein MaRnahmenkonzept enthalten

NWL

Der NVP des NWL formuliert Ziele und streckenspezifische Handlungs-
konzepte. Dabei handelt es sich sowohl um konkrete, z.T. kleinteilige
MaRnahmen als auch um grundsatzliche Ziele, die weder zeitlich noch
vom Umfang her konkretisiert werden. Mafnahmen, deren Realisierungs-
chancen innerhalb der Laufzeit dieses Nahverkehrsplanes bestehen, wer-

den im Folgend angefiihrt:

RB 25 Reaktivierung Streckenab- umgesetzt
schnitt Marienheide — Mei-
nerzhagen
RB 25 Reaktivierung Streckenab- in Umsetzung
schnitt Meinerzhagen —
Briigge
Wiederherstellung Menden langfristig
—Hemer (- Iserlohn) Untersuchungsergebnis:
Reaktivierung konnte
langfristig sinnvoll sein
RB 53 Verbesserung der Spat- und | Umsetzung WE-Nachte

Nachtverkehre
Taktverdichtungen samstags
(Ladendffnungszeiten Dort-
mund)

Untersuchung Einrichtung
Expressziige

Priifung Angebotsauswei-
tung morgens am Wochen-
ende

Beschleunigungsmafnah-

beschlossen
noch offen

Gepriift, wg. Infrastruktur
nicht umsetzbar

noch offen

In Umsetzung (ab 12 /
2016): Umbau Kalthof,
Fahrzeitgewinn 4 min in
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Nahverkehrsplan Linie Maf3nahme Status
men Richtung Iserlohn
Taktverdichtung zu T30 mo- | In Umsetzung: teileweise
fr ab 12/16, durchgangig ab
12/17

RB 52 Angebotsausweitung in zum Teil umgesetzt
Abendstunden Mo-Fr
Sonntagmorgens T60
Stufenkonzept zum T30 soll | derzeit nur als spatere
entwickelt werden bauliche Option méglich
Angebotsausweitung Sa + So | noch offen
in Morgenstunden priifen
Erhohung der Reisege- Infrastrukturell derzeit
schwindigkeit nicht umsetzbar

RB 54 Priifung Einrichtung einer von Stadt derzeit nicht an
neuen Station Balve Schul- NWL als Projekt getragen
zentrum
bessere Verkniipfung RB 54 Umsetzung mit neuem
<-> Do Hbf (-20 Reisezeit) Sauerlandnetz (SLN)
Ausweitung T60 Sa Fron-
denberg-Neuenrade noch offen

RE 17/RE Priifung einer neuen Station | gepriift: auch mit neuem

57 zwischen Frondenberg und SLN infrastrukturell ohne
Schwerte 3. Leistung / Stunde (Mehr-

km!) nicht umsetzbar

2.4  Finanzierung des OPNVs

Investitionsforderung

Das Land NRW stellt Zuwendungen fiir Investitionsmatnahmen des OPNV zur Verfiigung.

Gemaf § 12 Abs. 1 OPNVG NRW erhalten die Zweckverbande pauschalierte Zuwendungen
fiir Investitionsmafinahmen des OPNV (jahrliche Gesamthéhe mind. 120 Mio. €).

GemaR § 13 Abs. 1 OPNVG NRW stellt das Land NRW zusitzlich Zuwendungen fiir /nvestit/-
onsmalinahmen im besonderen Landesinteresse zu Verfligung.

Hierzu gehdren nach § 13 Abs. 1:
»1. OPNV-InfrastrukturmaSnahmen des GVFG-Bundesprogramms,
2. SPNV-InfrastrukturmaBnahmen an Grof8bahnhéfen,

3. InvestitionsmaBBnahmen, durch die neue Technologien im OPNV erprobt werden sollen,
sowie

4. OPNV-InvestitionsmafBnahmen, fiir die das besondere Landesinteresse im Einzelfall vom
fiir das Verkehrswesen zustandigen Ministerium im Einvernehmen mit dem Verkehrsaus-
schuss des Landtags festgestellt wurde.”
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Zuwendungsempfanger sind hierbei Kreise und Gemeinden, 6ffentliche und private Ver-
kehrsunternehmen und bundeseigene und nicht bundeseigene Eisenbahnunternehmen.
Investitionen in Schienenwege und Stationen, die nicht unter die o.g. Forderung fallen, kon-
nen unter bestimmten Voraussetzungen erganzend vom Land geférdert werden (z. B.

MOF 2). Die ergdnzende Férderung wird auf die Forderung der Zweckverbande angerechnet.

Gem. § 14 OPNVG NRW gewdhrt das Land aus den Mitteln nach dem Regionalisierungs-
gesetz des Bundes Zuwendungen fiir weitere MaRnahmen des OPNV im besonderen Lan-
desinteresse, inshesondere fiir Biirgerbusvorhaben sowie zur Verbesserung der Qualitat, der
Sicherheit und des Services im OPNV.

Finanzierung und Betrauung im Markischen Kreis

Die Finanzierung des OPNV im Markischen Kreis erfolgt zum einen durch Landesmittel, die
durch den Aufgabentrager an die Verkehrsunternehmen in Form von Zuwendungen bzw.
Ausgleichszahlungen ausgereicht werden’. Zum anderen erfolgt die Finanzierung durch eine
Organschaft eines kommunalen Wirtschaftsunternehmens (MKG) mit Verkehrsbetrieben, an
denen der Markische Kreis mehrheitlich als Gesellschafter beteiligt ist. Das Ergebnis der
gewohnlichen Geschaftstatigkeit der MVG im Geschaftsjahr 2015 schliefit mit einem Fehlbe-
trag in Hohe von 16,4 Mio. € nach Steuern ab. Dieser Fehlbetrag wird im Rahmen eines steu-
erlichen Querverbundes im MKG-Konzern von der MKG-Markische Kommunale Wirtschafts-
GmbH ausgeglichen. Der Gesellschafter Markischer Kreis leistete 2015 fiir die Aufrechterhal-
tung des OPNV aus Haushaltsmitteln ,Liquidititszahlungen® in Héhe von 7,0 Mio. € an die
MKG. Das Defizit der MVG in Hohe von 16,4 Mio € im Jahr 2015 wird zusatzlich iiber die Kapi-
talertrage der MKG gedeckt. Auf Grund der Niedrigzinsphase fallen diese Ertrage geringer
aus. Deshalb plant der Mérkische Kreis in seiner Finanzplanung eine schrittweise Erhohung
der Defizitabdeckung auf bis zu 10,2 Mio. € im Jahre 2019 ein.

Der Markische Kreis als Aufgabentrdger hat die MVG betraut. Damit erhalt das Unternehmen
den Auftrag fiir die Planung und Durchfiihrung des OPNV im Kreisgebiet. Das schlief3t in
bestimmtem Umfang sowie operativ die Funktionalitat als Mobilitatsdienstleister und auch
Aufgaben des strategischen OPNV-Managements ein.

Neben der MVG erbringen weitere Verkehrsunternehmen Busverkehrsleitungen im Marki-
schen Kreis, jedoch mit einem im Gegensatz zur MVG wesentlich kleineren Anteil an der
Gesamtleistung. Diese Verkehre werden zum Teil eigenwirtschaftlich, zum Teil gemeinwirt-
schaftlich erbracht.

7  Forderrichtlinie des Markischen Kreises zur Gewéhrung von Zuwendungen zur Férderung der Servicequalitét
im OPNV vom 20.10.2011, zuletzt gedndert durch Kreistagbeschluss vom 28.06.2012 sowie Allgemeine Vor-
schrift gemaf Art. 3 Abs. 2 VO (EG) 1370/2007 vom 18.03.2013 iiber Ausgleichszahlungen fiir die Erbringung
gemeinwirtschaftlicher Verpflichtungen.
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3 Bestandsaufnahme

3.1 Darstellung bedeutender Malnahmen und Veranderungen im
OPNV in der Laufzeit des zweiten Nahverkehrsplanes

In den vergangenen Jahren wurden im Markischen Kreis verschiedene MaRnahmen zur
betrieblichen und wirtschaftlichen Optimierung des Leistungsangebotes umgesetzt. Bereits
seit dem Jahr 2004 wurden von der MVG Fahrten aus dem Fahrplan genommen, bei denen
durchschnittlich weniger als drei Fahrgaste pro Fahrt befordert wurden. Dies wurde zuletzt
beim Fahrplanwechsel 2010 im siidlichen Kreisgebiet durchgefiihrt.

Im Nachgang einer Verkehrserhebung kam es im Jahr 2010 zu zahlreichen Verdanderungen
im Siidbereich des Markischen Kreises im Zuge einer systematischen Uberplanung. Neben
der Neuordnung von den Stadtverkehren Liidenscheid, Werdohl und Plettenberg (unter
anderem mit Einrichtung neuer ALF) wurde auch eine umsteigefreie Verbindung durch die
Verkniipfung von Linien zwischen Liidenscheid und Neuenrade eingerichtet.

Im Februar 2011 wurden weitere Angebotskiirzungen vorgenommen, mit einem von der MVG
bezifferten Einsparvolumen von jahrlich rund 300.000 €. Zudem wurde im Jahr 2010 in Be-
reichen von Werdohl, Neuenrade, Balve, Plettenberg und Meinerzhagen Anruflinienfahrten
eingefiihrt. Damit wurde aus Sicht der MVG das wirtschaftliche und betriebliche Optimie-
rungspotential in den letzten Jahren weitgehend ausgeschopft. Mafinahmen und Verande-
rungen im Bereich Netz und Fahrplan wurden in den vergangenen |ahren sukzessive umge-
setzt. Dabei handelt es sich fast ausschliefRlich um ortlich begrenzte Anpassungen.

Seit Anfang 2014 verkehren wieder Personenziige im Stundentakt von Koéln {iber
Marienheide hinaus nach Meinerzhagen. Dazu wurde der Streckenabschnitt zwischen
Marienheide und Meinerzhagen reaktiviert und fiir eine Streckengeschwindigkeit von 80
km/h ausgebaut. Der nachste Bauabschnitt ist der Liickenschluss zwischen Meinerzhagen
und Briigge. Nach Angaben der Deutschen Bahn AG sollen zum Fahrplanwechsel Dezember
2017 wieder Zlige im Stundentakt zwischen Koln und Liidenscheid durch das Volmetal fah-
ren. In diesem Zusammenhang wurden und werden die Bahnhaltepunkte in Kierspe, Ober-
briigge und Briigge saniert oder neugebaut.

Bedeutend fiir die Weiterentwicklung des OPNV im MK waren und sind somit die Moderni-
sierungen, Umgestaltungen und die Neuerrichtungen verschiedener Bahnhofe und ZOBs im
Kreisgebiet, sowohl baulich als auch verkehrlich. Zu nennen sind hier die ZOBs von Hemer,
Iserlohn, Kierspe und Meinerzhagen. Die ZOBs bzw. Haltestellen Bahnhof Werdohl, Liiden-
scheid Sauerfeld ZOB und Bahnhof Liidenscheid wurden ausgebaut bzw. modernisiert.

Im Zusammenhang mit der Modernisierung und dem Umbau von Haltestellen und Verkniip-
fungspunkten steht auch die kontinuierliche Umsetzung von dynamischen Fahrgastinforma-
tionen im Kreisgebiet. Dynamische Fahrgastinformationen finden sich mittlerweile an fol-
genden Haltepunkten im OPNV:

m Altena - Am Markaner Z0B, Bahnhof

B  Hemer - Auf dem Hammer, Hademareplatz, ZOB, Westig Drehscheibe
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B Herscheid - Markt

®m [serlohn - Konrad-Adenauer-Ring ZOB, Letmathe Mitte, Unnaer Platz, Stadtbahnhof,
Fritz Kiihn Platz, Schillerplatz, Ohl

m  Kierspe - ZOB

B Liidenscheid - Sternplatz, Bahnhof, Briigge Bahnhof, Sauerfeld ZOB, Christuskirche,
Kulturhaus, Kluser Platz, Braucken

B Meinerzhagen - Bahnhof ZOB, Stadthalle ZOB, Sparkasse (geplant)

B Menden - Bahnhof u. Nordwall, Battenfeld, Lendringsen Sparkasse/Bieberbergstr.
B Nachrodt-Wiblingwerde - Amtshaus

B Neuenrade - Bahnhof

B Plettenberg - Bahnhof, GriinestraRe ZOB

B Schalksmiihle - Bahnhof/Rathausplatz

®  Werdohl - Kirche, Fr.-Kefiler-Platz, Bahnhof

3.2 Raumstruktur

Beschreibung der Raum-, Siedlungs- und Wirtschaftsstruktur

Der Markische Kreis liegt in Nordrhein-Westfalen und umfasst den westlichen Teil des
Sauerlandes. Umgeben von den Nachbarkreisen Unna, Soest, Hochsauerlandkreis, Kreis
Olpe, Oberbergischer Kreis, Ennepe-Ruhr-Kreis sowie der kreisfreien Stadt Hagen zahlt der
Markische Kreis rund 417.000 Einwohner auf einer Flache von 1.060 Quadratkilometern (393
Einwohner pro km2).

Zwolf Stadte und drei Gemeinden bilden den Markischen Kreis, der eine abwechslungsrei-
che Topographie aufweist. Dies schlédgt sich in einer heterogenen Siedlungsstruktur nieder:
Im Nordbereich konzentriert sich die Bevdlkerung in einem Siedlungsband (Hohenlimburg —
) Iserlohn — Hemer — Menden (— Frondenberg). Der siidliche Bereich ist durch klar vonei-
nander abgegrenzte Gemeinden geprégt. Zusatzlich bestimmt die bergige Topographie die
Siedlungsflachen in Lage und Ausdehnung. Zudem finden sich hier zahlreiche kleine Streu-
siedlungen.

In nahezu allen Stadten und Gemeinden wurden Siedlungserweiterungen in den letzten
Jahren im Bereich des Wohnungsbaus wie auch im Bereich der Gewerbeausweitung entwi-
ckelt (siehe Tabelle 2). Die zukiinftigen siedlungsstrukturellen Planungen der einzelnen
Stadte und Gemeinden haben Einfluss auf die Entwicklungsdynamik im Zusammenhang mit
dem demographischen Wandel.

Von den Stadten und Gemeinden wurden zudem zukiinftige Flachenentwicklungen gemeldet
(vgl. Befragung der Stadte und Gemeinden Friihjahr 2015). Besondere Relevanz fiir den
OPNV haben groRere Bebauungsgebiete, wie die Stadtterrassen in Hemer oder das Neubau-
gebiet in Meinerzhagen (Bereich Siepener Weg) mit rund 230 Wohneinheiten. Die gemelde-
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ten Neubaugebiete sind ebenso wie gréfRere Gewerbestandorte in den Karten 5a und 5b im

Kartenband dargestellt.

B Tabelle 2: Flachenentwicklung seit 2007

Gemeinde / Stadt wm::;:‘::::;::;ler Gewerbe (Hektar) Weite‘:'veicF':ii::genent-
Altena k.A. k.A.
Balve k.A k.A.
Halver k.A. k.A.
Hemer ca.3 ha ca.28 ha 27 ha Sauerlandpark
Herscheid ca.2,6 ha ca. 55 ha
Iserlohn ca. 160 WE ca. 6,4 ha
Kierspe ca.3,5 ha ca.18,6 ha
Liidenscheid ca. 4,5 ha ca.2,5 ha
Meinerzhagen ca.165 WE ca. 4,1 ha
Menden ca. 80 WE ca.30 ha
Nachrodt-Wiblingw. k.A. k.A.
Neuenrade ca.3ha+70 WE -
Plettenberg ca. 60 WE ca.12 ha
Schalksmiihle ca.90 WE k.A.
Werdohl ca.5 ha -

Quelle: Befragung der Stadte und Gemeinden, 1. Quartal 2015

Fiinfzig Prozent der Flache des Markischen Kreises sind als Naturpark Ebbegebirge und
Homert ausgewiesen, 130 Naturschutzgebiete mit einer Flache von 1.110 Hektar (1,3 % der
Kreisflache) finden sich im Markischen Kreis.

Der Markische Kreis gehort zu den industriestarksten Region in Nordrhein-Westfalen, was
sich unter anderem an den zahlreichen Industrie- und Gewerbegebieten zeigt. Von den ins-
gesamt rund 147.600 sozialversicherungspflichtig Beschaftigten im Markischen Kreis (Stand:
Juni 2011) sind rund 80.000 dem produzierenden Gewerbe zuzuordnen. In einigen Stadten
des Markischen Kreises liegt der Anteil der Beschaftigten im produzierenden Gewerbe sogar
bei rund 70%. Der Dienstleistungshereich steht mit fast 26.000 Arbeitspldtzen an zweiter
Stelle vor Handel, Verkehr und Telekommunikation.?

8 Quelle: Markischer Kreis, www.maerkischer-kreis.de, Zugriff 09.06.2015
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Einwohnerentwicklung und demographische Veranderung

Seit Mitte der 1980er Jahre ist die Bevolkerung im Markischen Kreis konstant angestiegen.
Im Jahr 1998 wurde (mit 460.200 Einwohnern) der vorlaufige Bevdlkerungshéchststand
erreicht. Seither nimmt die Bevélkerung im Kreisgebiet sukzessive ab, bedingt durch natiirli-
che Bevdlkerungsentwicklungen und Wanderungsverluste. Im Jahr 2013 lebten im Marki-
schen Kreis 416.240 Menschen.’ Die Einwohnerstérke einzelner Stéddte und Gemeinden im
Markischen Kreis ist der Karte 2 ,,raumliche Verteilung der Einwohner im Markischen Kreis®
zu entnehmen.

Die Bevélkerungsentwicklung ist raumlich differenziert: Uberdurchschnittliche Verluste sind
in Altena, Plettenberg, Schalksmiihle und Werdohl zu verzeichnen, wobei die Stadt Altena in
den letzten 10 Jahren etwa 20 % der Einwohner verloren hat. In der folgenden Tabelle wer-
den die beschriebenen Entwicklungen zusammengefasst.

B Tabelle 3: Bevilkerungsentwicklung 2002 - 2013

Gemeinde / Stadt EW 2002 EW 2007 | EW 2012 EW 2013 Eznot(\;\;ifl;l::;g
Altena 21404 19.661 17.789 17.595 -3.809 [-21,65 %]

Balve 12.230 12.078 11.654 11.476 -754 [-6,57 %]

Halver 17.629 17.200 16.465 16.218 -1.411[-8,7 %]
Hemer 38.017 37.610 37.720 34.678 -3.339 [-9,63 %]

Herscheid 7.672 7.467 7.068 7.237 -435 [-6,01 %]
Iserlohn 98.598 96.112 93.959 93.119 -5.479 [-5,88 %]
Kierspe 18.277 17.772 16.976 16.116 -2.161 [-13,41 %]
Liidenscheid 80.320 77.361 74.959 72.927 -7.393 [-10,14 %]
Meinerzhagen 21.970 21452 20.544 20.689 -1.281[-6,19 %]
Menden 59.075 57.207 54.667 53.354 -5.721[-10,72 %]

Nachrodt-Wiblingw. 6.925 6.960 6.590 6.508 -417 [-6,41 %]

Neuenrade 12.424 12.209 11.948 12.017 -407 [-3,39 %]
Plettenberg 28.698 27.397 25.960 25.684 -3.014 [-11,73 %]
Schalksmiihle 11944 11548 10.918 10.549 -1395 [-13,22%]
Werdohl 20.980 19.670 18.448 18.073 -2.907 [-16,08 %]
Kreis 456.163 441.704 425.665 416.240 -39.923 [-9,59 %]

Quelle: ITNRW

9 Quelle: IT.NRW; Bevdlkerungsstand und -bewegung (ab 1962)
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Der demographische Wandel wird jedoch nicht ausschlieflich vom Bevélkerungsriickgang
gepragt. Weitere Merkmale sind:

B Alterung der Bevolkerung,

B Wanderung der Bevélkerung,

B Internationalisierung der Bevdlkerung und

®  Pluralisierung und Individualisierung der Lebensstile.

Bereits heute sind rund ¥ der Bevolkerung im Markischen Kreis élter als 60 Jahre. Insbe-
sondere in Altena und Herscheid liegt der Anteil der alteren Bevdlkerung deutlich iiber dem
Durschnitt (vgl. Abbildung 1). Abbildung 2 visualisiert den Anteil der jungen bzw. der &lteren
Bevélkerungin den einzelnen Kommunen des Markischen Kreises.

B Abbildung 1: Altersverteilung der Bevolkerung im Markischen Kreis in Prozent (2012)
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Der Demographische Wandel fiihrt einerseits dazu, dass die Wohn-, Versorgungs- und Le-
bensbedingungen in den Stadten und Gemeinden an die veranderten Bediirfnisse alterer
Menschen angepasst werden miissen. Andererseits hat der demografische Wandel Auswir-
kungen auf die Infrastrukturausstattung von Siedlungen im landlichen Raum und dadurch
auch langfristig auf die Siedlungsstruktur als solche. Vor dem Hintergrund, dass die natiirli-
che Bevolkerungsentwicklung nicht beeinflussbar ist, muss dem Aspekt der Wanderung auf
der Betrachtungsebene des demographischen Wandels ein grofieres Gewicht beigemessen
werden. Wanderungen lassen sich dadurch positiv beeinflussen, dass der Bevolkerung at-
traktive Lebensbedingungen geboten werden und sie dadurch im Raum verbleiben oder
sogar hinzuziehen. Dabei ist der OPNV als Teil eines solchen Angebots zu verstehen.

Arbeitsplatze und Berufsverkehr

Im Mérkischen Kreis gab es im Jahr 2012 in den 15 Stadten und Gemeinden ca. 150.000 Ar-
beitspldtze (sozialversicherungspflichtig).

Die meisten Arbeitsplétze existieren in den grofReren Stadten (Liidenscheid, Iserlohn, Men-
den, Plettenberg und Hemer). Arbeitsplatzschwerpunkte mit iiber 200, 600 bzw. 1000 Be-
schaftigten sind in den Karten 4a und 4b ,Raumstruktur® verortet.

Die Pendlerrelationen der sozialversicherungspflichtig Beschéftigten fiir die Stadte und
Gemeinden des Markischen Kreises sind im Kartenband dargestellt (vgl. Karten 3a bis 3d).

Die mit Abstand starksten Beziehungen bestehen zwischen den Stadten Iserlohn, Menden
und Hemer sowie zwischen der Kreisstadt Liidenscheid und ihren Nachbargemeinden, wo-
bei hier inshesondere die Einpendler in die Stadt Liidenscheid Bedeutung einnehmen.

Die grofdten Verflechtungen mit Orten auRerhalb des Kreises bestehen zu den Stadten Ha-
gen und Dortmund. Weiterhin sind Stadte nérdlich des Markischen Kreises (Schwerte, Unna,
Frondenberg) von Bedeutung.

Fiir Pendler mit dem Wohnort auerhalb des Markischen Kreises sind hauptséachlich die
Stadte Iserlohn und Liidenscheid herausragende Ziele, insbesondere Liidenscheid verzeich-
net mehr Einpendler als Auspendler {iber die Kreisgrenzen hinaus.

Innerhalb des Kreises bestehen zudem wichtige Pendlerbeziehungen z.B. zu den Stédten
Iserlohn und Liidenscheid, aber auch das Siedlungsdreieck Hemer-Menden-Iserlohn hat
eine hohe Bedeutung in der Pendlerverflechtung.

Pendlerverflechtungen auf weiteren Relationen (innerhalb des Kreises und in benachbarte
Gebietskérperschaften) sind deutlich geringer ausgepragt.

Der Berufsverkehr hat fiir den OPNV im Mérkischen Kreis eine bedeutende Rolle. Dabei sind
sowohl Arbeitsplatzstandorte im Kreis als auch Standorte auRerhalb wie Hagen oder Dort-
mund zu beachten.

Andere Verkehrsbhedarf wie Freizeit- oder Einkaufsverkehr werden in den nachfolgenden
Bausteinen dargestellt.
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Pkw-Bestand

Mit Stand 2014 sind im Markischen Kreis rund 235.200 Pkw gemeldet. 2012 waren es noch
231.400 Pkw™. Daraus ergibt sich eine Steigerung innerhalb von zwei Jahren um ca. zwei
Prozent.

Bildungseinrichtungen und Aushildungsverkehr

Der Schiilerverkehr hat aufgrund der Gréfie des Nachfragepotenzials eine wichtige Bedeu-
tung fiir die Gestaltung des OPNV-Angebots. Insgesamt gibt es im Markischen Kreis im
Schuljahr 2014 rund 44.200 Schiilerinnen und Schiiler an weiterfiihrenden Schulen.

Es besteht ein vielfaltiges Bildungsangebot durch weiterfiihrende Schulen im Markischen
Kreis. Neben weiterfiihrenden Schulen finden sich weitere Bildungseinrichtungen wie die
Fachhochschule Siidwestfalen oder Volkshochschulen im Kreis (vgl. Kartenband Karten 4a
und 4b).

B Tabelle 4: Anzahl der Schulen, Schiiler und Lehrer pro Schulform im Markischen Kreis

Schulform Schulen Schiiler Lehrer
Hauptschule 19 3.940 389
Sekundarschule 2 270 28
Realschule 17 7.982 450
Gymnasium 15 11.790 825
Gesamtschule 5 5.728 433
Forderschule 17 1.895 428
Freie Waldorfschule 2 361 37
Berufskolleg 9 13.540 685
Gemeinschaftsschule 1 223 19
Primusschule™ 1 240 24
Gesamt 45.969 3.318

Quelle: http://www.maerkischer-kreis.de/der-kreis/portrait/statistik.php; Gemeinde Schalksmiihle

Freizeit und Tourismus

Mit rund einem Drittel aller Wege ist der Freizeitverkehr ein bedeutender Wegezweck. Die
Bandbreite von Freizeitaktivitaten ist grofi: private Besuche, Teilnahme an Sport- und Kul-
turveranstaltungen, Spaziergange und der Besuch von gastronomischen Einrichtungen. Frei-
zeitziele sind in der Verkehrsplanung zu beriicksichtigen.

10 Quelle: http://www.maerkischer-kreis.de/der-kreis/portrait/statistik.php
1 Primusschule der Gemeinde Schalksmiihle befindet sich im Aufbau, im Gesamtausbau wird die Schule
bis zu 600 Schiiler aufnahmen und ca. 60 Lehrer beschaftigen.
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Neben den Sportstatten, z.B. Schwimmbdder, sind insbesondere Ziele der Naherholung oder
Sehenswiirdigkeiten fiir den OPNV planbare Ziele, welche auf der Karte ,,Raumstruktur”
verortet sind.

Verschiedenste Kultur- und Freizeitangebote bieten hohen Erholungswert innerhalb des
Markischen Kreises. Neben der vielfaltigen Naturlandschaft existieren mehr als 170 Sehens-
wiirdigkeiten z.B. die zahlreichen Hohlen oder das Felsenmeer, Museen und Denkmalern
und das kulturelle Wahrzeichen Burg Altena.

Die 119 Beherbergungshetriebe mit mehr als 10 Betten zdhlen pro Jahr Mehr als 428.000
Ubernachtungen.

Krankenhauser und Kliniken

Der Markische Kreis verfiigt iiber zwolf Krankenhaus- und Klinikstandorte mit ca. 2.500
Planbetten. Die Bettenanzahl kann als ein Indikator fiir die GrofRe und Bedeutsamkeit der
Standorte herangezogen werden und somit auch in Hinblick auf die Bewertung der OPNV-
Anbindung. Die Lage der Standorte ist der Karte ,Raumstruktur” zu entnehmen.

B Tabelle 5: Krankenhaus- und Klinikstandorte mit Bettenzahl

Krankenhaus / Klinik Stadt Bettenzahl
Klinikum Liidenscheid Lidenscheid 900
Stadtklinik Werdohl Werdohl 95
Marienhospital Letmathe Iserlohn 90
Bethanien Iserlohn 226
Krankenhaus Plettenberg Plettenberg 145
St. Vinzenz Altena 87
Paracelsus-Klinik Hemer 134
Lungen-Klinik Hemer 240
LWL Klinik Fronsherg Hemer 400
St. Elisabeth Hospital Iserlohn 231
St. Vincenz Krankenhaus Menden 218
Sportklinik Hellersen Liidenscheid 260
Berglandklinik Liidenscheid 28
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Offentliche Einrichtungen und Versorgung
Verwaltungsstandorte

Verwaltungsstandorte sind relevante Ziele im OPNV, da Verwaltungen zu ihren Offnungszei-
ten neben den Beschaftigten auch Publikumsverkehr aufweisen. Die Kreisverwaltung des
Markischen Kreises hat ihren Hauptsitz in der Kreisstadt Liidenscheid im Kreishaus in der
Heedfelder Straf3e. Desweiteren existieren in Iserlohn und Altena zwei weitere Standorte.
Biirgerbiiros des Kreises befinden sich in Liidenscheid und Iserlohn.

Jobcenter sind flachendeckend in jeder Kommune des Markischen Kreises vertreten, wobei
sich in den Kommunen Herscheid, Schalksmiihle, Nachrodt-Wiblingwerde, Neuenrade und
Balve die Offnungszeiten auf ein bis zwei Tage in der Woche beschrinken.

Die Rathauser und Biirgerbiiros der kreisangehdrigen Stadte und Gemeinden liegen weitge-
hend in den zentralen Bereichen der jeweiligen Orte.

Alle wichtigen Verwaltungseinrichtungen sind in den Karten 4a und 4b verortet.
Seniorenheime

Altere Menschen sind oftmals captive-rider, das heift, sie sind in ihrer Mobilitit auf den
OPNV angewiesen. Daher sind Seniorenheime nicht nur im Hinblick auf eine barrierefreie
Ausgestaltung der Haltestellen von Bedeutung. Das OPNV-Angebot hat zusitzlich fiir Gaste,
die Bewohner besuchen, sowie fiir die Angestellten der Seniorenheime Bedeutung.

Die Lage von Seniorenheimen im Markischen Kreis sind der Karte ,,Raumstruktur® (vgl. Kar-
tenband Karten 4a und 4b) zu entnehmen.

Einzelhandel

In nahezu allen Stadten und Gemeinden im Markischen Kreis sind Einzelhandelseinrichtun-
gen vorhanden. (vgl. Kartenband Karten 4a und 4b). Laden mit Giitern des taglichen Bedarfs
sind in einigen Gebieten nicht vorhanden:

B Herscheid, Ortsteile Miiggenbruch und Friedlin
®m  Meinerzhagen, OrtsteileLengelscheid, Miihlhofe

®m  Werdohl, Ortsteile Versevorde, Konigsburg, Rodt, Erlhagen, Kettling, Dresel,
Elverlingsen, Osmecke, Kleinhammer und Bérenstein

B Iserlohn, Stadtteile in den Randbereichen
®  Halver, Ortsteil Oberbriigge

B Hemer, Ortsteile Stiibecken, Thmert (nur Kiosk), Bredenbruch, Stephanopel,
Brockhausen und Apricke

Fliichtlingsunterkiinfte

Eine weitere wichtige Zielgruppe fiir den OPNV sind die Fliichtlinge. Es ist von Bedeutung
die Fliichtlingsunterkiinfte an den OPNV anzubinden. Zurzeit ist es jedoch nicht méglich
seriose Angaben zu Unterkiinften im Nahverkehrsplan aufzunehmen, da mittel- oder lang-
fristig die Standorte noch geklart sind, zudem ist die Dauer der Unterbringung an den ein-
zelnen Standorten ungewiss.
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In Deilinghofen (Stadt Hemer) befindet sich eine dauerhaft eingerichtete Landeserstauf-
nahmestelle. Zurzeit sind dort 650 Personen untergebracht, eine Erweiterung auf 800 — 1200
Unterbringungspldtze wurde im Dezember 2015 vom Rat der Stadt Hemer befiirtwortet

Zusammenfassung

Zusammenfassend lasst sich der Markische Kreis als ein topographisch heterogenes Gebiet
mit zwei grofien Stadten (Iserlohn und Liidenscheid), weiteren mittleren und kleineren Stad-
ten sowie zahlreichen kleinen bis kleinsten Siedlungen im landlichen Bereich, beschreiben.
Der nordliche Bereich des Markischen Kreises ist mit dem Siedlungshand Iserlohn, Hemer,
Menden das strukturstarkste Gebiet, jedoch finden sich auch in allen weiteren Kommunen
wichtige Arbeitsplatzstandorte sowie fiir den 0PNV weitere wichtige Ziele. (vgl. Kartenband
Karten 4a und 4b).

3.3 OPNV-Angebotsstruktur

Der OPNV im Markischen Kreis besteht im Wesentlichen aus den folgenden Angeboten
(ausgenommen regulérer Taxi-Verkehr).

M Tabelle 6: 0PNV-Angebot im Markischen Kreis

Anzahl Linien

Schienengebundener Verkehr

Regionalbahn 5

Regionalexpress 1

Strafengebundener PNV, MVG-Linien

Schnellbuslinien 3
Stadt- und Regionalbuslinien (inkL Schulbuslinien) 114
Nachtbus 1
AnrufLinienFahrt (ALF) 7+4 Linien im Mischbetrieb
AnrufSammelTaxi (AST) (in Iserlohn, kommunal finanziert) 3
TaxiBus (TB) 1+5 Linien im Mischbetrieb
Biirgerbuslinien 41
Wanderbuslinie 1

Straengebundener OPNV, Linien anderer Verkehrsunternehmen

Linien Busverkehr Ruhr-Sieg (BRS) 9
Linien Verkehrsbetriebe Westfalen-Siid (VWS) 4
Linien Oberbergische Verkehrsgesellschaft (OVAG) 2
Linien Hagener Straftenbahn (HST) 1

Quelle: Fahrplaninformation der MVG, www.mvg-online.de (abgerufen im August 2015)
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3.3.1 SPNV

Der schienengebundene Personennahverkehr (SPNV) im Markischen Kreis verbindet die
Stadte und Gemeinden untereinander und mit den benachbarten Zentren Dortmund, Hagen,
Siegen und Unna. Er dient ferner der Anbindung an den Fernverkehr ab Hagen/Dortmund.
Desweiteren werden Nachbarregionen, wie das Ruhrgebiet und Siidwestfalen durch die
regionalen Schienenverbindungen an den Kreis angebunden. Das SPNV-Angebot im Marki-
schen Kreis umfasst fiinf Regionalbahn- und eine Regionalexpress-Linie.

B Tabelle 7: SPNV-Angebot im Markischen Kreis

Produkt / Verlauf Takt (Mo - Fr / Sa / So)
Linie
RE 16 Ruhr-Sieg-Express: Essen — Hagen — Iserlohn / ® T60/T60/T60
Siegen
RB 91 Ruhr-Sieg-Bahn: Hagen - Iserlohn / Siegen e T60/T60/T120 (abends T60)
RB 25 Oberbergische Bahn: Meinerzhagen - Gummers- e T60/T60/T60
bach - Kéln
RB 52 Volmetal-Bahn: Dortmund — Hagen - Liidenscheid | e T60/T60/T60
RB 53 Ardey-Bahn: Dortmund - Schwerte - Iserlohn e T30 bzw. T60/T60/T60
RB 54 Honnetal-Bahn: Unna — Frondenberg — Menden - | e T60/T60/T60 (Menden -

Neuenrade Neuenrade T120)

Die RB 25 soll zum Fahrplanwechsel am 10. Dezember 2017 iiber Meinerzhagen hinaus bis
Lidenscheid weitergefiihrt werden. Kiinftig soll zwischen Liidenscheid und Kdln ein Stun-
dentakt angeboten werden. Die Fahrzeit betragt etwa zwei Stunden. In Briigge werden Um-
steigemdglichkeiten in Richtung Hagen/Dortmund zwischen der Oberbergischen Bahn (RB
25) und der Volmetalbahn (RB 52) geschaffen. Alle Stationen werden bis dahin barrierefrei
ausgebaut sein.

Die Nachfrage im SPNV wird durch die nachfolgende Tabelle dargestellt. An den Bahnhdfen
im Markischen Kreis bestehen folgende Ein- und Aussteigerzahlen im Jahr 2014:

B Tabelle 8: Ein- und Aussteigerzahlen im Jahr 2014 an den Bahnhdfen im Markischen Kreis

Bahnhof Mo-Fr Sa So
Iserlohn 2754 2327 1424
Letmathe 1329 1061 606
Werdohl 1201 614 352
Menden (Sauerl) 1147 579 331
Plettenberg 1089 600 340
Liidenscheid 1068 1034 751
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Bahnhof Mo-Fr Sa So
Altena (Westf) 935 494 322
Balve 435 191 123
Kalthof (Kr Iserlohn) 434 248 143
Schalksmiihle 329 261 145
Briigge (Westf) 312 275 254
Hennen 306 182 117
Iserlohnerheide 299 122 109
Meinerzhagen 295 488 350
Neuenrade 235 132 68
Garbeck 153 132 49
Bosperde 124 75 34
Dahlerbriick 1 89 42
Lendringsen 105 119 47
Letmathe-Dechenhdhle 91 50 46
Sanssouci 84 43 32
Kiintrop 39 27 6
Menden (Sauerl) Siid 33 14 5
Binolen 26 16 9
Hemer-Klusenstein zurzeit aufier Betrieb
Quelle: NWL

3.3.2 Straengebundener 0PNV

Der StraRengebundene OPNV im Markischen Kreis besteht aus iiber 100 regionalen und
stadtischen Buslinien. Erganzt werden diese durch bedarfsgesteuerte Verkehre (AnrufLi-
nienFahrten (ALF) und TaxiBus (TB) sowie AnrufSammelTaxi (AST)) in Zeiten und Bereichen
mit schwacher Fahrgastnachfrage.

Das Netz wird des Weiteren durch zahlreiche Biirgerbuslinien in zwolf Kommunen des Mar-
kischen Kreises ergdnzt.

Nahverkehrsplan Markischer Kreis 41



plan:mobil

3.3.2.1 Darstellung und Bewertung des straRengebundenen OPNV

Folgende Angebotsformen sind im straRengebundenen OPNV im Mérkischen Kreis vorzufin-

den:

B Tabelle 9: Produkte im straRengebundenen OPNV

Produkt Bedienungsangebot Spezifische Eigenschaften
Schnellbus 60-Minuten-Takt e direkte Linienfiihrung
tlw. 30-Minuten-Takt e Bedienung aufkommensstarker Haltestellen
Regionalbus vertaktet ¢ Verbindungen zwischen den verschiedenen Stad-
ten und Gemeinden
o feste Taktzeiten mit Anschluss an wichtige Bus-
und Bahnverbindungen
e iibernimmt auch Aufgaben des innerstadtischen
Busverkehrs
Stadtbus vertaktet o verkehrt innerhalb einer Stadt
o feste Taktzeiten
Nachtbus einzelne Fahrten o Nachte Freitag / Samstag und Samstag / Sonntag

AnrufLinienFahrt
(ALF) bzw.

TaxiBus (TB)

120-Minuten-Takt
tlw. 60-Minuten-Takt

bedarfsgesteuerte Angebotsform
kleine, nicht barrierefreie Fahrzeuge

vorgegebener Fahrplan mit Linienweg und Halte-
stellen

spatestens 60 Minuten vor Fahrtbeginn telefoni-
sche Vorbestellung

AnrufSammelTaxi
(AST)

nach Bedarf

in den Abend- und Nachtstunden Freitag und
Samstag

bedarfsorientiert, nach telefonischer Anmeldung
spatestens 30 Minuten vor Abfahrt

kein festgelegter Linienweg

im Status quo: Finanzierung zu 100% durch Stadt
Iserlohn; Sondertarif

Biirgerbus

Ortlich unterschiedli-
ches Angebot; i. d. R.

nach der morgendli-

chen HVZ

ehrenamtlich téatiger Biirgerbusverein

Linienverkehr auf konzessionierten Linien mit
festen Haltestellen und Abfahrtszeiten

Fahrttickets der Biirgerbusvereine kdnnen nicht
im Ruhr-Lippe-Tarif anerkannt werden. Mit Aus-
nahme des Biirgerbusses Balve wird der Ruhr-
Lippe-Tarif nicht in den Biirgerbussen anerkannt.

Bedienung nur an Werktagen

In der Regel keine barrierefreien Fahrzeuge

Wanderbus

4 Fahrtenpaare an
Sonn- und Feiertagen
im Sommerhalbjahr

saisonal

Quelle: Fahrplaninformation der MVG, www.mvg-online.de (abgerufen im Januar 2014)
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H Schnellbus:

Insgesamt verkehren im Markischen Kreis drei Schnellbuslinien, welche im Gegensatz
zum Regelangebot im Stadt- und Regionalbusverkehr auf direktem Linienweg also ohne
Umwege verlaufen. Dadurch kénnen wichtige Verkniipfungspunkte, sowie eine exklusiv
ausgewahlte Anzahl von Haltestellen mit erhohter Fahrgastnachfrage schneller erreicht
werden. Die Schnellbuslinien weisen auRer dem Zeitvorteil auf ausgewdhlten Relatio-
nen keine erganzenden Produktmerkmale wie eine besondere Fahrzeugausstattung auf.

®m Anruf-Linien-Fahrten (ALF) bzw. TaxiBus (TB) und Anruf-Sammel-Taxi (AST):

Beide Systeme gehdren zu den bedarfsgesteuerten Bedienungsformen und kommen in
Raumen oder Zeiten mit schwacher Nachfrage zum Einsatz und ersetzen bzw. erginzen
dort Stadtbus- und Regionalbusverkehre. Die bei der MVG unter der Produktbezeichnung
ALF und bei der BRS und VWS unter der Produktbezeichnung TaxiBus gefiihrten Anruf-
Linienverkehre verkehren wie reguldre Buslinien auf festen Linienwegen, aber nur bei
vorhergehender telefonischer Bedarfsanmeldung. Der Ein- und Ausstieg der Fahrgaste
erfolgt an den Haltestellen zu den im Fahrplan angegebenen Zeiten. Es gilt der normale
Bustarif ohne Zuschlage. Eine Fahrtenanmeldung ist 30-60 Minuten (je nach Linie) vor
Fahrtbeginn erforderlich. ALF-Fahrten finden auf insgesamt sieben Linien statt, auf vier
weiteren findet ein Mischbetrieb statt, AST-Verkehre verkehren nach telefonischer Vor-
anmeldung ausschlieilich in Iserlohn (kommunal finanziertes Angebot).

Es gibt Entwicklungen, die einem weiteren Aushau der bedarfsgesteuerten Bedienfor-
men entgegen stehen: Zum einen bestehen Schwierigkeiten darin klassische Taxi-
Unternehmen zu gewinnen, die diese Aufgabe libernehmen. Beim Zuriickgreifen auf
Omnibusunternehmen entstehen vergleichsweise hohe Kilometerpreise. Dariiber hinaus
sind die Kosten durch die Anwendung des Tariftreuegesetzes generell gestiegen.

m Biirgerbus:

Der OPNV wird im Mérkischen Kreis durch die Bedienung eines Biirgerbusverkehrs vie-
lerorts erganzt. Die Biirgerbusse verkehren i.d.R. nach der morgendlichen HVZ ab 9:00
Uhrin Bereichen mit geringer Nachfrage. Sie sind an die Bediirfnisse der dortigen Be-
wohner angepasst und in den Gemeinden unterschiedlich ausgepragt (z. B. nur an be-
stimmten Verkehrstagen, nur saisonal, einzelne Fahrten, einzelne Taktzeitraume, Fest-
bedienung, verkehrt nur bei Bedarf etc.). Durch die Biirgerbusse kénnen Bereiche im
Markischen Kreis erschlossen werden, fiir die ein Betrieb im herkdmmlichen Linienver-
kehr sehr unwirtschaftlich oder aufgrund der StraRenverhaltnisse nur mit kleineren
Fahrzeugen moglich ware.

Planung und Betrieb der Biirgerbusverkehre erfolgen ehrenamtlich, Verkehrsunterneh-
men wie die MVG und die BRS kiimmern sich um die Wartung der Fahrzeuge. Insgesamt
gibt es im Markischen Kreis 41 Biirgerbuslinien.

B Nachtverkehre:

Daruiber hinaus gibt es spezielle Angebote im Freizeitverkehr, wie den Nachtverkehr der
Linie N7. Sie verkehrt in den Nachten Freitag / Samstag und Samstag / Sonntag mit zwei
Fahrten um 00:05 und 02:05 Uhr ab Liidenscheid iiber Herscheid nach Plettenberg und

mit einer Fahrt um 01:10 Uhr zuriick. Das AST Iserlohn (kommunal finanziertes Angebot)
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verkehrt in den Nachten von Freitag auf Samstag und von Samstag auf Sonntag stiindlich
ab ca. 23.40 Uhr bis ca. 3.00 Uhr. Desweiteren verkehrt die Linie N4 (kommunal- und
spendenfinanziertes Angebot) an ausgewahlten Wochenendterminen mit Grofiveran-
staltungen zwischen Liidenscheid und Schalksmiihle bzw. innerhalb der Gemeinde
Schalksmiihle ab ca. 00:10 Uhr.

® Wanderbus:

Als Freizeitverkehrsangebot verkehrt die Linie 252 von Mai bis Oktober als Wanderbus
an Sonntagen mit vier Fahrtenpaaren auf der Relation Liidenscheid - Herscheid - Mei-
nerzhagen zu den Naherholungsgebieten Versetalsperre, Homert, Nordhelle und Zum

Schniffel.

3.3.2.2 Liniennetz

Das Liniennetz im Markischen Kreis besteht aus zahlreichen Stadtbus-, Regionalbus-, und
Schnellbuslinien, die das SPNV-Angebot ergdnzen. Flexible Bedienformen verkehren insbe-
sondere in landlicheren Bereichen. Die im Markischen Kreis verkehrenden Linien zum Fahr-
planstand 2015 sind mit ihrem Linienweg im Kartenband (vgl. Karte 1a und 1b) dargestellt.

3.3.2.3 Bedienungsangebot

B Tabelle 10: Bedienungsangebot im Busverkehr im Markischen Kreis

Produkt/Linie Verlauf Takt (Mo-Fr/Sa/So)
Schnellbuslinien der MVG

S1 Lidenscheid / Iserlohn T60/-/-

S2 Liidenscheid / Plettenberg T60*/T60/T60

S3 Iserlohn / Menden T60/-/-

Stadt- und Regionalbuslinien der MVG

Linie 1 Hagen / Menden T15/T15***[T60*
Linie 2 Hemer T30**/T30***/T60
Linie 3 (teilweise ALF) Hemer T60/T120/T120

Linie 4 ALF Iserlohn / Hemer T120/T120/4 Fahrten
Linie 5 (teilweise ALF) Iserlohn / Schwerte T60****[T60***/T60
Linie 6 Iserlohn T120** /-/-

Linie 7,14 Iserlohn T60/T60/T60

Linie 8, 15, 16 Iserlohn T30/T30***/T60
Linieg Iserlohn / Hagen T60/T60/T60

Linie 10 Hemer / Iserlohn Schulverkehr

Linie 11 Iserlohn T60/T60/T120

Linie 12 Iserlohn T60/T60/4 Fahrten
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Produkt/Linie Verlauf Takt (Mo-Fr/Sa/So)
Linie 13 Iserlohn / Hemer T60/T60***/T120

Linie 17 Iserlohn T60/T60***/-

Linie 21, 24 Menden T30/T30***/T60

Linie 22 Iserlohn / Menden T30/T30***/T60

Linie 23 Menden / Frondenberg T60/T60/-

Linie 25 ALF Menden / Hemer T120/T120/-

Linie 26 ALF Menden T120/T120/-

Linie 27 Menden / Unna T30/T60/T60

Linie 30 Altena 5 Fahrten /-/-

Linie 32 Altena T60**/T60/T60

Linie 33 Altena / Hemer T30**/T30***/T60
Linie 34 Altena T60/T60***/-

Linie 35 Altena T120/6 Fahrtenpaare /-
Linie 36 Altena / Werdohl T60**/T120/-

Linie 37 Liidenscheid / Iserlohn T30/T30***/T60

Linie 38 Altena T30/T30/T60

Linie 40 Liidenscheid T30/T30***/T120

Linie 42, 44, 47, 48, 51, 53 Liidenscheid T30/T30***/T60

Linie 41 Liidenscheid T15/T30*/T30

Linie 43 Lidenscheid T120***/4 Fahrtenpaare /-
Linie 46 Liidenscheid T60/T60/T120

Linie 49 Lidenscheid / Iserlohn Schulverkehr

Linie 52 Liidenscheid / Herscheid Schulverkehr/ 2 Fahrtenpaare
Linie 53 Liidenscheid T30/T30***/T120

Linie 54 Liidenscheid / Plettenberg T30/T30***/T60

Linie 55 Liidenscheid / Wipperfiirth Schulverkehr

Linie 56 Liidenscheid Schulverkehr

Linie 57 Schalksmiihle / Hagen T60/4Fahrtenpaare/2 Fahrtenpaare
Linie 58 Liidenscheid / Meinerzhagen T60/T60/T60

Linie 59 Liidenscheid / Kierspe T60/-/-

Linie 60 Werdohl / Neuenrade T30***/T60/T60

Linie 61 Liidenscheid / Werdohl T30/T60/T60

Linie 62, 65 Werdohl T30/T60/T60

Linie 63 Werdohl T60**/T60***/-

Linie 64 (teilweise ALF) Werdohl T60**/T60/-

Linie 66 ALF Werdohl T60/T60/4 Fahrten
Linie 67 ALF Neuenrade / Balve T120/T120/4 Fahrten

Linie 70 (teilweise ALF)

Plettenberg / Attendorn

T60/T120/T60
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Produkt/Linie Verlauf Takt (Mo-Fr/Sa/So)

Linie 73 Plettenberg T30/T30***/T60

Linie 74 Plettenberg T30/T30***/T120

Linie 75 Plettenberg T60/T60/T120

Linie 76 ALF Plettenberg / Neuenrade T60/T60/T60

Linie 80, 81, 98 Meinerzhagen T60/T60***/-

Linie 82 Meinerzhagen / Kierspe T60**/T60/T60

Line 83 Kierspe Schulzeiten

Linie 84 Kierspe / Hagen T60****[T60***/3Fahrten
Linie 85 Schalksmiihle / Halver T60/4Fahrten/2Fahrten
Linie 86 Schalksmiihle / Breckerfeld T60**/-/-

Linie 87 Lidenscheid / Schalksmiihle T60/T60/T60

Linie 88,89 Schalksmiihle Schulzeiten

Linie 90 Plettenberg Schulzeiten

Linie 91,92, 93 Halver Schulzeiten

Linie 94 Kierspe T120/3 Fahrten/-

Linie 95 Meinerzhagen / Kierspe 5 Fahrten/-/-

Linie 96 ALF Meinerzhagen / Attendorn T120/T120***/-

Linie 98 Meinerzhagen T60/T60/-

Linie 99 Kierspe Schulzeiten

Linie 204 Iserlohn / Hemer Schulzeiten

Linie 210 Hemer / Iserlohn Schulzeiten/Berufsverkehr
Linie 214 Iserlohn Schulzeiten

Linie 218 Iserlohn Schulzeiten

Linie 221 Menden Schulzeiten

Linie 222 Iserlohn / Menden Schulzeiten

Linie 234 Altena Schulzeiten

Linie 237 Altena Schulzeiten

Linie 243 Ludenscheid Schulzeiten

Linie 245 Liidenscheid Schulzeiten

Linie 246 Liidenscheid Schulzeiten

Linie 249 Nachrodt Schulzeiten

Linie 254 Liidenscheid / Plettenberg Schulzeiten

Linie 260 Altena / Werdohl Schulzeiten

Linie 261 Werdohl Schulzeiten

Linie 267 Neuenrade / Balve Schulzeiten

Linie 270 Plettenberg / Attendorn Schulzeiten

Linie 272 Plettenberg Schulzeiten/Berufsverkehr (Mo-Sa)
Linie 274 Neuenrade / Plettenberg Schulzeiten/Berufsverkehr
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Produkt/Linie Verlauf Takt (Mo-Fr/Sa/So)
Linie 275 Plettenberg Schulzeiten

Linie 276 Finnentrop / Neuenrade Schulzeiten

Linie 277 Plettenberg / Herscheid Schulzeiten

Linie 279 Herscheid Schulzeiten

Linie 281 Meinerzhagen 4 Fahrten/T60/T60
Linie 282 Kierspe / Meinerzhagen Schulzeiten

Linie 283 Kierspe Schulzeiten

Linie 291 Halver Schulzeiten

Linie 293 Halver Schulzeiten

Linie 296 Meinerzhagen Schulzeiten
Wanderbus

Linie 252 Liidenscheid / Meinerzhagen -/-/4 Fahrten
Nachtbus

Linie N7 Liidenscheid / Plettenberg

AST Iserlohn 17 Iserlohn

AST Iserlohn 2* Iserlohn

AST Iserlohn 3* Iserlohn

Busverkehr Ruhr-Sieg GmbH (BRS)

Linie 18

Iserlohn

T60/T60/4 Fahrten

Linie R30

Schwerte / Iserlohn

T60/60/5 Fahrten

Linie T30 (TaxiBus)

Schwerte / Iserlohn

T60/T60***/4 Fahrten

Linie R80 Finnentrop / Plettenberg T120*/T20/4 Fahrten
Linie 132 Frondenberg / Neuenrade Schulzeiten

Linie 134 Hidenscheid / Halver /Rade- | 136 760/760

Linie 137 Balve ohne Takt

Linie 336 Sundern / Balve Schulzeiten

Linie 514 Wickede / Menden T120/T120/T120
Verkehrsbetriebe Westfahlen-Siid GmbH (VWS)

Linie R52(ALT) Meinerzhagen / Olpe T120/T120/-

Linie R60 Meinerzhagen / Attendorn Schulzeiten
Linie R61 Meinerzhagen / Attendorn T60**/T60***/4 Fahrten
Linie 570 Drolshagen / Meinerzhagen Schulzeiten

Oberbergische Verkehrsges

ellschaft mbH (OVAG)

Linie 320

Meinerzhagen / Marienheide

Schulzeiten

Linie 336R

Kierspe / Wipperfiirth

ohne Takt

Hagener Strafienbahn AG (HST)

12 Kommunal von der Stadt Iserlohn finanziert

Nahverkehrsplan Markischer Kreis

plan:mobil

47



plan:mobil

Produkt/Linie Verlauf Takt (Mo-Fr/Sa/So)

ohne Takt

Linie 539 Wiblingwerde / Hagen

*teilw. Taktverdichtung, **Verstarkerfahrten, *** Taktreduzierung nachmittags, **** teilw. Angebots-
licke
Quelle: Fahrplaninformationen MVG (Stand: August 2015)

B Tabelle 11: Bedienungsangebot Biirgerbus im Markischen Kreis
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Linie von/nach Takt (Mo-Fr/Sa/So)

Biirgerbus Altena

Linie 1 Altena, Aldi - Am Markaner ZOB - Drescheider Einzelfahrten Mo - Fr
Berg - Memeler Strale

Linie 2 Aldi - FrleFihof Miihlendorf - Hegenscheider Einzelfahrten Mo - Fr
Weg - Aldi
Aldi - Am Markaner ZOB - Kath. Kirche - Kohl-

Linie 3 hagener weg - Burgweg - Am Markaner ZOB - | Einzelfahrten Mo - Fr
Aldi

Linie 4 Bungern Parkplatz - Burg Einzelfahrten Sa / So

Biirgerbus Balve

Kaufpark - Garbeck - Langenholthausen -

Linie1 Mellen - Lidl Einzelfahrten Mo - Sa

Linie 2 Innenstadtlinie Einzelfahrten Mo - Sa

Linie 3 Kaufpark - Beckum - Volkringhausen - Kauf- Einzelfahrten Mo - Sa
park

Linie 4 Garbeck, Sparkasse - Balve. Abzw. Bahnhof Frithfahrt Mo - Fr

Biirgerbus Halver

Sparkasse ZOB - Langenscheid - Sparkasse

Linie1 70B Einzelfahrten Mo - Fr
- Sparkasse ZOB - Am Miihlengrund - Hotel Zur .

Linie 2 Post - Sparkasse ZOB Einzelfahrten Mo - Fr

Linie 3 Sparkasse ZOB - Schwenke - Biichenbaum - Einzelfahrten Mo - Fr

Engsfeld - Anschlag - Sparkasse ZOB

Biirgerbus Hemer

Hemer, ZOB - Urbecker Str. - Tannenkopf -

Linie1 Lungenklinik - ZOB Einzelfahrten Mo - Sa
. . Hemer, ZOB - Firchtenstr. - Am Ballo - Wald- .
Linie 2 friedhof - Memeler Str. - Fichtenstr. - ZOB Einzelfahrten Mo - Sa
Linie 3 Hemer, ZOB - Prinzhornstr. - Meisenweg - Einzelfahrten Mo - Sa
Hemer, ZOB
Linie 4 Hemer. ZOB - Woestegymnasium - Parkstr. - Einzelfahrten Mo - Sa

Z0B

Biirgerbus Herscheid

Neuer Weg - Miiggenbruch - Schmachtekorste -

Linie 1 . .. Einzelfahrten Mo - Fr
Seniorenzentrum und zuriick

Linie 3 Neuer Weg - Friedlin - Hllinghausen - Elsen Einzelfahrten Mo - Fr

Linie 4 Schiilerverkehr Herscheid - Meinerzhagen- Einzelfahrten Mo - Fr

Valbert - Herscheid - Plettenberg
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Linie

von/nach

Takt (Mo-Fr/Sa/So)

Biirgerbus Kierspe

Linie1

Berliner Str. - Friedhof - Hoher Hahn -
Schleifkotten

Einzelfahrten Mo - Fr

Biirgerbus Menden

Menden,Bahnhof - Am Brandbusch -

Linie1 Hederichweg - Krankenhaus Einzelfahrten Mo - Sa
. Nordwall - BismarckstraRe - Bosperde - Bahn- | _.

Linie 2 hof - Im Tiefen Winkel Einzelfahrten Mo - Sa
- Menden, Kinderg. Zeisigstr. - Horlecke - Kran- .

Linie 3 kenhaus - Menden, Bahnhof Einzelfahrten Mo - Sa

Linie 4 Rosenweg - Paschesiepen - Lendringsen - Einzelfahrten Mo - Fr

Limberg

Biirgerbus Nachrodt-Wiblingwerde

Apotheke - Obstfeld - Bachstrafie - Rennerde -

Linie1 Wiblingwerde - und zuriick Einzelfahrten Mo - Fr
.. Nachrodt, Apotheke - Holensieben - Im Hétting | .

Linie 2 Hahn - Altena, St. Vinzenz-Hospital Einzelfahrten Mo - Fr

Linie 3 Bahnhofsbriicke - Sparkasse - Holensiepen Einzelfahrt Mo - Fr

Linie 4 Nachrodt, Wiblingwerde - Brenscheid - und Einzelfahrten Mo - Fr

zuriick

bei Bedarf

Biirgerbus Neuenrade

Linie 1

Zweite Strafle - Heerweg - Griinewald - Lange
Gasse - Zweite StrafSe

Einzelfahrten Mo - Sa

Linie 2

Zweite Strafle - Jahnstr. - Lange Gasse -
Wemensiepen - Neuer Friedhof

Einzelfahrten Mo - Sa

Biirgerbus Plettenberg

Rilkeweg - Griinestr. ZOB - Gartenstr. - Bremke

Linie 1 und zuriick Einzelfahrten Mo - Fr
Linie 2 ZBur?[:lcmksweg - Hohenweg - Schrebergarten u. Einzelfahrten Mo - Fr
Linie 3 Friedhof - Bahnhof - (Pasel - Probebetrieb) Einzelfahrten Mo - Fr
Linie 5 Bahnhof - Unterm Kahlberg u. zuriick Einzelfahrten Mo - Fr

Biirgerbus Schalksmiihle

Linie 1 Rathauscenter - Asenbach - Rathauscenter Einzelfahrten Mo - Sa

Linie 2 Rathauscenter - Everinghausen u. zuriick Einzelfahrten Mo - Fr

Linie 3 Rathauscenter - Linscheider Berg - Im Dahl u. Einzelfahrten Mo - Sa
zuriick

Linie 4 Rathauscenter - Striicken - Rathauscenter Einzelfahrten Mo - Sa

Linie 5 Schf;\lksmuhle, Rathaus - Friedhof Wippekiihl u. Einzelfahrten Mo - Fr
zuriick

Biirgerbus Werdohl

Linie1 Bahnhof - Kettling - Konigsburg - Bahnhof Einzelfahrten Mo - Fr

Linie 2 Bahnhof - Bausenberg - Biirgerhaus - Bahnhof | Einzelfahrten Mo - Fr

Linie3 Bahnhof - Pungelscheid - Riesei - Bahnhof Einzelfahrten Mo - Fr

Quelle: Fahrplaninformationen MVG (Stand: August 2015)
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3.4 Entwicklung des Leistungsangebots des straRengebundenen
OPNVs

Die nachfolgende Tabelle gibt die Entwicklung der Betriebsleistung im allgemeinen Linien-
verkehr aller Verkehrsunternehmen innerhalb der Grenzen des Markischen Kreises wieder.

B Tabelle 12: Betriebsleistung im Linienverkehr innerhalb des Markischen Kreises

Betriebsleistung in 1.000 Wagen-km
Konzessionar
2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 2014
MVG 12.596 | 12.447 | 12.586 | 12.520 | 12374 | 12.051 | 12.051 | 11.972 11.893
BRS 1.225 k.A. k.A. k.A. 1235 | 1.012 1178 1.168 1168
VWS 236 k.A. k.A. k.A. 318 239 261 261 261
OVAG 14 k.A. k.A. k.A. 14 14 14 14 14
VLD - - - - 18 55 - - -
Biirgerbusse 448 443 440 437 422 440 426 432 452
Markischer
) 14.541 | 12.890 | 13.026 | 12.957 | 14.381 | 13.812 | 13.930 | 13.847 13.783
Kreis gesamt

Quelle: Angaben der Verkehrsunternehmen

Die im MK durchgefiihrte Betriebsleistung im Linienverkehr hat im Lauf der Jahre abge-
nommen. So wurden im Jahr 2014 5,2 % weniger Linienverkehre angeboten als 2006. Im
Zeitraum von 1998 bis 2006 hatte sich das Linienverkehrsangebot bereits um 8,4 % redu-
ziert.

Im Jahr 2014 wurden rund 86 % der Betriebsleistung von dem kommunalen Verkehrsunter-
nehmen MVG erbracht. Mit rund 8,5 % erbringt dariiber hinaus die BRS einen wesentlichen
Anteil des Linienverkehrs im Kreisgebiet.

Im Markischen Kreis fiihren zwolf Biirgerbusvereine insgesamt 452.000 km (Stand 2014)
Linienfahrten durch. Je Verein belduft sich die jahrliche Betriebsleistung auf 29.000 bis
46.000 km. Dabei zeigt sich, dass das Angebot der meisten Vereine relativ konstant geblie-
ben ist. Inshesondere beim Biirgerbusverein Balve hat sich die jahrliche Betriebsleitung von
2013 auf 2014 stark erhoht. Ausloser ist die Neustrukturierung des Angebots im September
2013, in deren Zusammenhang tarifliche Anderungen (z.B. Sparkassencard als Fahrkarte)
erfolgten.
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B Tabelle 13: Betriebsleistung der Biirgerbusse im Markischen Kreis

Betriebsleistung in 1.000 Wagen-km

Biirgerbus-
vereine 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Altena 38 37 38 42 38 40 39 40 45
Balve 40 39 34 31 29 27 25 31 46
Halver 46 48 45 42 41 39 33 33 32
Hemer 39 40 41 35 35 41 40 40 40
Herscheid 27 25 24 22 24 35 37 36 36
Kierspe 46 44 45 45 40 4 39 39 39
Menden 42 40 40 40 39 40 38 39 39
Nachrodt-

Wiblingwerde 35 37 36 37 36 34 33 32 32
Neuenrade 41 42 43 44 42 45 45 44 43
Plettenberg 20 20 24 29 29 30 29 29 29

Schalksmiihle 33 33 31 31 30 30 30 31 30

Werdohl 39 39 39 38 38 39 38 38 40
gesamt 448 443 440 437 422 440 426 432 452
Quelle: MVG

3.5 Fahrgastnachfrage im OPNV

Zur Entwicklung der Fahrgastnachfrage liegen Zahlen ausschlieflich fiir die MVG vor. Diese

bilden zwar nicht die Nachfrage fiir den gesamten OPNV im Méarkischen Kreis ab, jedoch

zeigen die Unternehmensdaten der MVG (mit Abstand groRter Anbieter von OPNV im Kreis)
den Trend auf. Die Daten werden aus hochgerechneten durchschnittlichen Nutzungszahlen

fiir Zeitkarten, aus Verkaufszahlen von Fahrscheinen sowie aus Stichprobenerhebungen

gewonnen.

Nahverkehrsplan Markischer Kreis

plan:mobil

51



plan:mobil

52

B Tabelle 14: Fahrgastaufkommen im Linienverkehr innerhalb und aufierhalb des Markischen
Kreis der MVG ohne Biirgerbusse

Fahrgastaufkommen in 1.000 Fahrgaste

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Bartarif 6133 | 6.232 | 6.531 | 6.235 | 6.259 | 6.020 | 5.807 | 5.600 | 5.590

Zeitkarten

- Jedermann 5298 | 5102 | 5.034 | 4.660 | 4567 | 4.683 | 4.574 | 4.497 | 4.509

- Schiiler 16.609 | 15.695 | 15348 | 15.054 | 13.888 | 14.212 | 14394 | 14199 | 13.869
- Senioren 4197 | 3.999 | 3780 | 3.746 3.527 | 3387 | 3.253 | 3.085 | 3.078
Schwerbe-

. 3.047 | 2.654 | 2.591 2.527 2477 | 2489 | 2.476 2.314 2.194
hinderte

gesamt 39.461 | 37.337 | 36.434 | 34.597 | 32.885 | 33.035 | 32.876 | 32.010 | 31.504

Quelle: MVG

Wie Tabelle 14 zeigt ist die Zahl der Fahrgdste in den Bussen der MVG insgesamt riicklaufig.
In Bezug auf das Jahr 2006 ist das Fahrgastaufkommen um rund 20 % auf 31,5 Mio. Fahrgés-
te im Jahr 2014 gesunken.

B Tabelle 15: Fahrgastaufkommen der Biirgerbusse im Markischen Kreis

Fahrgastaufkommen in 1.000 Fahrgaste

2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 2011 2012 2013 2014
Altena 18 18 17 17 16 17 17 18 18
Balve 16 14 13 13 1 10 7 8 17
Halver 16 17 18 16 12 10 10 10 10
Hemer 14 14 13 12 10 1 1 1 10
Herscheid 4 4 4 4 4 6 8 8 8
Kierspe 17 16 15 14 1 1 1 1 1
Menden 17 15 14 14 14 14 13 13 16
Nachrodt-W. 10 10 11 1 11 10 10 9 8
Neuenrade 18 17 16 15 13 16 15 14 14
Plettenberg 5 5 6 7 7 7 7 6 7
Schalksmiihle 9 9 10 10 9 9 11 10 9
Werdohl 16 16 15 14 13 19 21 21 20

gesamt 159 156 151 145 132 142 142 138 147

Quelle: MVG

Nahverkehrsplan Markischer Kreis




plan:mobil

Das Fahrgastaufkommen der Biirgerbusse hat in den vergangenen Jahren stetig abgenom-
men (Ausnahme 2011, jedoch im Jahr 2011 weniger Fahrgaste als 2009). In Bezug auf das Jahr
2006 ist das Fahrgastaufkommen um rund 13 % auf 138.000 Fahrgaste im Jahr 2013 gesun-
ken. Im Jahr 2014 ist das Fahrgastaufkommen bei den Biirgerbussen im Vergleich zum Jahr
2013 gestiegen, dies liegt inshesondere an dem mehr als verdoppeltem Fahrgastaufkommen
beim Biirgerbusverein Balve.

3.6 Gemeldeter Fahrzeugbestand

Die Fahrzeugflotten der Verkehrsunternehmen (vorliegend BRS und MVG) werden anhand
von Fahrzeugmerkmale wie Niederflurtechnik, Klimaanlagen oder das Durchschnittsalter
der Fahrzeugflotte dargestellt. Dariiber hinaus werden Umweltmerkmale in Form von Euro-
Abgasnormen sowie das Vorhandensein von Betriebsleitsystemen dargestellt.

3.6.1 Fahrzeugmerkmale

Fahrzeuge der BRS (inkl. Auftragsunternehmen)

Der BRS stehen insgesamt 156 eigene und Subunternehmer-Fahrzeuge zur Verfiigung. Diese
werden im gesamten Bedienungsgebiet der BRS eingesetzt. Es ist keine Zuordnung auf das
Gebiet des Markischen Kreises moglich. In der folgenden Tabelle sind die Fahrzeugmerkma-
le pro Fahrzeugtyp dargestellt:

B Tabelle 16: Fahrzeugmerkmale BRS

Fahrzeugmerkmale Standardlinienbus 13';::"‘ Gelenkbus | Kleinbus
Eigenes t
Ugt Subunter- | Subunter- | Subunter- | Subunter- gesam
nter-
nehmen nehmen nehmen nehmen
nehmen
Anzahl Fahrzeuge 1 105 10 18 2 146
davon mit 11 81 0 1 1 106
Niederflurtechnik 4
davon Low -Entry -
0 9 9
Busse
davon mit Rampe 1 59 1 6 1 78
davon mit ausreichend
diemensionierter 1 61 1 6 1 80
Sondernutzungsfldche
davon mit Klimaanlage 0 63 9 4 2 78
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13,5-15m

Fahrzeugmerkmale Standardlinienbus Bus Gelenkbus | Kleinbus
Eigenes
Ugt Subunter- | Subunter- | Subunter- | Subunter- gesamt
nter-
nehmen nehmen nehmen nehmen
nehmen
davon mit Fahrgast-
information (Anzeige 11 86 9 8 1 115
und/oder Ansage)
davon mit
elektronischer
. . 1 105 10 11 1 138
Fahrtzielanzeige
(aufden)
Durchschnittsalter der Jahre 12 Jahre 8,7 Jahre | 18,9 Jahre Jahre
Fahrzeugflotte &5 ' & 3

Quelle: Befragung der Verkehrsunternehmen, Friihjahr 2015, BRS

Fahrzeuge der MVG (inkL. Auftragsunternehmen)

Der MVG stehen insgesamt 338 eigene und Subunternehmer-Fahrzeuge zur Verfiigung. In
der folgenden Tabelle sind die Fahrzeugmerkmale pro Fahrzeugtyp dargestellt:

B Tabelle 17: Fahrzeugmerkmale MVG

13,5-
Standard- 135:1 Gelenk- | Biirger- | Klein- Midi-
Linienbus . bus bus bus bus -

Fahrzeug- us :
merkmale Eigenes Sub- Sub- Eigenes | Eigenes Sub- Eigenes ﬁ,

Unter- unter- unter- Unter- Unter- unter- Unter-

nehmen | nehmen | nehmen | nehmen | nehmen | nehmen | nehmen
Anzahl

84 114 2 55 14 63 5 338
Fahrzeuge
davon mit
Niederflur- 84 13 2 55 14 5 273
technik
davon Low- . .
Entry -Busse
davon mit

84 114 2 55 14 5 274
Rampe
mit ausreich-
end diemens-
.. 84 114 2 14 5 274
ionierter Son-
dernutzungsfl
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13,5-

Standard- 15m Gelenk- | Biirger- | Klein- Midi-
Linienbus . bus bus bus bus -
Fahrzeug- us =
merkmale Eigenes Sub- Sub- Eigenes | Eigenes Sub- Eigenes ?o
Unter- unter- unter- Unter- Unter- unter- Unter-
nehmen | nehmen | nehmen | nehmen | nehmen | nehmen | nehmen
davon mit
. 84 114 2 55 14 14 5 288
Klimaanlage
davon mit
Fahrgast-
information 84 114 2 55 10 14 5 284
(Anzeige und
oder Ansage)
davon mit
elektr. Fahrt-
. . 84 114 2 55 12 14 5 286
zielanzeige
(auRen)
Durchschnitts . 88 61 .
alter der Fzg.- >3 ’ 11 ahre T4k 7 55 15 -
flotte Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

Quelle: Befragung der Verkehrsunternehmen, Friihjahr 2015, MVG

Zu den Fahrzeugmerkmalen der anderen Verkehrsunternehmen, die im Markischen Kreis
verkehren konnen keine Aussagen getroffen werden.
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3.6.2 Umweltmerkmale der Fahrzeuge
Von den angegebenen Fahrzeugen sind 45 % mit einem umweltschonenden Antrieb (Euro-

Norm 5 oder besser) ausgestattet. Jedoch liegt auch der Anteil der Fahrzeuge, die maximal
die Euro-Abgasnorm-3 erfiillen bei 35 %.

B Tabelle 18: Umweltmerkmale der Fahrzeuge

Euro -Norm Anzahl Fahrzeuge MVG* Anzahl Fahrzeuge BRS
Euro-Norm | - 15
Euro-Norm Il 2+2 33
Euro-Norm 11l 33+37 41
Euro-Norm IV 0+67 25
Euro-Norm V 20+27 14
Euro-Norm VI 22+11 9
EEV-Standard 64+35 9

Quelle: Befragung der Verkehrsunternehmen, Friihjahr 2015

3.6.3 Ausstattung mit rechnergestiitzten Betriebsleitsystem und Echt-
zeitdaten-Bereitstellung

In der Tabelle 19 werden die Anzahl der Fahrzeuge, die in ein rechnergestiitztes Betriebsleit-

system eingebunden sind und fiir die dariiber Echtzeitdaten bereitgestellt werden kdnnen,
dargestellt.

B Tabelle 19: Rechnergestiitztes Betriebsleitsystem (RBL) und Echtzeitdaten

RBL/Echtzeitdaten Anzahl Fzg. Anzahl Fzg. Anzahl Fzg. | Anzahl Fzg.
MvG* BRS HST VWS
RBL/ITCS 144+137 115 alle ca.250

Bereitstellung

144+1 1 (L .250
Echtzeitdaten 44+137 5 alle a.25

Quelle: Befragung der Verkehrsunternehmen, Friihjahr 2015

Es zeigt sich, dass zahlreiche Fahrzeuge der Verkehrsunternehmen die Voraussetzung zur
Bereitstellung von Echtzeitdaten haben. Im Markischen Kreis existiert bisher jedoch kein
tibergreifendes Betriebsleitsystem bzw. fehlen Schnittstellen fiir die Kommunikation der

13 Eigene Fahrzeugflotte und durch + gekennzeichnete Anzahl von Fahrzeugen von Subunternehmern
14 siehe Fufinote 15
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verschiedenen Systeme untereinander. Vor allem bei Verspatungen und Fahrtausfillen
konnen Umsteigevorgdnge nicht gewahrleistet werden.

3.7 Haltestellen, Verkniipfungspunkte und Schnittstellen

Bis auf die Stadte und Gemeinden Hemer, Nachrodt-Wiblingwerde und Herscheid verfiigen
alle weiteren Kommunen iiber einen direkten Zugang zum SPNV (die Gemeinde Kierspe und
Halver werden mit der Reaktivierung des Abschnitts Meinerzhagen — Briigge ebenfalls an
das Schienennetz angebunden). Insgesamt gibt es im Markischen Kreis 25 Bahnhafe (mit
Kierspe und Halver-Oberbriigge 27 Bahnhdfe) die im Personenverkehr angebunden sind.
Von diesen Bahnhofen sind zehn barrierefrei ausgebaut (siehe Tabelle 20). Aus Tabelle 20
ist ebenfalls zu erkennen, an welchen Bahnhdéfen eine Verkniipfung zwischen den Ver-
kehrsmitteln Bus und Schiene besteht.

B Tabelle 20: Barrierefreiheit an Bahnhofen im Markischen Kreis (Stand 5/2016)

Bahnhife barrierefrei Barrierefrei nach Bus-thiene
Umbau Verkniipfung
Altena X X
Balve ab 2018 (vsl.)
Binolen
Bosperde
Briigge ab Ende 2016 X
Dahlerbriick X
Garbeck
Hennen X X
Iserlohn X X
Iserlohnerheide X
Kalthof
Kiintrop
Lendringsen
Letmathe ab Ende 2016 X
Letmathe-Dechenhéhle
Lidenscheid X X
Meinerzhagen X X
Menden (Sauerland) X X

Nahverkehrsplan Markischer Kreis

plan:mobil

57



plan:mobil

58

Bahnhife barrierefrei Barrierefrei nach Bus-thiene
Umbau Verkniipfung
Menden (Sauerl.) Siid
Neuenrade ab 2018 X
Plettenberg X X
Sanssouci X
Schalksmiihle X
Volkringhausen
Werdohl X X
Halver-Oberbriigge ab 2017
Kierspe ab 2017 X

Quelle: ZRL

Dariiber hinaus gibt es weitere zentrale Verkniipfungspunkte, an denen planmafiiges Um-
steigen innerhalb des Systems Bus vorgesehen wird: Altena Am Markaner ZOB, Halver ZOB
Sparkasse, Hemer Auf dem Hammer, Hemer ZOB, Hemer Niederhemer, Hemer Westig-
Drehscheibe, Iserlohn-Letmathe Mitte, Iserlohn K.-Adenauer-Ring ZOB, Liidenscheid
Braucken, Liidenscheid Christuskirche, Liidenscheid Sauerfeld ZOB, Meinerzhagen Stadthal-
le/Stadtsparkasse, Menden Battenfeld, Plettenberg Griinestrafie ZOB. Umsteigen ist prinzi-
piell auch an anderen Bushaltestellen moglich, diese sind jedoch nicht explizit als Verkniip-
fungspunkt definiert.
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4 Anforderungsprofil

Das Anforderungsprofil nimmt bei der Fortschreibung des Nahverkehrsplans eine elementa-
re Bedeutung ein. An dieser Stelle wird das ausreichende Verkehrsangebot definiert, das
durch die Festlegung von Zielen und Rahmenvorgaben fiir das OPNV-Angebot eine ver-
standliche und konkrete Bewertungsgrundlage erhalt. Nach der Entwicklung des Leitbilds
zur Weiterentwicklung der Mobilitatsangebote im Markischen Kreis werden anschlieflend
Standards formuliert, die den Zielzustand des OPNV-Angebotes nach Art und Umfang be-
schreiben, und als Messlatte fiir die Bewertung des vorhandenen Nahverkehrsangebots
dienen. Der Aufgabentrager hat bei der Definition der Qualitatsstandards verschiedene
Rahmenvorgaben zu beachten (vgl. Kapitel 1).

Die Standards zum OPNV-Angebot gelten grundsétzlich fiir das OPNV-Angebot im gesamten
Markischen Kreis und fiir alle Verkehrsunternehmen. Dennoch kénnen wichtige Verdnde-
rungen bei den das OPNV-Angebot beeinflussenden Faktoren, wie z. B. die Auswirkungen
des demographischen Wandels auf die Nachfragestruktur im OPNV oder die Wirtschaftlich-
keit der Leistungsdurchfiihrung auf schwach nachgefragten Verbindungen, dazu fiihren, dass
Abweichungen von den Standards erforderlich werden. Die Ergebnisse der Voruntersuchung
zum Nahverkehrsplan zeigten, dass hier ein flexibles Vorgehen zielfiihrend ist.

Inwieweit die im Rahmen der im Anschluss durchgefiihrten Bewertung festgestellten quali-
tativen und quantitativen Abweichungen von den definierten Qualitatsstandards einen
Handlungsbedarf begriinden, muss aufgrund konkreter Rahmenbedingungen und Priorita-
ten sowie unter Beriicksichtigung finanzieller und wirtschaftlicher Aspekte entschieden
werden.

Im Folgenden werden die Ziele und Beurteilungsmerkmale des Anforderungsprofils nach
Themenfeldern geordnet dargestellt. Die Grundlage bilden dabei die im Nahverkehrsplan
des Markischen Kreises 2007 benannten Themenfelder und formulierten Standards sowie
die Ergebnisse der Voruntersuchung zur Fortschreibung des Nahverkehrsplans. Es werden
daher auch neue Themenfelder aufgenommen, bestehende Standards werden {iberpriift,
weiterentwickelt und gegebenenfalls neu abgeleitet.

Das Anforderungsprofil untergliedert sich in drei Hauptteile. Im ersten Teil (Kapitel 4.1 f.)
wird das Leithild definiert, im zweiten Teil (Kapitel 4.2 ff.) erfolgt die Darstellung der
Raum- und Netztypologie als Grundlage fiir die im dritten Teil (Kapitel 3.3 ff.) definierten
Qualitatsstandards.

4.1 Leitbild zur Weiterentwicklung der Mobilitatsangebote im Marki-
schen Kreis

Mobilitat ist unverzichtbare Voraussetzung fiir das Funktionieren von Gesellschaft und Wirt-
schaft sowie fiir deren Entwicklung. Zugleich hat der mit der Mobilitdt einhergehende Ver-
kehr negative Folgen fiir die natiirliche Umwelt und fiir die Lebensqualitét. Ferner erzeugt er
hohe Kosten, vor allem fiir die 6ffentlichen StraRenbaulast- und OPNV-Aufgabentréger. Die
nachhaltige Weiterentwicklung des OPNV trigt dazu bei, die beschriebenen negativen Effek-
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te zu minimieren. Dafiir ist der OPNV mit dem FuR-, Rad sowie mit Kraftfahrzeugverkehr
integriert zu planen, um alle Aspekte der Nachhaltigkeit — soziale, 6kologische und 6kono-
mische Nachhaltigkeit — zu beriicksichtigen.

B Das Ziel der sozialen Nachhaltigkeit soll durch die Berlicksichtigung der unterschiedli-
chen Mobilitatshediirfnissen der Bewohner und Besucher des Kreises verfolgt werden.
Das aufeinander abgestimmte Verkehrsangebot soll es Menschen mit unterschiedli-
chen Fahigkeiten und Bediirfnissen ermdglichen, am sozialen und wirtschaftlichen
Leben im Markischen Kreis teilzuhaben. Besonders zu beriicksichtigen sind dabei die
Aspekte der Verkehrssicherheit und der Barrierefreiheit.

B Das Ziel der 6kologischen Nachhaltigkeit soll mittels Verringerung der Umweltbelas-
tungen des Verkehrs durch die Verlagerung maoglichst grofier Anteile des Verkehrs-
aufkommens vom MIV auf FuR, Fahrrad, Busse und Bahnen sowie durch die Reduzie-
rung der negativen Umweltwirkungen des motorisierten Verkehrs, also beispielsweise
seiner Larm- und Abgasemissionen, verfolgt werden. Dieses Ziel kann nur erreicht
werden, wenn eine gewisse Mindestzahl an Fahrgdsten pro Fahrt erreicht wird.

® Das Ziel der 6konomischen Nachhaltigkeit beinhaltet eine wirtschaftliche Ausgestal-
tung des gesamten Mobilitdtsangebots, durch die Orientierung des Ressourceneinsat-
zes an der Mobilitatsnachfrage. Dies ist ein essentieller Schritt fiir eine dauerhafte Si-
cherung der Finanzierung des Mobilititssystems und inshesondere fiir den Offentli-
chen Verkehr. Neue Formen der Nutzer- bzw. der NutznieRerfinanzierung sind — wenn
moglich — einzubeziehen.

Dabei sind diese drei Ziele untereinander nicht immer konfliktfrei. Es muss daher in Einzel-
fallen geklart werden, welches Ziel vorrangig erreicht werden soll. Neben der Gestaltung
und Weiterentwicklung des eigentlichen Mobilitdtsangebots ist es erforderlich, die Entwick-
lung einer nachhaltigeren Mobilitatskultur bei Einwohnern und Besuchern zu unterstiitzen
und hierfiir die Instrumente des Marketings, des Mobilitditsmanagements sowie auch der
Verkehrsiiberwachung zu nutzen. Zur Gestaltung und Entwicklung eines nachhaltigeren
Mobilitatssystems ist eine kontinuierliche Zusammenarbeit der verschiedenen Akteure liber
raumliche und sachliche Zustandigkeitsgrenzen hinweg erforderlich.

4.1.1 Kiinftige Rolle und Funktion des OPNV

Der OPNV ist integraler Bestandteil des Mobilitatsangebots im Markischen Kreis. Er tragt
wesentlich dazu bei, die Standortqualitat zu sichern und zu verbessern sowie die Mobili-
tatsbediirfnisse der Menschen in der Region zu befriedigen. Zu beachten gilt, dass die
Grundversorgung durch den OPNV im gesamten Bedienungsgebiet, unter Vorbehalt wirt-
schaftlicher und verkehrlicher Erwéagungen, zu gewihrleisten ist. Der OPNV soll konsequent
in seiner Attraktivitat gepflegt und verbessert werden. Die Weiterentwicklung des klassi-
schen OPNV als Teil eines multimodalen Gesamtangebots ist im Markischen Kreis zu forcie-
ren.

Zentrale Anforderung an die Ausgestaltung des OPNV-Angebots ist eine leichte, einfache
und bequeme Nutzbarkeit durch die Fahrgaste (Ausstattung und Gestaltung von Haltestellen
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und Bahnhofen, eingesetzte Fahrzeuge sowie leicht verstandliche und transparente Infor-
mationen). Der OPNV soll nahtloses Reisen erméglichen und die interkommunalen und
kreisgrenziibergreifenden Verflechtungen in Wirtschaft, Kultur und Freizeit unterstiitzen.

Die Nutzbarkeit des OPNV ist fiir alle Bevélkerungsgruppen zu gewihrleisten, um hierdurch
deren soziale Teilhabe zu sichern. Der Tarif- und Vertriebsstruktur und dem Fahrkartensor-
timent kommt dabei eine besondere Rolle zu. Es muss die Balance zwischen bezahlbaren,
attraktiven Tickets aus Fahrgastperspektive und 6konomischer Nachhaltigkeit im Sinne einer
tragfahigen OPNV-Finanzierung aus Betreibersicht gefunden werden.

Erst durch ein attraktives OPNV-Gesamtangebot kann ein Modal-Shift® vom Pkw zu Gunsten
des OPNV initiiert werden und durch das sich andernde Nutzerverhalten ein 6kologischer
Nutzen durch verminderte Emissionen erzielt werden.

4.1.2 OPNV-Nachfrage

Die Weiterentwicklung des Mobilitdtssystems im oben genannten Sinne erfordert eine Stei-
gerung des Anteils des OPNV und weiterer umweltfreundlicher und effizienter Verkehrsmit-
tel, wie bspw. dem Rad- und FuRverkehr, am Verkehrsaufkommen und Verkehrsleistung:
Der Anteil der Wege und der Verkehrsleistung, die im Mérkischen Kreis mit diesen Ver-
kehrsmitteln zuriickgelegt werden, soll im Vergleich zum motorisierten Individualverkehr
(MIV) mindestens stabil bleiben und wenn maglich gesteigert werden.

Folgende Handlungsfelder sind bedeutend fiir die Nachfrageentwicklung im OPNV des Mar-
kischen Kreises:

® Das Hinzugewinnen von Fahrgdsten zu allen Tageszeiten,
m  die verkehrlich und wirtschaftlich sinnvolle Abwicklung des Schiilerverkehrs im OPNV,

m  die Attraktivitdt des gesamten Mobilitatsangebots durch ein abgestimmtes
Ineinanderwirken der unterschiedlichen Verkehrsmittel und Verkehrstrager sowie

B die Beriicksichtigung der demographischen Verdanderungen und der Mobilitatshediirf-
nisse der unterschiedlichen Kundengruppen.

4.1.3 OPNV und Siedlungsstruktur

Die Attraktivitit und die Marktfahigkeit des OPNV werden wesentlich von der Siedlungs-
struktur sowie von der vorhandenen Verkehrsinfrastruktur beeinflusst. Damit der OPNV die
ihm zugedachte Rolle und Funktion erfiillen kann, sind Siedlungs- und OPNV-Planung eng
miteinander zu verzahnen. Die wechselseitigen Wirkungen sind bei jeglichen Planungen —
einschliefilich der Schulentwicklungsplanung und vergleichbaren raumbedeutsamen Pla-
nungen — zu ermitteln.

15 Verlagerung der verkehrsmittelbezogenen Anteile am Gesamtwegeaufkommen
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Neue Siedlungsflachen und Gewerbegebiete sollen im Einzugsbereich von Haltestellen
leistungsfahiger OPNV - Achsen ausgewiesen werden, neue Siedlungs- und Gewerbeberei-
che sind zumindest im Probebetrieb von Beginn an, an den OPNV anzubinden. Die Nahver-
kehrsplanung fordert eine Siedlungs- und Verkehrsentwicklung wie sie bspw. im Regional-
plan fiir den Regierungsbezirks Arnsherg verankert ist und profitiert letztendlich auch von
dieser.

4.1.4 OPNV und Barrierefreiheit

Im Kapitel 2.1.4 wurde der Begriff der Barrierefreiheit definiert und die Bedeutung der Bar-
rierefreiheit fiir den OPNV dargestellt. Aufgrund der Novellierung des PBefG muss das The-
menfeld Barrierefreiheitim OPNV eine deutlich zentralere Rolle einnehmen, als dieses in
den vorangegangenen Nahverkehrsplanen der Fall war. Dabei sind konkrete Aussagen, aber
auch Ausnahmen zur Erreichung der vollstiandigen Barrierefreiheit im OPNV zu treffen.

Wie in Kapitel 2.1.4 dargestellt, muss der Nahverkehrsplan dabei die zentrale Steuerungs-
funktion iibernehmen. Er muss zur konsequenten Wahrnehmung dieser Funktion aufzeigen

B wie und in welchen Zeitrdumen die Barrierefreiheit im OPNV hergestellt werden soll,

B wo aus welchen Griinden die Barrierefreiheit, als Ausnahme, (noch) nicht erreicht
werden kann.

Das Ziel des Erreichens einer moglichst vollstindigen Barrierefreiheit im OPNV'® ist nur in
Zusammenarbeit aller relevanten Akteure (u. a. Kreis, Gemeinden/Stadte, SPNV-
Aufgabentréager, Verkehrsunternehmen, Behindertenvertreter) zu erreichen. Die Barrieref-
reiheit im OPNV-System wird fiir die Benutzer mit Mobilititseinschrankung nur vollstindig
sichergestellt, wenn die Wegekette durchgdngig, ohne Liicken barrierefrei bezliglich der
jeweiligen Mobilitatseinschrankung ist (siehe nachfolgende Abbildung).

16 Novellierung des PBefG vom 19. Dezember 2012, § 8 Abs. 3 Satz 3: vollstindige Barrierefreiheit des OPNV
bis zum 1. Januar 2022.
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B Abbildung 3: Mobilititskette im OPNV*
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415 OPNV und Wirtschaftlichkeit

Ein Ziel der Fortschreibung des Nahverkehrsplans und der Umsetzung der darin beschrie-
benen MaRnahmen ist unter anderem die Verbesserung der Wirtschaftlichkeit des OPNV im
Hinblick auf den durch den Kreis zu leistenden Finanzierungsausgleich. Wesentliche Stra-
tegien sind:

® Die Grundversorgung durch den OPNV ist im gesamten Bedienungsgebiet zu gewihr-
leisten, wobei es wirtschaftliche und verkehrliche Vorbehalte zu beachten gilt (wirt-
schaftliche Vorbehalte: keine Bedienung von Raumeinheiten mit weniger als 250 Ein-
wohnern; verkehrliche Vorbehalte: z.B. eingeschrankte Befahrbarkeit).

17 eigene Darstellung nach: VDV Verband Deutscher Verkehrsunternehmen: Barrierefreier 0PNV in
Deutschland, Alba Fachverlag GmbH & Co. KG; 2. vollstandig iiberarbeitete und erweiterte Auflage 2012
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® Investitionen sind konsequent zur Weiterentwicklung des OPNV und nach den Ge-
sichtspunkten der verkehrlichen Wirksamkeit und des Nutzens im OPNV-
Gesamtsystem zu tatigen.

B Eswird ein regelmaRiges Monitoring der angebotenen Verkehrsleistungen vollzogen.
Die Ergebnisse dienen der gezielten Optimierung bzw. Anpassung der Bedienungsan-
gebote.

®  Zur Steigerung der OPNV-Marktausschdpfung auch auRerhalb der derzeitigen Nach-
fragespitzen und in Bereichen mit nennenswerten Potenzialen, sind zusatzliche Ange-
bote zu entwickeln, Kapazitaten umzuverteilen oder zu erweitern.

® Die mittelfristige Planung und Umsetzung des OPNV-Angebots durch die Verkehrsun-
ternehmen muss auf der Grundlage verlasslicher Finanzierungsinstrumente erfolgen.
Etatkiirzungen und Einsparzwange, die ad hoc umgesetzt werden miissen, stehen die-
sem entgegen und sind moglichst zu vermeiden.

4.1.6 OPNV und Umwelt

Die Weiterentwicklung des OPNV soll konsequent die umweltpolitischen Zielsetzungen des
Markischen Kreises' unterstiitzen. Hier wird auf die Handlungsempfehlungen des Marki-
schen Kreises zuriick gegriffen, welche eine Schadstoffreduzierung zum Ziel haben®. Hierzu
ist der wichtigste Ansatzpunkt die Forderung des OPNV und weiterer effizienter Verkehrs-
mittel wie FuR- und Radverkehr, die Verkniipfung von Verkehrsmitteln sowie Informations-
und Beratungsleistungen. Positive Umweltwirkungen gehen insbesondere mit der Verkehrs-
verlagerung vom MIV zum OPNV einher. Unterstiitzt wird dies durch technische Weiterent-
wicklungen in der Fahrzeugflotte, bspw. durch die Anschaffung von Neufahrzeugen nach
hochstem Euro-Norm-Standard und moglichst emissionsarmen Leistungsmerkmalen und
Antriebstechniken sowie weitere Mafinahmen (z. B. durch Einsatz emissionsarmer Reifen
und Schulung des Fahrpersonals fiir ein emissionsarmes Fahrverhalten).

Es ist zudem erforderlich, kontinuierlich im Rahmen eines Controllings zu iiberpriifen, ob
und in welchem MafRe die gesteckten Ziele erreicht werden.

4.1.7 OPNV-Organisation

Um die Qualitdt und Attraktivitit des Produktes OPNV zu sichern und zu verbessern, miissen
alle Akteure im OPNV-Aufgabentriger, Verkehrsunternehmen, Stidte und Gemeinden, Stra-
3enbaulasttrager sowie StraRenverkehrshehdrden — kooperativ und in effizienten Struktu-
ren zusammenarbeiten. Weiterhin sind alle bei der Planung des OPNV und bei der Erstel-

lung des OPNV-Angebots erforderlichen Prozesse hinsichtlich Zustidndigkeiten und Prozess-

18 Diese sind unter anderem im Klimaschutzkonzept des Markischen Kreises verankert, welches sich sei-
nerseits auf Das ,,Gesetz zur Forderung des Klimaschutzes in Nordrhein-
Westfalen®(Klimaschutzgesetz)[7]bezieht. Siehe: Markischer Kreis 2013: Klimaschutzkonzept des Marki-
schen Kreis 2013, S.12 ff.

19 ebd. S. 132 ff.

Nahverkehrsplan Markischer Kreis



plan:mobil

schritten einschlieBlich der Kommunikation klar zu definieren. Die Prozesse werden weiter-
entwickelt, wenn sie sich in der Praxis nicht bewahren oder wenn sich Potenziale zu ihrer
Verbesserung zeigen. Handlungsleitlinien fiir eine nachhaltige Mobilitat werden in der Pla-
nung verankert.

4.1.8 OPNV-Angebot und Infrastruktur

Buslinien nehmen die Aufgabe der flachenhaften Erschliefung sowie — in wichtigen, nicht
im Schienenverkehr bedienten Relationen — der Verbindung zwischen zentralen Orten so-
wie der Anbindung der Ortsteile an die Hauptorte wahr; dabei sind Erschlieffungs- und Ver-
bindungsfunktionen so weit als moglich zu entflechten. Die ErschlieBungsfunktion kann
unter gewissen Umstanden auch durch intermodale Angebote wie Bike+Ride abgedeckt
werden.

Schienen- und Busangebote sind so aufeinander abzustimmen, dass in den Haupt-
Nachfragerelationen bzw. -zeiten zuverlassige Umsteigeverbindungen mit kurzen Gesamt-
reisezeiten gewadhrleistet werden. Das Angebot ist so zu bemessen, dass grofie Teile der
Mobilitdtsnachfrage fiir simtliche Wegezwecke mit dem OPNV in angemessener Qualitat
befriedigt werden konnen; drtliche und teilrdumliche Besonderheiten (z.B. besondere Ar-
beitszeiten, Raume mit besonderen demographischen Herausforderungen, Topographie etc.)
sind bei der Angebots und Infrastrukturausstattung ggf. zu beriicksichtigen.

4.1.9 Information, Beratung und Orientierung an Kundenbediirfnissen

Der OPNV sollte, als Partner der Menschen in der Region, die wesentlichen Mobilititsbe-
diirfnisse zur Zufriedenheit der Biirger erfiillen kénnen. Hierfiir sind Informationen {iber
das Angebot und den Zugang essenziell. Um einen nahtlosen Ubergang zwischen verschie-
denen Verkehrsmitteln auf einer Strecke zu gewdhrleisten und um flexibel das jeweils ge-
eignetste Verkehrsmittel auswahlen zu kdnnen, sind die Informationsangebote verkehrstra-
gerlibergreifend auszugestalten. Folgende Themen im Bereich Information, Beratung und
Orientierung an Kundenbediirfnissen (mit teilweise zeitlich unterschiedlichem Entwick-
lungshorizont) sind von zentraler Bedeutung:

B Verbesserung der Fahrgastinformationen, insbesondere an Haltestellen, in 6ffentli-
chen Einrichtungen mit starkem OPNV-Bezug sowie in den Fahrzeugen, zur aktuellen
Betriebslage (Abfahrtszeiten, Verspatungen), zu geplanten und ungeplanten Stérun-
gen und alternativen Fahrtmaoglichkeiten, zu Sonderverkehren sowie zur Orientierung
im Haltestellenumfeld. Als Informationsmedien sind alle Kanéle (Aushange, Ansagen,
dynamische Anzeigen und personliche Informationen an Haltestellen sowie Printme-
dien, mobiles und stationdres Internet) in einem einheitlichen Erscheinungsbild zu
nutzen. Hierzu ist ein kooperatives Vorgehen mit dem NWL/ZRL vorzusehen.

m  Starkung des zielgruppenorientierten Marketings durch leicht zugangliche Mobilitats-
informationen sowie die gezielte Ansprache, Beratung und Unterstiitzung grofier Ver-
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kehrserzeuger wie Schulen, Unternehmen und Freizeiteinrichtungen (Mobilitdtsma-
nagement) in Abstimmung mit dem NWL/ZRL.

Aufbau einer verkehrsmitteliibergreifenden Informationsplattform, die dem Nutzer
die moglichen Verbindungen von A nach B mit unterschiedlichen Verkehrsmitteln an-
zeigt und vergleicht und dabei auch iiber Echtzeit-Informationen verfiigt und Informa-
tionen zu Sonderverkehren bzw. Umleitungen u. a. verbreiten kann.

Entwicklung von Mafinahmen im Mobilititsmanagement zur Verankerung von geziel-
ten Angeboten fiir Unternehmen (inkL 6ffentliche Verwaltungen), Schulen und neu
Hinzugezogene, zwecks Analyse der Mobilitatsnachfrage und darauf aufbauend Maf3-
nahmen aus den Bereichen Information, Service, Offentlichkeitsarbeit sowie Infra-
struktur und Verkehrsangebot.

4.1.10 Ableitung der zentralen Handlungsfelder

Aus dem dargestellten Leitbild lassen sich zentrale Handlungsfelder unter Beriicksichtigung
wirtschaftlicher Gesichtspunkte fiir die ndchsten Jahre ableiten:

Pflege und Weiterentwicklung bestehender Bedienungsqualititen im OPNV.

Marktgerechte Weiterentwicklung des Busmobilitatssystems mit starkerer Auspra-
gung und Etablierung von transparenten und vermarktbaren Hauptachsen, dabei auch
Priifung der Einrichtung neuer Bedienungsprodukte im Regionalverkehr auf den
Hauptnachfrageachsen mit definierten Produktmerkmalen (z. B. Bedienungsqualitat,
Haltestellen- und Fahrzeugausstattung). Dabei ist eine schnelle und direkte Linienfiih-
rung anzustreben.

Gesamtkonzept mit Detailuntersuchung fiir eine konsequente Umsetzung von MaR-
nahmen zur Beschleunigung des OPNV sowie weiterer wirksamer Manahmen zur
Verkiirzung der Reisezeiten, der Verbesserung der Plinktlichkeit und der Betriebssta-
bilitat.

Verbesserung und Ausbau der Umsteigeverkniipfungen zwischen den verschiedenen
Verkehrsmitteln des OPNV an ausgewahlten Verkniipfungspunkten im Markischen
Kreis (SPNV, Regionalverkehr, Stadtbus) mittels Manahmen in der Fahrplanung, An-
schlusssicherungsmafinahmen im Fahrplan und im Betrieb, kurzer und leicht ver-
standlicher Fufwegefiihrung bei Verkniipfungspunkten, dynamischer Fahrgastinfor-
mation, attraktiver baulicher Gestaltung etc.

Verbesserung und Ausbau der Verkniipfungen zwischen den Verkehrsmitteln des
OPNV und anderen Mobilititsangeboten mittels Einrichtung von Bike+Ride - und
Park+Ride-Anlagen, Sicherung und Ausbau des Angebots der Fahrradmitnahme etc.

Gezielte Verbesserung der Nutzbarkeit des OPNV fiir mobilititseingeschrinkte Per-
sonen durch die Umsetzung der gesetzlichen Vorgaben zur Barrierefreiheit.

Gezielte Verbesserung der Fahrzeugqualitat und Haltestellenausstattung beziiglich
der Nutzbarkeit, des Reisekomforts und der Fahrgastinformation.
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m  Konsequente Produktprofilierung und zielgruppenorientierte Weiterentwicklung der
entsprechenden Produkte.

®  Beriicksichtigung der Belange des OPNV bei allen verkehrs-, regional- und stadtpla-
nerischen Entwicklungen und Veranderungen, inshesondere hinsichtlich der Erreich-
barkeit relevanter Ziele sowie der Wirtschaftlichkeit des Betriebsablaufs, z. B. bei der
Umgestaltung von StraRRen/-abschnitten oder bei der Einrichtung von Verkehrsberuhi-
gungsmafinahmen.

B Priifung der Bedienung von Stadt- und Gemeindeerweiterungsgebieten und Gewer-
beentwicklungsgebieten (dabei auch Uberpriifung der bestméglichen Bedienungs-
form im Schienen- und Busverkehr fiir eine mdglichst hochwertige OPNV-Qualitit in
diesen Gebieten). Der OPNV muss von Anfang an bei der Ausweisung, Planung, Er-
schlieftung und Bebauung von neuen Baugebieten beriicksichtigt werden.

® Verbesserung der objektiven und subjektiven Sicherheit im OPNV durch geeignete
MaRnahmen, z. B. durch verbesserte personelle Prasenz, Einsehbarkeit der Fahrzeuge,
Ausbau der Videoiiberwachung und Einrichtung von Notrufsaulen.

®  Priifung von langfristigen Entwicklungsvorhaben im Schienenpersonenverkehr und
entsprechender Ausrichtung des straRengebundenen OPNV.

B Beriicksichtigung der Perspektive des Fahrpersonals bspw. zu den Themenfeldern
Schulungen und Sicherheit. Aufnahme entsprechender Belange auch im Anforde-
rungsprofil des Nahverkehrsplans.

4.2 Raum- und Netztypologie

4.2.1 Siedlungsstrukturelle Gliederung des Markischen Kreises

Wesentliche Grundlage fiir die Erarbeitung von Qualitatsstandards fiir das kreisweite OPNV-
Angebot und dessen rdumliche Differenzierung ist die Gliederung des Kreisgebietes nach
einheitlichen raum- und siedlungsstrukturellen Kriterien. Damit wird insbesondere die un-
terschiedliche verkehrliche Bedeutung der Stadte und Gemeinden (sowie innerhalb derer
der Kernbereiche, Stadt- und Ortsteile) und die Beziehungen zwischen diesen Stadten und
Gemeinden untereinander beriicksichtigt.

Grundlage hierfiir ist der Gliederungsansatz des Nahverkehrsplans des Mérkischen Kreises
2007. In Anlehnung an die zentralortliche Gliederung des Landesentwicklungsplanes werden
die Stadte und Gemeinden in vier Gemeindetypen unterteilt:

B Oberzentren
B Mittelzentren
B Grundzentren

B Landliche Zentren
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Die Gliederung beriicksichtigt

B die unterschiedliche Konzentration in den Bereichen Arbeit / Wohnen / Freizeit / Ein-
kauf / Bildung,

B die Bevdlkerungsgrofie sowie

B das Vorhandensein regional bedeutsamer Institutionen.

In der folgenden Tabelle werden die Gemeindetypen mit ihren wesentlichen Merkmalen
dargestellt und die Stadte und Gemeinden im Markischen Kreis diesen zugeordnet. Die rele-
vanten Anderungen gegeniiber dem NVP 2007 betreffen vor allem den Bevélkerungsriick-
gang, weshalb moderate Anpassungen beim Kriterium der Einwohnerzahl vorgenommen
wurden. Fiir die Zuordnung der Stadte und Gemeinden ist die hier festgelegte Einwohner-
zahl als Richtwert zu verstehen, durch eine besondere infrastrukturelle Ausstattung und
damit eine funktional hoherwertige Ausstrahlung einer Stadt oder Gemeinde in das Umland
kann daher auch eine Zuordnung zu einer hoheren Zentrumskategorie erfolgen. Im Status
quo betrifft dies die Zuordnung der Stadte Altena und Werdohl als Mittelzentrum.

B Tabelle 21: Gemeindetypologie im Markischen Kreis

Kriterien Oberzentrum Mittelzentrum Grundzentrum Landliches Zent-
(02) (MZ) (GZ) rum (LZ)
Einwohner liber 70.000 a. 20.000 bis ca. 10.000 his bis 10.000
70.000 20.000
Infrastrukturel- | ¢ 100 SEK 1411 | Schulen SEK1+11 | Schulen SEK | (Schulen SEK I)
le Ausstat-
tungsmerkmale | Berufskollegs (Berufskolleg) Einkaufsangebot | Einkaufsangebot
(Beispiele) und FH (Krankenhaus) des periodi- des taglichen
- schen Bedarfs Bedarfs
Krankenhauser Hallenbad
Bedseutended Einkaufsangebot
Fpo.rt-.un_ des periodi-
.r'EIZEItEIn- schen Bedarfs
richtungen,
Hallenbad etc.
Einkaufsangebot
des episodi-
schen Bedarfs
Stadte / Ge- Iserlohn Altena Balve Herscheid
meinden Liidenscheid Her.ner H‘alver Nachrodt-
Meinerzhagen Kierspe Wiblingwerde
Menden Neuenrade
Plettenberg Schalksmiihle
Werdohl

Die einzelnen Stadte und Gemeinden weisen jedoch keine in sich einheitliche Siedlungs-
struktur auf. Daher ist eine weitere Differenzierung innerhalb des Stadt- bzw. Gemeindege-
bietes nach vier Gebietstypen erforderlich:
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B Kernbereich: Hochverdichteter Innenstadt-Kern innerhalb der verdichteten Bereiche
der Ober- und Mittelzentren (hohe Bebauungs-, Wohn und Arbeitsplatzdichte)

®m verdichteter Bereich: Gebiet mit geschlossener, verdichteter Bebauung; Innenstadt
sowie angrenzende Wohn- und Gewerbegebiete

B Ortsteil: Abgeschlossene, solitar liegende Ortsteile {iber 1.000 Einwohner; aufgelocker-
te, iberwiegend fiir Wohnzwecke genutzte Bebauung; Besorgungen des tiglichen Be-
darfs vor Ort mdglich; auch solitar liegende Gewerbegebiete mit mehr als 1.000 Ar-
beitsplatzen

B Siedlung: Streu- und Splittersiedlungen mit iiber 250 Einwohnern; aufgelockerte,
iberwiegend fiir Wohnzwecke genutzte Bebauung; keine Versorgungs-/Infrastruktur -
Einrichtungen; auch solitar liegende Gewerbegebiete mit 250 bis 1.000 Arbeitsplatzen

Abweichungen von den Qualitadtsstandards

Den Erfordernissen, die aus dem demografischen Wandel erwachsen, ist Rechnung zu tra-
gen. Die formulierten Bedienungsstandards sollen dabei einen flexiblen Umgang mit sich
andernden Rahmenbedingungen zulassen, um dadurch auf die (veranderten) Bediirfnisse
heutiger und kiinftiger OPNV-Kunden besser reagieren zu kénnen.

Daneben ist inshesondere fiir den Aufgabentrager aber auch der wirtschaftliche Betrieb des
OPNV von Bedeutung. Rdume mit ausgepréagten demografischen Veranderungen (vor allem
die Abnahme der Bevdlkerung durch niedrige Geburtenraten und Wanderungsverluste)
stellen dabei eine besondere Herausforderung dar. Ein OPNV-Betrieb unter wirtschaftlich
akzeptablen Bedingungen ist hdufig nur durch das Abweichen von den gesetzten Standards
moglich. Vor diesem Hintergrund erfolgt die Aufnahme des Kriteriums:

®  Raume mit besonderen demografischen Herausforderungen

In den Bereichen mit entsprechender Kennzeichnung ist somit in jeweils begriindeten Aus-
nahmeféllen ein Abweichen von den Qualitdtsstandards moglich und der Einsatz spezifi-
scher Angebote zu priifen und ggf. umzusetzen.

Weitere strukturelle Besonderheiten

Weitere raumlich strukturelle Besonderheiten, die das Abweichen von den festgelegten
Qualitatsstandards erforderlich machen konnen, sind:

B Grofle Gewerbestandorte (Angebotsverdichtung zu Schichtzeiten und zu Arbeitsbe-
ginn und -ende, eingeschrankte Bedienung zur restlichen Zeit),

®  Neubaugebiete (OPNV-Probetrieb in Neubauquartieren im Sinne einer friihzeitigen
Kundenbindung),

B Einzelziele mit besonderer Bedeutung fiir Tourismus und Freizeit (Verdichtetes An-
gebot zu bestimmten Verkehrszeiten zur Befriedigung der Nachfrage und Potenziale
im OPNV, aber auch Festlegung spezifischer Bedienungszeiten und Bedienungsfor-
men).
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Die Karten 5a und 5b verdeutlichen die Abgrenzung der verschiedenen Gebietstypen inner-
halb der Gemeinden und weist auf Raume mit besonderen demografischen Herausforderun-
gen etc. hin.

Die Differenzierung nach den vier Gebietstypen auf raumlicher Ebene sowie die Verortung
von strukturellen Besonderheiten ist der Karte ,,Siedlungsstrukturelle Gliederung und be-
sondere Merkmale“ (vgl. Kartenband Karten 5a und 5b) zu entnehmen.

4.2.2 Entwicklung der Netzhierarchie

Aufbauend auf den Ergebnissen der Raumstrukturanalyse, der siedlungsstrukturellen Glie-
derung und den Pendlerrelationen wird die Netzhierarchie im OPNV abgeleitet, die fiir die
Formulierung der Standards der Bedienungsqualitdt des OPNV-Angebots von Bedeutung ist.

Die Netzhierarchie beschreibt ein planerisches Leithild, welches die Bedeutung verschiede-
ner Relationen unterscheidet. Dazu wurden auf Grundlage quantitativer Kriterien, z.B. An-
zahlvon Pendlern, und qualitativen Kriterien, z.B. Bedeutung des Ziels, die Beziehungen
zwischen den Orten im Markischen Kreis und zu Orten auerhalb, bewertet. Die Karte
~Netzhierarchie Beziehungen® zeigt das Ergebnis (vgl. Kartenband Karte 6).

Diese Beziehungen wurden in einem nachsten Schritt auf bereits heute existierende Korri-
dore umgelegt und entsprechend ihrer Bedeutung mit einer Netzfunktion belegt (vgl. Kar-
tenband Karte 7).

Die Netzfunktionen unterteilen sich wie folgt:

B Tabelle 22: Netzhierarchie Markischer Kreis

Verkehre mit verbindendem Charakter

Netzkategorie Charakterisierung

Achsen e Relationen zwischen Oberzentren bzw. zwischen Ober- und Mittel-
zentren, mit ausgepragter Quelle-/Zielbeziehung

e Direkte Verbindungen mit hohem Nachfragepotenzial

e ErschliefSungsfunktion wird innerhalb des Bedienungskorridors nur
auf direktem Linienweg iibernommen; bedeutende Sonderziele kon-
nen hiervon ausgenommen werden

Hauptverbindungen e Relationen zwischen Mittelzentren, zwischen Grund- bzw. landlichen
Zentren und Oberzentren, zwischen Mittel- und Grundzentren, mit
bedeutender Quelle-/Zielbeziehung

e  Moglichst direkte Verbindungen mit erhéhtem Nachfragepotenzial,
konnen in Teilabschnitten ErschlieBungsfunktion in angrenzenden
Bereichen iibernehmen

Nebenverbindungen e Gemeindeiibergreifende Verbindungen mit ErschliefRungsfunktion

e Verbindungen mit moderatem Nachfragepotenzial bzw. moderater
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Verkehre mit verbindendem Charakter

Netzkategorie Charakterisierung

Quelle-/Zielbeziehung

Spezialverbindungen e Verbindungen mit zeitlicher und/oder 6rtliche Sondernachfrage
(bspw. Schulverkehre sowie Arbeits-, Schicht- oder Werkverkehre)

Verkehre mit verflechtendem und erschlielendem Charakter

ErschlieBungsverkehre | o Erschliefiung verdichteter, multifunktionaler Kernbereiche innerhalb
Kernbereich der Ober- und Mittelzentren (hohe Wohn-, Bebauungs- und Arbeits-
platzdichte) mit vielfdltigen Quelle-/Zielbeziehungen in der Binnen-
beziehung zu den umliegenden Siedlungsbereichen

Erschlief&u ngsver!<ehre e  Erschlieflung stadtischer Gebiete mit geschlossener, verdichteter
verdichteter Bereich Bebauung; Innenstadt sowie angrenzende Wohn- und Gewerbege-
biete mit moderaten Binnenverkehr

Erschl.ieﬁungsv.erkehre e  Erschliefung von Siedlungsrandern, Siedlungsflachen und Ortstei-
Ortsteile und Siedlung len, abseits der verbindenden Korridore, mit eingeschrankter Versor-
gungssituation

e  Erschlieflung von solitar liegenden Gewerbegebieten

4.3 Qualititsstandards fiir die Ausgestaltung des OPNV im Marki-
schen Kreis

Ein wesentlicher Bestandteil des Nahverkehrsplans ist die Formulierung der ausreichenden
Verkehrsbedienung. Hierzu werden konkrete Qualitidtsstandards fiir den OPNV im Marki-

schen Kreis festgelegt, die als MaRstab fiir die Bewertung des bestehenden OPNV und dann
als Grundlage fiir die Weiterentwicklung des Nahverkehrsangebotes im Kreisgebiet dienen.

Die Qualitatsstandards sind fiir alle derzeit und in der Zukunft tatigen Verkehrsunterneh-
men im Markischen Kreis gleichermafien verbindlich. Sie bieten den Unternehmen eine
verlassliche Arbeits- und Entscheidungsgrundlage beziiglich der vom Aufgabentrager ange-
strebten OPNV-Entwicklung.

Mit der Definition der Qualitdtsstandards werden verschiedene Ziele verfolgt:

A) Rechtssichere Finanzierung des 0PNV

®  Aufgrund des EuGH-Urteils vom 24.07.2003 zur beihilferechtskonformen Finanzierung
des OPNV wurde es seinerzeit notwendig, die Finanzierung des OPNV durch den Mér-
kischen Kreis auf eine neue rechtliche Grundlage zu stellen. Die auf dieser Grundlage
vom Markischen Kreis beschlossene Betrauung der MVG bedarf nun einer Anschluss-
regelung ab Sommer 2018. Zu beachten ist dabei die am 03.12.2009 in Kraft getretene
Verordnung (EG) Nr. 1370/2007 (VO 1370/2007) mit ihren beihilfe- und vergaberechtli-
chen Rahmensetzungen. Im Rahmen einer sog. Direktvergabe an die MVG als internen
Betreiber sind die vom Verkehrsunternehmen zu erbringenden Leistungen und die da-
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B)

Q

D)

zu notwendige Finanzierung durch den Kreis als Aufgabentrager zu definieren und
festzuschreiben. Die Formulierung von Qualitatsstandards ist somit eine wesentliche
Voraussetzung fiir die Umsetzung des Besteller-Ersteller-Prinzips und damit Grundla-
ge fiir die beihilferechtskonforme Finanzierung des OPNV.

Qualitatssicherung

Eine Bewertung des gegenwirtigen OPNV-Angebotes erfolgt anhand klar formulierter
Qualitatsstandards. Fiir die Planungsbeteiligten wird durch die Formulierung der Qua-
litatsstandards deutlich, dass dem finanziellen Aufwand fiir den OPNV eine konkret
fassbare Leistung gegeniiber steht. Dem Fahrgast wird gezeigt, dass er einen klar defi-
nierten Leistungsstandard erwarten kann.

Die aufgrund der Qualitdtsstandards im Rahmen der Bewertung des bestehenden
OPNV-Angebots ermittelten Defizite sind eine wesentliche Basis fiir die Erarbeitung
von MaRnahmen zur Weiterentwicklung des OPNV-Systems.

Ferner sind Qualitdtsstandards Basis fiir eine effiziente Erfolgskontrolle im Alltag.

Einheitlichkeit der OPNV-Bedienung

Auf der Basis von Qualitatsstandards wird ein einheitliches und angemessenes Ange-
bot im OPNV im Mérkischen Kreis gewihrleistet. Deshalb beziehen sich die Qualitits-
standards auf ein Grundangebot.

Voraussetzungen fiir einen fairen Wetthewerb

Fiir eine wettbewerbskonforme Gestaltung des OPNV ist es erforderlich, eine unter-
nehmensneutrale Festlegung der relevanten Qualitdten vorzunehmen. Hierfiir ist die
Formulierung von angemessenen Qualitdtsstandards die Voraussetzung, um die Chan-
cengleichheit der Unternehmen im Genehmigungswettbewerb gewdhren zu kénnen.

Im Vorlauf einer wettbewerblichen Vergabe bzw. einer Direktvergabe sowie bei der
Formulierung der Vorabbekanntmachung bilden Qualitdtsstandards die entscheidende
Grundlage fiir die spatere Bestellung der Verkehrsleistungen.

Die Ableitung der im Folgenden dargestellten Qualitatsstandards erfolgt auf folgenden
Grundlagen:

B Sinnvolle, anerkannte wissenschaftliche und brancheninterne Empfehlungen zur Aus-

gestaltung der Qualitdtsstandards im 6ffentlichen Personennahverkehr. Inshesondere
sind hier die Verdffentlichungen der Forschungsgesellschaft fiir Straen- und Ver-
kehrswesen (FGSV) und des Verbands deutscher Verkehrsunternehmen (VDV) zu
nennen.

Raum- und siedlungsstrukturelle Entwicklungen, gesellschaftliche und demografische
Veranderungen, gednderte Rahmenbedingungen im Bereich der Arbeits- und Freizeit-
zeiten bzw. entsprechender Verhaltensanpassungen.
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43.1 Qualititsstandards im Uberblick

Die Qualitatsstandards werden differenziert fiir die nachfolgenden Themenfelder formuliert:
B Verkehrstage und Verkehrszeiten
B ErschlieBungsqualitat
B Bedienungsqualitat
B Verbindungsqualitdt und Verkniipfung mit anderen Verkehrsmitteln
B Anforderungan die Netz- und Fahrplangestaltung
B Anforderungen an die Piinktlichkeit und Zuverlassigkeit
B Qualitatsanforderungen Haltestellen
B Qualitatsanforderungen Fahrzeuge
B Anforderungen an das Fahrpersonal und soziale Standards
®  Anforderungen an Betrieb und Stérungsmanagement
®  Anforderungen an Information und Vertrieb
®  Anforderungen an das Marketing
B Anforderungen an das Qualitatscontrolling
®  Anforderungen an den Schiilerverkehr

m  Verleihsysteme, Mitnahmeangebote und Mobilitditsmanagement

4.3.2 Definition der Verkehrstage und Verkehrszeiten

Zur Festlegung der zeitlichen Verfiigbarkeit des OPNV-Angebotes werden Verkehrstage und
Verkehrszeiten definiert. Folgende Verkehrstage werden aufgrund des unterschiedlichen
Mobilitatsverhaltens der Fahrgdste an den einzelnen Wochentagen separat betrachtet:

®  Montag - Freitag (Mo - Fr)
® Samstag (Sa)
B Sonn- und Feiertag (So /FT)

Die Verkehrszeiten an den einzelnen Verkehrstagen beschreiben die verschiedenen Zeit-
fenster im Tagesverlauf, die durch die Nachfrage im Mobilitatsverhalten, die Nutzerstruktur
der Fahrgaste sowie weiterer begleitender Faktoren (z. B. Ladendffnungszeiten, Schichtzei-
ten bei gréRBeren Betrieben etc.) gepragt sind. Es wird unterschieden zwischen:

B Hauptverkehrszeit (HVZ)
® Normalverkehrszeit (NVZ)
B Schwachverkehrszeit (SVZ)
B Nachtverkehrszeit (NaVvZz)
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B Tabelle 23: Definition der Verkehrszeiten

Verkehrstag Verkehrszeit Abk. Zeitfenster
Montag - Freitag Schwachverkehrszeit | SVZl1 05:00 - 06:00 Uhr
Hauptverkehrszeit | HVZ I 06:00 - 09:00 Uhr
Normalverkehrszeit | NVZ I 09:00 - 15:30 Uhr
Hauptverkehrszeit 11 HVZ I 15:30 - 19:00 Uhr
Normalverkehrszeit |1 NVZ I 19:00 - 20:30 Uhr
Schwachverkehrszeit I SVZIl 20:30 - 22:30 Uhr
Nachtverkehrszeit NaVZ 22:30 - 05:00 Uhr
Samstag Normalverkehrszeit NVZ 06:00 - 18:00 Uhr
Schwachverkehrszeit Svz 18:00 - 22:30 Uhr
Nachtverkehrszeit NaVZ 22:30 - 06:00 Uhr
Sonn- und Feiertag | Schwachverkehrszeit N\ 09:00 - 19:00 Uhr
ausgeweitete SVZ* 19:00 —22:30 Uhr
Nachtverkehrszeit NaVZ 22:30 - 09:00 Uhr

B Abbildung 4: Ubersicht der Verkehrszeiten

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23
mo- Fr [N NN NN . [ ] ] [
sa W o rrrrrrrrrrrEr .
so./Fr [N I I O I O E2zg21m

. Nachtverkehrszeit Normalverkehrszeit
Schwachverkehrszeit . Hauptverkehrszeit

ausgeweitete Schwachverkehrszeit

In der vorangestellten Tabelle 23 werden die Verkehrstage in die verschiedenen Verkehrs-
zeiten unterteilt. Die Zeitfenster definieren die Giiltigkeit der Verkehrszeiten am jeweiligen
Verkehrstag. Die Anwendung der Verkehrstage und Verkehrszeiten gilt grundsétzlich im
gesamten Markischen Kreis. Dem gesamten OPNV-Angebot liegt somit diese Gliederung zu
Grunde. Generell kann in wirtschaftlich begriindeten Einzelféllen ein Abweichen von den
dargestellten Verkehrstagen und Verkehrszeiten vorgesehen werden. Dies gilt insbesondere
fiir Angebote zur NaVZ?, zur starkeren Beriicksichtigung von Schichtzeiten im Berufsverkehr
oder fiir die Belange der ausschliefilichen Schiilerbeforderung sowie zur besseren Abbil-
dung der spezifischen, értlichen OPNV-Nachfrage am Wochenende und an Feiertagen.

20 Zwischen 19:00 und 22:30 Uhr wird eine ,ausgeweitete Schwachverkehrszeit an Sonn- und Feiertagen®
vorgesehen. Dieser Bedienungszeitraum kann nicht als kreisweiter Standard fiir alle Relationen definiert
werden. Auf bestimmten Relationen ist aufgrund der Nachfrage an Sonn- und Feiertagen zwischen 19:00
und 22:30 Uhr das Angebot der Schwachverkehrszeit entsprechend des Status quo auch kiinftig fortzu-
fiihren (z.B. stadtisches Angebot).

21 Ein Angebot in den Nachtverkehrszeiten spricht inshesondere Fahrgéste im Freizeitverkehr an. Eine
relevante Nachfrage ist im MK nur auf Hauptverbindungen zwischen den Zentren grofRerer Stadte zu er-
warten. Eine etwaige Bedienung in dieser Zeit sollte sich auf die nachfragestarkeren Néchte Freitag /
Samstag, Samstag / Sonntag und ggf. in den Nachten vor Feiertagen auf Hauptrelationen konzentrieren.
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Der Betriebsbeginn der einzelnen Linien hat von Montag bis Freitag zwischen 05:00 und 06:00
Uhr, am Samstag zwischen 06:00 und 07:00 Uhr und an Sonn- und Feiertagen zwischen 09:00
und 10:00 Uhr zu erfolgen. Maf3geblich fiir den Betriebsbeginn sind die ortlichen und mit der
Linie verkniipften Erfordernisse. Ein friiherer Betriebsheginn (innerhalb der NaVZ) ist zuldssig.

Relevante Anderungen gegeniiber den Festlegungen im NVP 2007 betreffen folgende Punk-
te:

B Einfiihrung einer Normalverkehrszeit Mo-Fr (alter NVP durchgéngige HVZ von 06:00-
20:00 Uhr)

B Durchgdngiger Betriebsheginn zwischen 05:00 - 06:00 Uhr am Mo-Fr aufgrund veran-
derter und flexiblerer Arbeits- und Schichtzeiten,

B Ausweitung der NVZ Il aufgrund verldangerter Ladenéffnungszeiten, verandertem Frei-
zeitverhalten und flexiblerer Arbeitszeiten (20:30 Uhr statt 20:00 Uhr),

B Ausweitung des Angebots Montag bis Freitag zum Tagesende (SVZ Il), aufgrund lange-
rer Ladendffnungszeiten in benachbarten Oberzentren und der Orientierung an der
Ausdehnung des Angebotes im SPNV.

B Vereinheitlichtes Angebot fiir das gesamte Kreisgebiet an Samstagen sowie Sonn- und
Feiertagen. Eine Ausnahme bildet die ausgeweitete Schwachverkehrszeit auf ausge-
wahlten Linien, siehe hierzu Fufinote 21.

4.3.3 Standards der Erschlieungsqualitat

Unter ErschlieRung versteht man die raumliche Verfiigbarkeit des OPNV iiber eine Zu-
gangsstelle (z. B. eine Haltestelle im Busverkehr oder einen Bahnhof im Schienenverkehr).
Mafigeblich fiir die Qualitét ist die fulldufige Entfernung zur Haltestelle. Mit zunehmender
Entfernung zur nichsten Haltestelle wird die Nutzung des dort verkehrenden OPNV-
Angebotes immer unattraktiver. Neben dem rein kérperlichen Aufwand fiir den Weg zur /
von der Haltestelle spielt der Zeitaufwand eine wichtige Rolle: Mit wachsender Fuflweglan-
ge steigt die Gesamtreisedauer fiir eine Fahrt mit dem OPNV iiberproportional an und wird
damit nicht mehr konkurrenzfahig. Arbeits-, Wohn- und Freizeitstandorte sollen deshalb
moglichst gut mit Bushaltestellen erschlossen sein.

Veroffentlichungen des VDV empfehlen fiir die Bewertung der ErschlieRungsqualitdt von
Zugangsstellen im OPNV die Definition von (kartographischen) Einzugsbereichen um die
Haltestellen und Bahnhafe. Ein Umwegefaktor beriicksichtigt dabei, dass der tatséchliche
Weg zu einer Zugangsstelle im OPNV weiter ist als die Luftlinienentfernung eines kartogra-
phisch festgelegten Einzugsbereichs.
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Grundsitzlich sind alle Gebiete im Mérkischen Kreis iiber eine Zugangsstelle durch den 0PNV
zu erschliefen. Ausnahmen hiervon gelten fiir sehr kleine Siedlungsgebiete und disperse Streu-
siedlungen mit weniger als 250 Einwohnern, die abseits definierter Verbindungen liegen (vgl.
Karte ,,Siedlungsstrukturelle Gliederung Nord- und Siidraum®). Fiir diese abseits gelegenen

sehr kleinen Siedlungsgebiete ist eine wirtschaftliche OPNV-Anbindung nicht maglich.

Die Erschlieffung und die Definition der Haltestelleneinzugsbereiche beriicksichtigt die in
Kapitel 4.2.1 dargestellte Untergliederung der Gebietstypen in Kernbereich, verdichteter
Bereich, Ortsteil und Siedlung.

B Tabelle 24: ErschlieBung und Definition der Haltestelleneinzugsbereiche

Kategorie Standards / Messgrofien

Raumliche Erschlieffung mit | Erschlieung der Siedlungsbereiche durch Haltestellen bzw.
dem OPNV Bahnhofe in einem Einzugsbereich von maximal:

e 300 m: bei Bushaltestellen im Kernbereich und im verdich-
teten Bereich

e 500 m: bei Bushaltestellen im Ortsteil oder in einer Sied-
lung

e  1.000 m: bei Bahnhofen des SPNV

Abweichungen von den dargestellten Standards konnen im Einzelfall durch den Aufgaben-
trager in Abstimmung mit den Stadte und Gemeinden sowie den Verkehrsunternehmen
festgelegt werden. Folgende Aspekte sind dabei von besonderer Bedeutung:

B Beider Bewertung der ErschlieBungsqualitdt sind in Abhangigkeit der topographi-
schen Bedingungen (z. B. starke Steigungsstrecken zwischen Wohnvierteln und der
nachstgelegenen Haltestelle) oder in Hinblick auf Elemente mit starker
Barrierewirkung (z. B. Gewdsser oder Schienenstrecken) im Einzelfall auch geringere
Standards fiir den Haltestelleneinzugsbereich zu beriicksichtigen.

B Fiir Siedlungsbereiche (auch mit mehr als 250 Einwohnern) und Gewerbestandorte,
die nur sehr aufwandig erschlossen werden kdnnen, ist zu priifen, ob eine Verbesse-
rung der Anbindung iiber eine nahgelegene OPNV-Zugangsstelle mit dem Fahrrad er-
reicht werden kann. Die Einrichtung von qualitativ hochwertigen und diebstahlsiche-
ren Fahrradabstellanlagen, mit etwaigen Sonderausstattungen wie Ladestationen fiir
Elektrofahrrader und / oder Leihfahrrader, kann die ErschlieRungswirkung einer Hal-
testelle deutlich erhéhen.

In der nachfolgenden Abbildung wird die erweiterte ErschlieRungswirkung einer Haltestelle
durch eine ertiichtigte Radverkehrsinfrastruktur dargestellt.
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B Abbildung 5: Erweiterte ErschlieBungswirkung Haltestelle durch Ertiichtigung Radverkehrsinf-
rastruktur

Einzugsradien
2.000 m (Bus- und/oder Bahnhaltestelle mit

qualitativ hochwertigen Fahrradabstellanlagen)
1.000 m (Bahnhofe des SPNV)

,‘ 500 m (Bushaltestelle Ortsteil/Siedlung)
------ @ "-35?)-;1-fBushaltestelle Kernbereich)

4.3.4 Standards der Bedienungsqualitat

Unter Bedienungsqualitit wird die zeitliche Verfiigharkeit des OPNV-Angebotes fiir die Nut-
zer verstanden. Dabei sind vor allem die Kriterien Angebotshaufigkeit (Fahrtenzahl inner-
halb eines Zeitfensters einer Verkehrszeit) und Regelmafigkeit (vertaktetes Fahrtenange-
bot mit moglichst stiindlich wiederkehrend gleichen Abfahrts- bzw. Ankunftszeiten) von
Bedeutung.

Die Standards zur Bedienungsqualitét gelten grundsatzlich im gesamten Markischen Kreis
auf den jeweils definierten Relationen der Netzhierarchie. Hierzu wird eine Taktzeit als
Mindestbedienung fiir jede Netzkategorie, differenziert nach Verkehrszeiten, formuliert.
Diese gilt unabhdngig davon, ob es sich bei der Verbindung um eine Umsteige- oder Direkt-
verbindung handelt. Anforderungen an die Qualitdt von Umsteigevorgdangen werden im
Anschluss formuliert.

Zu beachten ist, dass sich die Taktzeit sowohl aus dem Fahrplanangebot einer einzelnen
Linie als auch durch das Angebot sich iiberlagernder und in ihrem Fahrtenangebot aufei-
nander abgestimmten Linien (auch abschnittsweise) ergeben kann. Ferner fliefit bei der
spateren Bewertung der Bedienungsqualitat gemaR Netzhierarchisierung sowohl das Fahr-
tenangebot auf den Buslinien als auch auf den SPNV-Linien mit ein.

Ein im festen Takt verkehrendes OPNV-Angebot ist maRgeblich fiir die Merkbarkeit des
Fahrplans durch den Kunden sowie bedeutend fiir die Planung und Sicherung von {iber den
ganzen Tag gleichen Anschliissen durch die Verkehrsunternehmen. Im Mérkischen Kreis ist
im SPNV ein Fahrplanangebot im 60- bzw. 30-Minuten-Takt vorherrschend®. Wegen der
leichten Merkbarkeit und der Maglichkeit zur Verdopplung bzw. Halbierung des Angebotes
bei Nachfragednderungen soll daher auch im Markischen Kreis das Taktraster von
15/30/60/120 Minuten eingehalten werden.? Dies gilt im Besonderen fiir die Achsen und

22 Das Angebot auf der Ruhr-Sieg-Strecke weicht durch die abwechselnde Bedienung von RE 16 und RB91
hiervon ab. Fiir die Bahnhaltepunkte Plettenberg, Werdohl, Altena und Iserlohn-Letmathe ergibt sich
somit ein 20-/ 40-Minuten-Takt.

23 Sollte auf einer Linie im Markischen Kreis Bedarf bestehen, haufiger als viermal die Stunde zu fahren, so
sollte dort ein 10-Minuten-Takt vorgesehen werden. Von der Anwendung von 20- oder 40-Minuten-
Takten oder periodisch wechselnden Takten (z.B. Bedienung alle 30 / 90 / 30 Minuten) ist entsprechend
abzusehen.
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Hauptverbindungen, wo im Zusammenhang mit den Anforderungen an die Verkniipfungs-
qualitat dabei sogenannte integrale Taktfahrplane umgesetzt werden.

Wo nicht andere planerische Ziele (Herstellung von Umsteigemaglichkeiten bzw. Anschliis-
sen) entgegenstehen, sind die Fahrplane von sich {iberlagernden Linien so aufeinander
abzustimmen, dass es zu einer Taktverdichtung kommt, also das z.B. in einem von zwei im
60-Minuten-Takt verkehrenden Linien bedienten Streckenabschnitt die Linien um 30 Minu-
ten versetzt verkehren, sodass ein 30-Minuten-Takt besteht. Bei einer Linien-Bedienung im
120-Minuten-Takt ist bei der Planung besonderes Augenmerk auf Anschliisse zu legen, um
2.B. den Umstieg zwischen zwei im 120-Minuten-Takt verkehrenden Linien zu gewahrleisten.

Aufgrund der héheren Fahrgastnachfrage ist in der Hauptverkehrszeit (HVZ) ein dichterer
Takt als in der Nebenverkehrszeit (NVZ) und Schwachverkehrszeit (SVZ) anzubieten. Die
Anforderungen im Schulverkehr fiihren i. d. R. zu zusatzlichen Fahrtenangeboten, die das
vorhandene Angebot verdichten.

In der folgenden Tabelle 25 werden die Standards der Bedienungsqualitdt im Markischen
Kreis definiert.
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B Tabelle 25: Standards Bedienungsqualitat im Markischen Kreis

Netzkategorie Mindestbedienung (Angabe in Taktzeiten)
HVZ NVZ svz Navz
Mo-Fr: 06:00 - 09:00 Mo-Fr: 09:00 - 15:30 | Mo-Fr: 05:00 - 06:00 Mo-Fr: 22:30 - 05:00
Mo-Fr: 15:30 - 19:00 Mo-Fr:19:00 - 20:30 | Mo-Fr: 20:30 - 2230 Sa: 22:30 - 06:00
Sa: 06:00 - 18:00 Sa: 18:00 - 22:30 S0:19:00 - 09:00
S0:09:00 -
19:00/22:30
Achsen T30 T30 T60 bedarfsgerech-
te Bedienung
Hauptverbindungen T30 T60 T60 bedarfsgerech-
te Bedienung
Nebenverbindungen T60 T60 T120 )

Spezialverbindungen

Aufgrund der besonderen ortlichen und zeitlichen Nachfrageverhaltnisse
Verdichtung zur Hauptnachfragezeit bis T 15. In allen anderen Zeiten keine

bzw. bedarfsgerechte Bedienung.

Fahrtenangebot an Haltestellen auBerhalb der Achsen und Verbindungen

kehr Ortsteil und
Siedlung

ErschlieBungsver- T15 (4FP/h) T15 (4FP/h) T30 (2FP/h) bedarfsgerech-
kehr Kernbereich te Bedienung
ErschlieBungsver- T30 (2FP/h)* T30 (2FP/h)* T 60 (1FP/h)* bedarfsgerech-
kehr verdichteter te Bedienung
Bereich

ErschlieBungsver- T 60 (1FP/h) T120 (0,5FP/h) bedarfsgerechte | bedarfsgerech-

Bedienung te Bedienung

Erlduterung: Txx = xx-Minuten-Takt; XFP/h = X Fahrtenpaare pro Stunde, bedarfsgerecht = nachfrageorientier-
tes Angebot mit einzelnen Fahrten (auch AST); HVZ = Hauptverkehrszeit; NVZ = Normalverkehrszeit; SVZ =
Schwachverkehrszeit; NaVZ = Nachtverkehrszeit. Die Bedienungsqualitdt (Mindesttaktzeiten) orientiert sich an
der vorherrschenden Taktfamilie des SPNV, d.h. der 30-Minuten-Takt, bzw. 60-Minuten-Takt dient als Grundlage
fiir die Anforderungen in untergeordneten Hierarchiestufen.

Generell: In schwacher nachgefragten Zeiten und Raumen kann eine Bedienung mit bedarfsgesteuerten Ange-
boten vorgesehen werden, wenn die entsprechenden verkehrlichen und betrieblichen Rahmenbedingungen
dies ermdglichen und damit eine wirtschaftliche Verkehrshedienung méglich ist. Bestehende Angebote mit
bedarfsgesteuerten Verkehren kénnen bei entsprechender Nachfrage in Linienverkehre umgewandelt werden.
*stadtische Bereich mit erhohtem Nachfragepotenzial konnen hdufiger bedient werden

In einzelnen Netzabschnitten kann die parallele Bedienung mehrerer Linien, insbesondere
auch von SPNV-Linien und Bus-Linien zu einem hoheren Fahrtenangebot fiihren, als es
entsprechend der dargestellten Bedienungsstandards erforderlich ware. Dies ist nicht
zwangslaufig als Indiz fiir eine Uberbedienung zu werten. Vielmehr wird dadurch folgenden
Aspekten Beachtung geschenkt:

B Vermeiden des Brechens von Linien kurz vor dem Erreichen wichtiger Ziele und Ver-
kniipfungspunkten,

B parallele Bedienung aus Kapazitatsgriinden aufgrund hoher Nachfrage sowie

B ErschlieBung und Bedienung von Bereichen ohne SPNV-Haltepunkt
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Abweichungen von den dargestellten Standards konnen im Einzelfall durch den Aufgaben-
trager in Abstimmung mit den Verkehrsunternehmen festgelegt werden.

Dies gilt bspw. fiir Ausnahmefalle, z. B. wegen Schulanfangs- oder Schulschlusszeiten, Ver-
kniipfungen zu anderen Verkehrsmitteln, aufgrund spezieller Fahrgastwiinsche (z. B. zu den
Ladenschlusszeiten) oder fehlender Nachfrage. Hier kann von der festen Taktfolge abgewi-
chen werden. Diese Abweichungen sind jedoch im Einzelfall fiir bestimmte Linien und Fahr-
ten zu priifen, wenn dadurch fiir die Mehrzahl der betroffenen Fahrgaste eine Verbesserung
des Gesamtangebots verbunden ist.

Auf Grund ausbleibender OPNV-Nachfrage wurden in den vergangenen Jahren Fahrtenan-
gebote zu bestimmten Uhrzeiten nicht mehr realisiert. Wenn es Hinweise und Indizien auf
eine veranderte Nachfrage gibt, ist das Potenzial zur Wiederaufnahme zu priifen.

4.3.5 Standards zur Verbindungsqualitat und zur Verkniipfung mit
anderen Verkehrsmitteln

Die Standards zur Verbindungsqualitat beschreiben die Anforderungen an die Reisezeit
einer Verbindung zwischen zwei Orten (sowie im Verhaltnis zur Reisezeit mit dem Pkw?*)
und die Zahl der Umstiege.

Lange Fahrtzeiten und viele Umsteigevorginge vermindern die Attraktivitidt des OPNV aus
Sicht des Fahrgastes. Ziel fiir die Nahverkehrsplanung im Markischen Kreis ist es daher, die
Fahrtzeiten und die Zahl der Umsteigevorgédnge so gering wie mdglich zu halten. Dennoch
kann das OPNV-System nicht nur mittels direkter Verbindungen betrieben werden. Im Nah-
verkehrsplan werden daher Anforderungen definiert, innerhalb derer Fahrgaste ihr Ziel
erreichen sollen. Die Anforderungen gelten grundsatzlich fiir die bereits dargestellten Ver-
bindungen zwischen den Stddten und Gemeinden mit ihren Stadt- und Ortsteilen sowie zu
den Grund-, Mittel- und Oberzentren im Kreisgebiet bzw. benachbarten Zentren. Die Festle-
gung des Reisezeitverhaltnisses erfolgt auf Grundlage der Netzkategorien der Netzhierar-
chie.

24 Fiir den MIV gilt hierbei der schnellste Weg zwischen Quelle und Ziel. Der Parksuchverkehr bleibt hier-
bei unberiicksichtigt.
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B Tabelle 26: Standards zur Verbindungsqualitat im Markischen Kreis

Kategorie

Standards / Messgrofien

Verbindung

Umsteigefreie Verbindung aller Orte mindestens mit dem zugehdorigen
Grundzentrum bzw. umsteigefreie Anbindung der Ortsteile an den
Hauptort einer Gemeinde innerhalb von 30 Minuten

Verbindung der Stiddte und Gemeinden mit dem nachstgelegenen Mittel-
zentrum innerhalb von 45 Minuten mit maximal einem Umstieg

Verbindung aller Mittel- / Grundzentren mit dem néchstgelegenen Ober-
zentrum (Iserlohn, Liidenscheid, Dortmund oder Hagen) innerhalb von 60
Minuten (in der HVZ und NVZ)

Verbindung eines in einem SPNV-Korridor liegenden Siedlungsbereichs
mit einem SPNV-Halt innerhalb von 30 Minuten (das Fahrtenangebot
bleibt hier unberiicksichtigt).

Reisezeitverhaltnis
OPNV / MIV®

Achsen Reisezeitverhaltnis OPNV / MIV von maxi-

mal 1,5 bzw. eine maximale Reisezeitdiffe-
renz von 20 Minuten

Hauptverbindungen Reisezeitverhiltnis OPNV / MIV von maxi-

mal 1,8 bzw. eine maximale Reisezeitdiffe-
renz von 30 Minuten

Nebenverbindungen Reisezeitverhaltnis OPNV / MIV von maxi-

mal 2,1 bzw. eine maximale Reisezeitdiffe-
renz von 30 Minuten

Spezialverbindungen Reisezeitverhiltnis OPNV / MIV von maxi-

mal 2,1 bzw. eine maximale Reisezeitdiffe-
renz von 30 Minuten

Erschlieflungs-, Verflechtungs- | maximale Reisezeitdifferenz von 20 Minu-
und Zubringernetz ten

Umsteigehaufigkeit

Grundsatzlich maximal zwei Umsteigevorgénge zur Erreichung der zentralen
Orte im Markischen Kreis (sofern keine anderen Anforderungen formuliert
werden)

Abweichungen von den dargestellten Standards konnen im Einzelfall durch den Aufgaben-
trager in Abstimmung mit den Stadte und Gemeinden festgelegt werden:

®  Die Anbindung eines SPNV-Halts aus umliegenden Siedlungsbereichen, die mittels
Busverkehr nicht angefahren werden konnen, kann alternativ mit dem Fahrrad erfol-
gen, wenn die entsprechende Ausstattung an der SPNV-Zugangsstelle (vgl. Kap. 4.3.8)
vorhanden ist und die topographischen Verhaltnisse fiir eine Fahrradnutzung geeignet
sind. Der erweiterte Einzugsbereich, gemaf Abbildung 5, ist zu beriicksichtigen.

25 Gemaf: FGSV 2010: Empfehlungen fiir Planung und Betrieb des 6ffentlichen Personennahverkehrs, Kéln
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Anschliisse an Verkniipfungspunkten

Bei Umsteigeverbindungen sind an den Haltestellen bzw. Verkniipfungspunkten zwischen Bus
und Zug oder zwischen Buslinien untereinander Anschliisse mit moglichst geringen Wartezei-
ten zu gewabhrleisten. Verkniipfungspunkte sind diejenigen Haltestellen, an denen systematisch
Anschliisse / Ubergénge zwischen den verschiedenen Produkten (Bahn, Bus) und Linien geplant
und angeboten werden. In der Regel weisen sie neben umsteigenden Fahrgasten auch aufgrund
ihrer zentralen Lage eine besonders hohe Zahl von Ein- und Aussteigern auf. Wesentliches
Kennzeichen der Verkniipfungspunkte ist, dass Anschliisse nicht nur geplant sondern auch in
der Praxis weitgehend gesichert werden, z.B. bei Verspatungen.

Die Verkniipfungspunkte werden entsprechend ihrer Funktion und Bedeutung festgelegt.
Aufgrund der spezifischen raumlichen und verkehrlichen Situation der einzelnen Standorte
und der damit verbundenen baulichen Ausgestaltung der Verkniipfungspunkte ergeben sich
unterschiedliche Umsteigewege und Umsteigezeiten, die bei der Ausgestaltung der Fahrpla-
ne zu beriicksichtigen sind. Im Folgenden sind die Verkniipfungspunkte dargestellt, die aus
konzeptioneller Sicht fiir das OPNV-Gesamtangebot und die Verkniipfung der Teilrdume
von besonders hoher Relevanz sind. Fiir diese werden Umsteigezeiten festgelegt. Fiir alle
weiteren Verkniipfungspunkte gilt, dass die Linien des OPNV ebenfalls sinnvoll aufeinander
abzustimmen sind, unter Beriicksichtigung, dass Anschliisse an den Verkniipfungspunkten
gemaf Tabelle 27 Prioritdt haben. Integrale Taktfahrplane mit tagesdurchgangig einheitli-
chen Ankunfts- und Abfahrtszeiten sind im Markischen Kreis vor allem auf den Achsen und
Hauptverbindungen vorzusehen, die librigen Taktangebote auf weiteren Relationen daran
auszurichten.

B Tabelle 27: Definition der Verkniipfungspunkte und der Anforderungen an die Umsteigezeit*®

Verkniipfungspunkte Umsteigezeit in Min. | Umsteigezeit zwi-
schen den Verkniip-
fungspunkten in Min.

Altena Bahnhof e §5-12

Altena Am Markaner ZOB e 3-10 ¢ 10-20

Balve Bahnhof / Abzweig Bahnhof e 3-10

Halver Sparkasse ZOB e 3-10

Hemer Auf dem Hammer e 3-10

Hemer ZOB e 3-10

Iserlohn Stadtbahnhof e 5-12

Iserlohn-Letmathe Bahnhof e 5-12

. e 15-25

Iserlohn-Letmathe Mitte e 3-10

Iserlohn K.-Adenauer-Ring ZOB e 3-10

26 Fiir Verkniipfungspunkte mit direkten Sichtbeziehungen und sehr kurzen Wegen zwischen den Fahrzeu-
gen kdnnen auch kiirzere Umsteigezeiten realisiert werden, sofern der Umstieg fiir alle Fahrgaste gesi-

chert ist.
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Verkniipfungspunkte Umsteigezeit in Min. | Umsteigezeit zwi-
schen den Verkniip-
fungspunkten in Min.

Kierspe Bahnhof /Z0B e 3-10 -
Liidenscheid Bahnhof e 3-10 -
e 5-12(zurHst-
Pos. 1)
Liidenscheid Braucken e 3-10 -
Lidenscheid-Briigge Bahnhof e 3-10 -
Liidenscheid Christuskirche e 5-12 -
Liidenscheid Sauerfeld ZOB e 3-10 -
e beiSeitenwech-
sel10 - 20
Meinerzhagen Bahnhof / ZOB e 3-10 (Bus/Bus)
5- 12 (Bus/Bahn) |, 7-15
Meinerzhagen Stadtsparkasse ° 3-10
Menden Bahnhof / Abzweig Bahnhof e 7-15
Menden Battenfeld e 3-10 )
Neuenrade Bahnhof e §5-12 -
Plettenberg Bahnhof e 3-10 (Bus/Bus) -
5 - 12 (Bus/Bahn)
Plettenberg Griinestrafle ZOB e 3-10 -
Schalksmiihle Bahnhof / Rathausplatz e 3-10 (Bus/Bus) -
5 - 12 (Bus /Bahn)
Werdohl Bahnhof e 3-10 (Bus/Bus) -

5 - 12 (Bus/Bahn)

Zur Verbesserung der inter- und multimodalen Verkniipfung sind erganzende bauliche
Ausstattungen durch die Baulasttrager an den Verkniipfungspunkten vorzusehen (vgl. hierzu
Kapitel 4.3.8).

Abweichungen von den dargestellten Standards konnen im Einzelfall durch den Aufgaben-
trager in Abstimmung mit den Verkehrsunternehmen festgelegt werden:

B Von der Anforderung einer betrieblichen Anschlusssicherung bei Taktfolgen von 30
Minuten oder langer kann an einzelnen Verkniipfungspunkten abgewichen werden,
sofern die Fahrplangestaltung und die Gestaltung wirtschaftlicher Fahrzeugumlaufe
dem entgegenstehen. Fiir den Fall von Anschlussverlusten ist eine geeignete Riickfall-
ebene zu entwickeln (vgl. Kapitel 4.3.7).

®m  Daverschiedene Linien an mehrere Verkniipfungspunkte gebunden sind, konnen de-
finierte Umsteigezeiten nicht immer an allen Verkniipfungspunkten eingehalten wer-
den. Im Rahmen der linienscharfen Betrachtung sind daher Prioritdten in der An-
schlussbildung festzulegen.
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4.3.6 Anforderung an die Netz- und Fahrplangestaltung

Ubergeordnetes Ziel ist es, ein iibersichtliches und leicht begreifbares Liniennetz im OPNV
vorzuhalten, in dessen Ausgestaltung auch eine verkehrliche Klassifizierung des Bedie-
nungsangebotes deutlich wird, die z. B. durch eine Unterscheidung der Liniennummern (z. B.
vorangestellte Buchstaben fiir Schnellbusverbindungen oder Linien des Regionalen Haupt-
netzes oder Verwendung bestimmter Nummernkreise) erkennbar wird. Diese Differen-
zierung ist als Bestandteil der Fahrgastinformation entsprechend zu vermarkten.

Einzelne Kurse, die inshesondere auf den Achsen und Hauptverbindungen vom regularen Li-
nienweg abweichen, sind nur dann zuldssig, wenn Einzelziele (z.B. Schulen, Arbeitsstatten) nur
zu bestimmten Tageszeiten angefahren werden miissen und wenn maglich, zeitlich parallele
Fahrten (Verstérker, Schnellkurse etc.) den direkten und damit beschleunigten Linienweg be-
dienen. Bei Taktverkehren sollen die Abfahrtszeiten an den Haltestellen in allen Bedienungs-
zeitrdumen gleich sein, zusdtzliche Fahrten (Schiilerfahrten, Schnellkurse, Verstarker) konnen
abweichen. Bei kiirzeren Fahrtzeiten, z. B. in der SVZ, ist an den Unterwegshaltestellen ggf. zu
warten.

4.3.7 Anforderungen an die Piinktlichkeit und Zuverlassigkeit

Ein piinktlicher und zuverlassiger OPNV-Betrieb ist fiir die Fahrgiste neben den Anforde-
rungen an die Bedienungs- und Verbindungsqualitdt und den Tarif ein entscheidendes
Merkmal fiir die Beurteilung der Qualitit des OPNV-Systems. Dies ergeben regelmafig
Befragungen von Fahrgdsten zur Kundenzufriedenheit. Dabei ist fiir den Fahrgast entschei-
dend, wie piinktlich der OPNV ist und nicht, aus welchen Griinden die Unpiinktlichkeit ent-
standen ist.

Als Zielwerte fiir einen piinktlichen und zuverldssigen Betrieb werden folgende Kriterien
definiert:

B Als verbindliche Abfahrtszeit gilt die jeweilige im Fahrplan verdffentlichte Abfahrtszeit
an einer Haltestelle.

B Eine verfriihte Haltestellenabfahrt ist nicht zulassig (und aus Fahrgastsicht als Fahrtaus-
fille anzusehen).

B Verspatungen NVZ: Der Fahrplan ist durchgéngig piinktlich zu fahren (Abweichungen bis
1 Minute).

B Verspatungen HVZ: Verspatungen von maximal 5 Minuten (bezogen auf die Ankunftszeit)
sind im Einzelfall zulassig, sofern alle fahrplanméafligen Anschliisse sichergestellt wer-
den kénnen.

Die Verkehrsunternehmen sind verantwortlich fiir die Fahrplantreue. Sie haben ihre Linien
kontinuierlich zu Giberwachen, miissen Problempunkte identifizieren und analysieren und
miissen auf die iibrigen Beteiligten zugehen, um Losungen anzustofien.
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Fiir den Markischen Kreis gilt die landesweit giiltige Mobilitdtsgarantie NRW. Hier heif}t es:

Bei Abfahrtsverspatungen von mehr als 20 Minuten kénnen Fahrgdste im NRW-Nahverkehr
einen Fernverkehrszug oder ein Taxr” zum Ziel nehmen. Voraussetzung fiir eine Kosten-
libernahme ist, dass das gewiinschte Nahverkehrsmittel mehr als 20 Minuten spdter an der
Abfahrtshaltestelle abfahrt als im Fahrplan angegeben und es keine alternative Verbindung
gibt. AuBBerdem darf es keine andere Fahralternative mit Bus und Bahn geben. Die Mobili-
tatsgarantie NRW greift nicht bei Streik, Unwetter, Naturgewalten und Bombendrohungen
sowie bel Verspatungen, die wihrend der Fahrt auftreten. Wird durch eine wahrend der
Fahrt auftretende Verspatung ein Anschluss verpasst, so greift die Garantie ebenfalls nicht.
Hat hingegen ein Anschlussverkehrsmittel mehr als 20 Minuten Verspatung an der
Umstiegshaltestelle, so kann die Mobilititsgarantie NRW ab dieser genutzt werden.?

Die Themen Piinktlichkeit und Zuverlassigkeit haben eine besondere Bedeutung fiir abseits
gelegene Bereiche sowie fiir die Tagesrandzeiten, da zu diesen Bereichen und Zeiten ein
begrenztes Angebots im Busverkehr besteht. Folgende ergianzende Leistungen sind von den
Verkehrsunternehmen die landesweit giiltige Mobilitatsgarantie NRW fiir den Markischen
Kreis den Fahrgasten anzubieten.

4.3.8 Qualitatsanforderungen Haltestellen

Die Qualitatsstandards fiir die Haltestellen im Kreisgebiet beschreiben die Anforderungen
an die erforderliche Ausstattung der Haltestellen. Bei der baulichen Gestaltung sind die sich
aus den Themenfeldern Barrierefreiheit, Fahrgastinformation, Sicherheit, Komfort und Ver-
kniipfung resultierenden Anforderungen zu beachten.

Die Qualitatsstandards zur Ausstattung der Haltestellen gelten grundsatzlich fiir alle Halte-
stellen im Markischen Kreis. Fiir die Einrichtung und bauliche Gestaltung der Bushaltestel-
len sind grundsatzlich die Straflenbaulasttrager zustandig.

Beim Infrastrukturausbau sind gemaf Behindertengleichstellungsgesetz die Belange mobili-
tatseingeschrankter Personen zu beriicksichtigen. Es sind die Anforderungen des novellier-
ten Personenbeforderungsgesetzes zu beachten, die bis zum 1. Januar 2022 eine vollstdndige
Barrierefreiheitim OPNV vorsehen. Die Frist gilt nicht, sofern in dem Nahverkehrsplan Aus-
nahmen konkret benannt und begriindet werden.

Folgende Aspekte sind daher bei der Haltestellengestaltung von besonderer Bedeutung:

m  Barrierefreie und tibersichtliche Gestaltung des Haltestellenbereichs sowie der Zu-
gangswege

B Kurze und stufenfreie Umsteigewege an Haltestellen mit Verkniipfungsfunktion

B Kontrastierende, taktile und akustische Leit- und Orientierungssysteme fiir blinde so-
wie seh- und horbehinderte Personen

27 Es werden tagsiiber bis zu 25 €/Person und im Abend- und Nachtverkehr (20 Uhr bis 5 Uhr) bis zu
50 €/Person erstattet
28 sieche www.mobigarantie-nrw.de
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B Orientierungshilfen fiir Menschen mit Lernschwierigkeiten

B Erhohung des Einstiegsbereichs an den Haltestellen, um Reststufenhéhen bezie-
hungsweise Neigungswinkel der Rollstuhlrampen der Fahrzeuge maglichst gering zu

halten

B Sitzgelegenheiten, auch fiir dltere und gehbehinderte Menschen geeignet

B Witterungsschutz mit ausreichender Bewegungsflache fiir Rollstuhlnutzer

B Ausreichende und blendfreie Beleuchtung

B Geeignete akustische und visuelle Fahrgastinformation

B Richtungshaltestellen sollten dicht gegeniiber liegen, um dem Fahrgast die Orientie-
rung zu erleichtern. Im Bereich der Haltestellen an verkehrsreichen StraRen sollten
(soweit moglich) Querungshilfen angelegt sein.

Die Standards fiir die Ausgestaltung der Haltestellen werden differenziert nach der Bedeu-
tung und Funktion einer Haltestelle. Daher erfolgt zunachst eine Kategorisierung der Halte-

stellen.

B Tabelle 28: Kategorisierung der Haltestellen

Kategorie Haltestelle
Bedeutendste Verkniipfungspunkte Bus/Schiene
B [serlohn: Stadtbahnhof, Letmathe-Bahnhof
Kategorie la B Lidenscheid: Bahnhof
B Plettenberg: Bahnhof
B Werdohl: Bahnhof
Wichtige Verkniipfungspunkte Bus/Schiene und zentrale Umsteigehaltestellen
in den Zentren (zentrale Omnibusbhahnhdfe) Bus/Bus, hohes Fahrgastaufkom-
men und hohe Zahl an Umsteigern
B Altena: Bahnhof, Am Markaner ZOB
B Halver: Sparkasse ZOB
B  Hemer:Z0B
Kategorie | B |serlohn: Konrad-Adenauer-Ring ZOB, Letmathe-Mitte
B Kierspe: Bahnhof/ZOB
B Lidenscheid: Briigge-Bahnhof, Sauerfeld ZOB
B Meinerzhagen: Bahnhof/ ZOB
B Menden: Bahnhof/Abzweig Bahnhof, Battenfeld
B Neuenrade: Bahnhof
B Plettenberg: Griine Strafle ZOB
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Kategorie Haltestelle
B Schalksmiihle: Bahnhof/Rathausplatz
Weitere Verkniipfungspunkte Bus/Schiene und Umsteigehaltestellen Bus/Bus
sowie Haltestellen an aufkommensstarken Schulstandorten (Schulzentren).
Hohes bis mittleres Fahrgastaufkommen und moderate Umsteigebedeutung.
B Altena: Pleuger
B Balve: Bahnhof / Abzweig Bahnhof
B Hemer: Auf dem Hammer, Niederhemer, Westig Zeppelinstrafie
B Herscheid: Markt
B [serlohn: Unnaer Platz, Schillerplatz, Dechenhohle, Hennen Bahnhof,
Kategorie Il Griiner TalstraRe, Obergriine Kirche
B Lidenscheid: Braucken, Christuskirche, Hoh/Abzw. Krankenhaus, Kreis-
haus
B Menden: Lendringsen/Sparkasse
B Meinerzhagen: Stadtsparkasse
B Nachrodt-Wiblingwerde: Amtshaus
B Plettenberg: Ohle Post, Holthausen
B Werdohl: Kirche, Kleinhammer, Friedrich-Kessler-Platz
Standardhaltestellen (alle Haltestellen, die nicht zu den Kategorien I, 11, 1V
Kategorie I11 gehdren)
Geringeres Fahrgastaufkommen, kaum Umsteigebeziehungen
Kategorie IV Haltestellen mit einem Busangebot, welches ausschlieflich auf die Beforde-

rung von Schiilern von bzw. zur Schule ausgerichtet ist.
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Erlduterung fiir die nachfolgende Tabelle:

[ ] erforderliche Ausstattung

O anzustrebende Ausstattung

1 im Einzelfall zu priifen

- nicht erforderliche Ausstattung
*

Bei Haltestellen im Bereich von Einrichtungen mit Relevanz fiir mobilitétseingeschrankte
Personen ,erforderliche Ausstattung”

B Tabelle 29: Ausstattungsstandards fiir Bushaltestellen

Kategorie

Ausstattungsmerkmal la | ] ] v

Komfort, Kundenservice und Sauberkeit

Witterungsschutz® fiir relevante Einstiegsrichtungen mit guter ] ] | o* | O*
Einsehbarkeit auch der Sitzgelegenheit mit Schutz vor Wind,
Regen, Sonne und Larm

Ausreichende und blendfreie Beleuchtung der Haltestelle | | n | @)
(Fahrgast muss vom Fahrpersonal eindeutig sichtbar sein; Fahr-
gastinformationen miissen leshar sein)

Sitzgelegenheit®® | | | m | O

Abfallbehalter [ | [ | [ | [ | @)

Fahrgastinformation

Haltestellenmast / -schild* [ | [ | | | [ | [ |

Haltestellenbezeichnung (es gilt: Haltestellen sind nach Stra- | | n ] ]
flennamen, drtlich bekannten und wichtigen Zielpunkten wie

offentlichen Gebauden, Kirchen, Platzen etc. oder Ortsteilen zu
benennen. Die Lage der Haltestelle muss aufgrund ihres Na-
mens im Stadtplan in etwa auszumachen sein. Bei der Vermark-
tung von Haltestellenbezeichnungen durch Verkehrsunterneh-
men ist sicherzustellen, dass der o.g. ortliche Bezug im Halte-
stellennamen nicht verloren geht. Zudem sind Namen zu ver-
meiden, die ein 6ffentliches Argernis hervorrufen kénnen. Na-
mensdnderungen sind im Vorfeld mit der jeweiligen Gemeinde
und dem Aufgabentrager abzustimmen.)

Standard-Informationen an jedem Bussteig (Fahrplan, Tarifin-

formationen)®

29 Im Einzelfall kann die Anforderung unterschritten werden, wenn die spezifischen Strafdenraumverhalt-
nisse die Realisierung nicht ermdglichen.

30 siehe Fufinote 29

31 Diese haben folgende Anforderungen zu erfiillen: Bei Ersatz-/Neubeschaffung Verwendung der Schild-
form ,,FIS* 0.3. im einheitlichen Farbton rot; Angabe des Linienziels: fiir innerértliche Linien: Zielhalte-
stelle (u. soweit moglich Ortsteil); fiir Nachbarortslinien: Gemeinde (u. soweit moglich Zielhaltestelle).
Bei Bedienung durch bedarfsgesteuerte Verkehre ist die Rufnummer der Buchungshotline darzustellen.

32 Aushangfahrplane mit Angabe von: Abfahrtzeiten, Linienband, Fahrtdauer (nach: VDV - Empfehlung

~Aushangfahrpline im OPNV“); Tarifinformationen: Fahrkartensortiment und Preisstufeniibersicht,
Servicenummer, Preisstufeniibersicht der Region Ruhr-Lippe; Aushangkasten sind so zu dimensionieren,
dass die Informationen vollstédndig ausgehangt werden kdnnen; Aushangkasten sind mit Servicenum-
mern zu versehen (Meldung von Beschadigungen); gedruckte Fahrgastinformationen sind aus nicht blei-
chenden und wetterfesten Materialien zu erstellen; Kombinationen von rot/griinen Farben sind zu ver-
meiden, die Schriftgrofe ist auch fiir Sehbehinderte ausreichend grofd zu wahlen. Die an Haltestellen
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Kategorie

Ausstattungsmerkmal

la | ]

umfassende Informationspakete an jedem Bussteig bzw. zentral
angeordnet (Stadtliniennetzplan, schematischer Liniennetzplan
Bus / Schiene, Haltestelleniibersichtsplan)

| ] O

Wegweisung innerhalb des Haltestellenbereichs, falls erforder-
lich

Wegweisung innerhalb des Haltestellenbereichs zu Zielen im
Umfeld (z. B. P+R, B+R, 6ffentliche Einrichtungen)

Dynamische Fahrgastinformation am Bussteig oder an einem
zentralen Punkt inkl. Uhr

behindertengerechte Gestaltung/Barrierefreiheit

barrierefreie Zugangswege im Nahbereich um die Haltestelle®

O*

Bushaltestellen sind in der Regel als Buskap oder als Fahrbahn-
randhaltestellen zu gestalten, Sicherstellung einer bordsteinpa-
rallelen Anfahrbarkeit

O*

Hochbord als Formstein; Buskapstein als Regelanwendung*
(Bordhdhe: 16 cm®)

Taktile Leitsysteme und Aufmerksamkeitsfelder fiir sehbehin-
derte Menschen (Auffindestreifen, Einstiegsfeld, Leitstreifen)

visuell und taktil erkennbare Haltestellenkanten

akustische Fahrgastinformation fiir Blinde und Sehbehinderte
(DFI mit Sprachausgabe, Rufsaule mit Gegensprechanlage oder
Lautsprecher bzw. alternativer Ansatz mit Aufienlautsprecher
am Fahrzeug); Berlicksichtigung der Umfeldsensibilitat

O*

kontrastierende Markierung von Stufen, Einbauten und Méblie-
rung

Bushaltestellen mit Verstarkung des Fahrbahnaufbaus zur
Vermeidung von Spurrillen

ausreichende Bewegungsraume fiir Rollstuhlfahrer (insbeson-
dere fiir 360°-Wende im Bereich der Tiir an der fahrzeugseiti-

gen Mehrzweckfldche mit mind. 1,50 x 1,50 m unter Beachtung

der Auskragung der Rampe)*

Bussteigkanten in rutschfester Ausfiihrung (Anwendung spezi-
eller Bordstein)

ausgehingten Kundeninformationen sind bei Anderungen im Angebot umgehend zu aktualisieren, dies

gilt insbesondere fiir Fahrplan- und Tarifinformationen
33 siehe Fufinote 29

34 Vorzusehen sind Bordsteine, die ein Heranfahren des Busses an die Haltestellen mit geringem Spalt

zwischen Fahrzeug und Bordsteinkante ermdglichen, beim Kneeling Verletzungsgefahren fiir die Fahr-

géste ausschlieRen sowie eine Beschddigung der Reifenflanken und ein Klettern der Reifen verhindern.
35 Bei Busbuchten 16 cm (Gewahrleistung des fahrdynamisch ggf. erforderlichen ,Uberfahrens* der Halte-

stellenbereiche). Im Fall unebener bzw. gewélbter Fahrbahnoberflachen im Ausnahmefall 14 cm an Bus-

buchten.
36 siehe Fufinote 29
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Kategorie

Ausstattungsmerkmal

Fester, erschiitterungsarmer und rutschhemmender Oberfla-
chenbelag

Barrierefreie Toiletten

Sicherheit

transparente Gestaltung des Fahrgastunterstandes mit Einsicht
von mindestens drei Seiten und kontrastreiche Warnmarkie-
rung fiir Sehbehinderte an den Scheiben

Videoiiberwachung / Videoschutz”

Notruf / Telefon

Ausstattung inter- und multimodale Verkniipfung®®

Park-and-ride-Stellpldtze

Carsharing-Stellplatze

Kurzzeitparkzonen

Fahrradabstellanlagen (hochwertig, diebstahlsicher)

AbschlieRbare Fahrradboxen

oO|/m|{O|O|O

Lademdoglichkeiten Elektrofahrrad

olo|m|O0|0O0|O0O

Fahrradverleihsystem

Sauberkeit

ternehmen; es ist bedarfsabhéngig zu reinigen. Bei Anzeige von
Verunreinigungen erfolgt Reinigung bei

- Kategorie la: innerhalb von 4 Werktagen

- Kategorie | innerhalb von 4 Werktagen

- Kategorie I: innerhalb von 1 Woche

- Kategorie Il innerhalb von 1 Woche

- Kategorie 1V innerhalb von 2 Wochen nach Meldung.

Fahrgastinformationen: Zustandigkeit liegt bei den Verkehrsun-

Witterungsschutz: Zustandigkeit liegt bei den Kommunen; die
Reinigung von Fahrgastunterstanden aus Glas soll mindestens
alle 4 Wochen erfolgen; die iibrigen Wartehduschen sollen bei
Bedarf gereinigt werden

37 Hinweis: Die Realisierung von Videoiiberwachung/Videoschutz an Haltestellen ist im Einzelfall bzgl. der

Erforderlichkeit datenschutzrechtlich zu bewerten und abzustimmen. Kriterien kdnnen die Haufigkeit

von Ubergriffen, Hohe und Schwere von Schiden, Verletzungsgefahr Unbeteiligter zum Beispiel durch
Glasscherben oder dhnlich sein. Es ist zwischen permanenter und Bildaufzeichnung nur bei relevanten
Situationen zu unterscheiden. Fiir die datenschutzrechtliche Zuldssigkeit ist es dabei unerheblich, ob ei-

ne Videokamera dauerhaft oder nur zeitweise aufzeichnet.

38 unter Beriicksichtigung der Flachenverfiigbarkeit und der drtlichen Gegebenheiten

39 siehe Fufinote 29
40 siehe Fufinote 29
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Kategorie

Ausstattungsmerkmal la | ] ] v

Nach Anzeige von Verunreinigungen soll die Reinigung inner- | | | | |
halb von 4 Werktagen erfolgen

Haltestellenflache (einschlieRlich Miilleimer): Zustandigkeit | [ | [ | [ | [ |
liegt bei den Kommunen; Reinigung bei

- Kategorie la: 1 mal wochentlich

- Kategorie I: 1 mal wochentlich

- Kategorie 11: 1 mal wochentlich

- Kategorie Il und IV: Reinigung nach Bedarf

Instandhaltung

Fahrgastinformation: Zusténdigkeit liegt bei den Verkehrsun- | ] ] | |
ternehmen; bedarfsabhdngig auszutauschen. Bei Anzeige von
fehlenden bzw. beschadigten Fahrgastinformationen (Erfassung
u.a. im Rahmen von Kontrollfahrten der Verkehrsaufsicht) er-
folgt Schadenbehebung bei

- Kategorie la: innerhalb von 1 Woche
- Kategorie I: innerhalb von 1 Woche

- Kategorie Il: innerhalb von 1 Woche
- Kategorie Ill: innerhalb von 1 Woche
- Kategorie 1V: innerhalb von 1 Woche
nach Meldung.

Beschadigte Fahrgastunterstande und Haltestellenflachen, die | | | ] |
aufgrund von Schaden oder Mangeln die Verkehrssicherheit
nicht mehr gewahrleisten, sind unverziiglich durch die Kommu-
ne zu reparieren

Sonstige Mangel am Witterungsschutz und an der Haltestellen- | W | | ] |
flache sind von der Kommune innerhalb von 4 Werktagen nach
Meldung zu beseitigen, sofern die Ersatzbeschaffung dies er-
moglicht

Dokumentation

Es ist ein Haltestellenkataster mit Inventarisierung der Ausstat- | W | | | |
tung, statistischer Auswertung der Schadenshaufigkeit und -art,
Auflistung der durchgefiihrten Instandhaltungsarbeiten und
Reinigungstermine zu fiihren; das Haltestellenkataster wird
durch das jeweilige Verkehrsunternehmen gefiihrt.

Vorzusehen ist ferner die Ausstattung von Endhaltestellen (Haltestellen, an denen das Fahr-
personal regelmafig eine langere Wartezeit im Rahmen seiner Dienst- und Wendezeit ab-
halt) mit sanitdaren Anlagen fiir das Fahrpersonal.

Fiir die Umsetzung der Standards ist mit erster Prioritdt der Aus- und Umbau der Haltestel-
len an den Verkniipfungspunkten der 1. und 2. Kategorie erforderlich, so hier noch kein
Umbau in den letzten |ahren stattgefunden haben sollte. Fiir die Haltestellen der weiteren
Kategorien sind in Abstimmung mit den Stadten und Gemeinden Prioritdtenlisten zu erstel-
len.
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Abweichungen von den dargestellten Standards sind bei der Neueinrichtung einer Halte-
stelle fiir eine Testphase (max. zwei Jahre) moglich. Hier konnen die Standards der Kategorie
IV angewendet werden. Danach sind jedoch das tatsachliche Fahrgastaufkommen zu erfas-
sen und die entsprechenden Ausstattungsmerkmale zu erganzen.

4.3.9 Qualitatsanforderungen Fahrzeuge

Die Qualitatsstandards fiir die im OPNV eingesetzten Fahrzeuge im Kreisgebiet beschreiben
die erforderliche Ausstattung, das Alter, den Zustand und das Erscheinungshild. Dabei spie-
len die Themen Barrierefreiheit, Komfort, Fahrgastinformation, Betrieb, Vertrieb und Sicher-
heit eine wichtige Rolle.

Grundsatzlich sind fiir die Ausstattung von Neufahrzeugen die relevanten Vorschriften und
Richtlinien der EU, des VDV und die aktuellen Grenzwerte zu Schadstoffemissionen einzu-
halten.

Die Qualitatsstandards fiir Fahrzeuge gelten grundsatzlich fiir alle im Markischen Kreis ein-
gesetzten Fahrzeuge, so im Weiteren nicht explizit Ausnahmen formuliert werden. Fiir die
Einhaltung der Anforderungen sind die jeweiligen Konzessionsinhaber zustandig.

B Tabelle 30: Ausstattungsstandards fiir Fahrzeuge

Kategorie Standards / Messgrofien

Fahrzeugalterund -typ | o Durchfiihrung von mindestens 50 % der jahrlichen Betriebsleistung
eines Verkehrsunternehmens mit Fahrzeugen, die maximal 78 Mona-
te alt sind

e Maximales Fahrzeugalter fiir alle im Regelbetrieb eingesetzten Fahr-
zeuge: 10 |ahre (fiir Reservefahrzeuge gilt eine Hochstgrenze von 14
Jahren fiir Solobusse sowie von 15 Jahren fiir Gelenkbusse)

e  Einsatz von Fahrzeugen mit Niederflurtechnik auf allen Fahrten auf
den Linien der Achsen und Hauptverbindungen sowie in den Stadt-
verkehren. Der Einsatz von Fahrzeugen mit stufenlosem Ein- und
Ausstieg an der ersten und zweiten Tiir ist auf allen Linien zuléssig
(Low-Entry-Fahrzeuge). Die Anzahl der eingesetzten Low-Entry-
Fahrzeuge darf maximal 1/3 des gesamten Fahrzeugbestandes eines
Konzessionars inklusiv seiner Subunternehmer umfassen.

e Lediglich auf explizit ausgewiesenen und mit dem Aufgabentrager
abgestimmten Fahrten mit bedarfsgesteuerten Angeboten und Biir-
gerbussen kann von der Anforderung, Fahrzeuge mit Niederflurtech-
nik oder stufenlosem Ein- und Ausstieg an der ersten und zweiten Tiir
einzusetzen, abgewichen werden.
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Kategorie

Standards / Messgrofien

Ein- und Ausstieg

Fahrzeuge sind mit mindestens 2 Tiiren auszustatten; fiir Busse ab 10
m Lénge sind doppelbreite Tiiren (>1250 mm) erforderlich

kontrastreiche und taktil erfasshare Gestaltung des Einstiegshereichs
(besonders Anforderungstaster, Tiir6ffnung, Einstiegskante, Halte-
griffe und -stangen)

Absenkvorrichtung (Kneeling) zur Fahrzeugabsenkung an der Ein-
stiegsseite, Absenkbarkeit der Einstiegskante um ca. 80 mm

Hublift oder fahrzeuggebundene Rampe fiir mobilitatseingeschrankte
Fahrgdste in ausreichender Lange; Rufeinrichtung fiir die Hublift- /
Rampennutzung innen und aufien

Haltewunschtasten mit akustischer / optischer Bestatigung, die in der
Regel von jedem Sitzplatz und den Rollstuhlstellfléchen erreichbar
sind

Nutzungssicherheit

Haltestangen und/oder Haltegriffe gangseitig
Fensterschutzstange im Bereich des Stehperrons

Befestigungsmaglichkeit fiir Rollstiihle/Kinderwagen im Bereich des
Stehperrons / der Sondernutzungsflache

Absperrung des Raumes zwischen Fahrer und dem ersten Tiirfliigel
tiber Federpendel oder vergleichbare technische Losungen

Innenraumbeleuchtung getrennt zuschaltbar fiir den vorderen und
den hinteren Fahrzeugbereich (Verhindern der Blendwirkung).

Der Tiirbereich ist bei gedffneten Tiiren zusatzlich auszuleuchten
(z. B. Spots oder Trittstufenleuchten)

Das Verkehrsunternehmen garantiert die technische Schadensfrei-
heit der im Fahrgastbetrieb eingesetzten Fahrzeuge; Fahrzeuge mit
nicht sicherheitsrelevanten Schaden diirfen max. 5 Tage im Betrieb
bleiben; Fahrzeuge mit sicherheitsrelevanten Mangeln sind unver-
ziiglich aus dem Betrieb zu nehmen

Fahrgastinformation
im Fahrzeug

Akustische Haltestellen- und Umsteigeansage (digitales Ansagegerat
mit gerduschabhangiger Lautstarkeregulierung)

Optische (elektronische) Haltestellenanzeige; elektronische Anzeige
des Linienverlaufes (Linienband)

Bordmikrofon fiir Ansagen

Akustische und optische Bestatigung des Haltewunsches an den
Fahrgast und den Fahrer

Fahrgastinformation
am Fahrzeug

Linienbeschilderung aufien: Frei programmierbar und alphanume-
risch als elektronische Vollmatrixanzeige; den besonderen Belangen
von sehbehinderten Fahrgédsten muss Rechnung getragen werden,
insbesondere bei Schriftgrofie, Kontrast, Reflexionsfreiheit

Im Bereich hinter dem Fahrerarbeitsplatz oder an der Trennscheibe
vor der ersten Sitzreihe sind folgende Informationen anzubringen:
Name des VU, ,Im Auftrag...“ (Zuordnung zum Konzessionar),
~Schlaue Nummer®/ Servicenummer, E-Mail / Homepage des Kon-
zessionars
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Kategorie Standards / Messgrofien
Fahrgastkomfort/ e Inden Géngen der Fahrzeuge diirfen sich keine Stufen oder Podeste
Barrierefreier Bus befinden.

e  Mindestsitzabstand von 71 Zentimetern

e Mindestens eine ausgewiesene Sondernutzungsflache bei Tiir 2 fiir
mindestens einen Rollstuhl bzw. Kinderwagen, Fahrrader oder Ahnli-
ches, mit Klappsitzen und sicherheitsrelevanten Prallplatten fiir Roll-
stuhlfahrer. Bei der Neubeschaffung von Fahrzeugen wird eine Min-
destlange der Sondernutzungsflache von 2,00 Metern oder alternativ
von zwei Sondernutzungsflachen empfohlen.

e Riickenstiitze im Bereich des Stehperrons

e  kontrastreiche Gestaltung im Fahrzeuginnern (besonders Haltegriffe
und -stangen, Anforderungstaster, Podeste, Sitzfldchen)

e Heizung und Klimaanlage (Luftkiihlung)

e Ausgewiesene Sitzplétze fiir mobilitatseingeschrankte Fahrgaste, die
mit leicht erkennbaren Piktogrammen versehen sind

e  Seiten- und Frontscheiben sind grundsatzlich von Werbung frei zu
halten. Ausnahmen: 1. Beklebungen mit OPNV-produktbezogenen In-
formationen/Logos, 2. auf der linken Fahrzeugseite teilweise
Beklebung mit Werbung aus semitransparenter Window-Graphics-
Folie, sofern diese nicht zu nennenswerten Beeintrachtigungen der
Sicht der Fahrgéste fiihrt: ausreichende Durchsichtigkeit der Scheiben
im Bereich zwischen Tiir 1 und Tiir 2 zur Gewahrleistung eines un-
beeintrachtigten Blickes aus dem Fahrzeug (barrierefreie
Orientierbarkeit fiir Sehbehinderte; maximal 20% der gesamten Sei-
tenfensterflachen diirfen mit Werbung beklebt werden, wobei das
ungestorte Rausschauen insbesondere zur rechten Seite (Einsichtig-
keit Haltestellen) gewahrleistet sein muss.)

e Rufeinrichtungen (Tasten) fiir mobilitatseingeschrankte Fahrgaste
aufien an/bei Tiir 2 sowie im Wageninneren im Bereich der Sonder-
nutzungsflache

e Alle Tasten miissen sich farblich von ihrer Umgebung absetzen und
deutlich erkennbar sein

o  Befestigungsmaglichkeit fiir Rollstiihle/Rollatoren (z.B. Gurte)

e Die Fahrradmitnahme im Bus ist im Markischen Kreis grundsatzlich
moglich. Sofern keine weiteren Transportmittel wie Rollstiihle,
Rollatoren oder Kinderwagen im Fahrzeug sind, kann das Fahrrad auf
der Sondernutzungsflache abgestellt werden. Auf speziell ausgewie-
senen Linien sind Fahrradtrager oder Fahrradanhanger mitzufiihren.
Diese Linien sowie die relevanten Zeitrdume werden zwischen Auf-
gabentrdger und Verkehrsunternehmen abgestimmt.

Umwelt- und Leis- e Angemessene Motorleistung zur Erfiillung der betrieblichen Vorga-
tungsstandards ben (abhingig von der Topografie)

e  Einhaltung von Euro-Normen (aktuell Euro -VI-Norm bei Neufahr-
zeugen)

e  Motorraumkapselung zur Dampfung der Fahrgerdusche
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Kategorie

Standards / Messgrofien

Vertrieb und Kommu-
nikation

Vorhandensein eines Fahrkartenverkaufsgerates mit ggf. weiteren
Ausstattungselementen (z. B. Chipkartenlesegerat). Das Kassen- und
Druckersystem muss in der Lage sein, Fahrscheine des Ruhr-Lippe- /
Westfalen-Tarifs, des NRW-Tarifs und ggfs. der Tarife von Nachbar-
verkehrsverbiinden bzw. -gemeinschaften auszustellen.

Informationsmaterialien und Maglichkeiten zu deren Bereitstellung

Alle Fahrzeuge sind mit einer Informationstafel (Klapprahmen DIN
A2), die hinter dem Fahrerplatz angebracht wird und ausschlieBlich
zu OPNV Werbezwecken zu nutzen ist, auszustatten

Betriebstechnik

Die Fahrzeuge miissen iiber ein einheitliches digitales Funknetz
verfiigen; die Kommunikation mit einer wahrend des gesamten Be-
dienungszeitraumes besetzten Leitstelle muss kreisweit gewdhrleis-
tet sein. Fiir Biirgerbusse sowie Fahrzeuge, die fiir bedarfsgesteuerte
Bedienungsformen eingesetzt werden, ist eine Kommunikation {iber
Handy ausreichend. Moglichkeit der direkten Kommunikation von
Fahrer zu Fahrer im Nahbereich sollte ermoglicht werden.

Lautsprecheranlage im Innenraum mit Bordmikrofon (Ausfiihrung als
2-Kanal-Anlage mit zusatzlichem Eingang fiir akustische Haltestel-
lenansage)

Sauberkeit der
Fahrzeuge

Fiir die Reinigung der Fahrzeuge ist das VU zustindig
Innerhalb der Fahrzeuge ist das Rauchen nicht gestattet

Vor Dienstbeginn hat das Fahrzeug frei zu sein von: Innen: Miill,
klebrigen und abfarbenden Riickstanden, Schmierereien, Feuchtigkeit
auf Baden und Scheiben; Aufien: Verunreinigungen auf Scheiben, die
die klare Durchsicht behindern

Vandalismusschaden im Fahrzeug sind innerhalb einer Woche zu
beseitigen

Vandalismusschaden am Fahrzeugdufleren sind umgehend zu besei-
tigen

Es sind folgende Reinigungsintervalle mindestens einzuhalten: Grob-
reinigung nach jedem Umlauf (mindestens Aufsammeln des herum-
liegenden Miills); Kleine Innenreinigung taglich (Miillbeseitigung, Fe-
gen / Saugen des Bodens); Grundreinigung 1 mal pro Monat oder bei
entsprechender Verschmutzung haufiger (Feuchtreinigung von Bo-
den, Fenstern und Haltestangen, Absaugen der Polster); Grundreini-
gung der Polster halbjahrlich; Aufienreinigung nach Bedarf; Aufieror-
dentliche Verschmutzungen sind umgehend zu beseitigen

Abweichungen: Die vollumfangliche Ausstattung von Niederflurtechnik fiir bedarfsgesteuer-
te Bedienformen wird aus wirtschaftlichen Gesichtspunkten nicht gefordert. Um mobilitats-
eingeschrinkten Personen die Nutzung des OPNV zu erméglichen, tragen die Verkehrsun-
ternehmen Sorge, dass bei bedarfsgesteuerten Bedienformen mindestens die Voraussetzun-
gen fiir die Mitnahme von Kinderwagen, Rollatoren und falt-/klappbaren Rollstiihlen usw.
erfiillt werden. Beférderungen, die die Mitnahme von nichtfalt-/nichtklappbaren Rollstiihlen
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etc. implizieren, sind in Kooperation mit Partnern aus der freien Wohlfahrtspflege zu erbrin-
gen, bei denen entsprechende Fahrzeuge vorgehalten werden.

4.3.10 Qualitatsanforderungen Personal

Aufgrund des direkten Kontakts mit den Fahrgdsten nimmt das Fahrpersonal eine zentrale

Rolle im OPNV-System ein. Die AuRenwirksamkeit des Verhaltens, der Hilfsbereitschaft, des
Fahrverhaltens etc. sind dhnlich bedeutend einzuschdtzen wie die Ausstattung der Haltestel-
len und Fahrzeuge.

B Tabelle 31: Standards Fahrpersonal

Anforderungen an das Fahrpersonal

Anforderungen an die Verkehrsunternehmen

Sicheres Beherrschen der deutschen Sprache

Kennen und Anwenden von Beforderungs-
bedingungen und Tarifbestimmungen. Auch
iiber die tariflichen Ubergangsgebiete und
iiber Sonderangebote (z.B. Kombitickets) je-
derzeit richtig Auskunft geben konnen

Die rechtlichen Vorgaben (BOKraft, PBefG,
StVO0, StVZ0) kennen und anwenden

Richtigen Fahrpreis fiir jede gewiinschte
Fahrtverbindung nennen und verkaufen
konnen sowie Fahigkeit zur Beratung des
Fahrgastes hinsichtlich des fiir ihn passen-
den Tarifangebotes

Linienverlauf kennen (Namen und Reihen-
folge der bedienten Haltestellen, sowie
Kenntnis liber samtliche Verkniipfungspunk-
te)

Die Rampe fiir mobilitatseingeschrankte
Fahrgdste sicher bedienen kdnnen sowie

Sich kundenfreundlich und serviceorientiert
verhalten

Sofern vom Verkehrsunternehmen vorgege-
ben, Tragen einer Dienstkleidung

Uber Ortskenntnisse im Bereich des Linien-
verlaufs verfiigen (Kenntnis wichtiger 6ffent-
licher Einrichtungen, wie z.B. Sportanlagen,
offentliche Verwaltung, Museen, Schulen),
Auskiinfte zu den Anschlussmaglichkeiten
geben konnen.

e Mindestens jahrliche Schulung der Fahr-
zeugfiihrer. Inhalte sind

a. Umgang mit mobilitatsein-
geschrankten Fahrgésten
und des Servicepersonals
(Mobilitatsberatung)

b. korrektes Anfahren von
(barrierefreien) Haltestellen
etc.

¢. freundlicher Umgang mit
Fahrgasten und Kunden

d. Deeskalationstraining

e Beiwiederkehrenden Beldstigungen bzw.
Ubergriffen auf das Fahrpersonal ist Ser-
vice-/Sicherheitspersonal einzusetzen

e  Anreizsystem zur Vergiitung guter Fahrer-
leistung ist zu entwickeln
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4.3.11 Anforderungen an Betrieb und Storungsmanagement

Bei Storungen ist zwischen ,geplanten” und unvorhersehbaren Storungen zu unterscheiden.
Unvorhersehbare Ereignisse (z.B. Stratensperrungen aufgrund von Verkehrsunfallen) kén-
nen zu einer einmaligen Abweichung vom Fahrplan fiihren, fiir die planerisch keine Vorsor-
ge getroffen werden kann. Das Verkehrsunternehmen ist verpflichtet, Stérungen zu erfassen.
Das Fahrpersonal meldet Storungen an die Leitstelle, woraufhin Entscheidungen fiir den
Betriebsablauf auch auf weiteren Linien getroffen werden kdnnen. So kdnnen z.B. bei klei-
neren Fahrplanabweichungen Linien an Verkniipfungspunkten zum Warten aufgefordert
werden, wodurch Anschliisse gesichert werden.

Geplante Eingriffe im Strafiennetz, die Stérungen des Betriebs nach sich ziehen werden,
sind rechtzeitig vom Straenbaulasttrager beim Aufgabentrager und beim Verkehrsunter-
nehmen zu melden. Umleitungen wegen Baustellen und Veranstaltungen sind im Vorfeld
mit den Unternehmen und dem Markischen Kreis abzustimmen, um die Behinderungen fiir
den OPNV zu minimieren.

Die StraRenbaulasttrager sind verantwortlich fiir eine stérungs- und mangelfreie Strafien-
infrastruktur. Der Markische Kreis als Aufgabentréger fiir den OPNV und die Verkehrsunter-
nehmen wirken durch Anzeige von Mangeln und Schaden auf die Straenbaulasttrager hin,
die StraRen in einen Zustand gebracht werden, der den sicheren, komfortablen und piinktli-
chen Betrieb des OPNV erméglicht.

Die Anforderungen zur Weitergabe der Informationen bis zum Fahrgast werden im Kapitel
4.3.12 dargestellt. Bei regelmafiig wiederkehrenden Veranstaltungen sind dauerhaft instal-
lierte Ersatzhaltestellen auf der Umleitungsstrecke vorzusehen.

Der OPNV ist z. B. durch separate OPNV-Trassen und / oder Bevorrechtigung an Lichtsignal-
anlagen zu beschleunigen (siehe hierzu Kapitel 7.2). Hierzu gehort auch die leistungsfahige
Gestaltung der zentralen Haltestellen und ZOBs in den Kernstadten der zentralen Orte im
Markischen Kreis.

Anforderungen zur Fahrplanzuverldssigkeit werden in Kapitel 4.3.7 beschrieben.

4.3.12 Anforderungen an Information und Vertrieb

Eine aktuelle, umfassende und richtige Information der (potentiellen) Fahrgaste ist ent-
scheidende Voraussetzung fiir die Nutzung des OPNV durch die Biirgerinnen und Biirger.
Zur Informationsvermittlung sind alle gdngigen Medien zu nutzen. Dies sind gedruckte In-
formationen, die persdnliche Auskunft und die Information per Telefon (Anruf oder App)
oder Internet.

Unter ,Vertrieb” werden alle Dienstleistungen verstanden, die im Zusammenhang mit dem
Verkauf von Fahrkarten und der Weitergabe von Informationen stehen. Beschrieben werden
die Vertriebswege und Vertriebsstatten.

Es kommen folgende Vertriebswege in Betracht:

Nahverkehrsplan Markischer Kreis 97



plan:mobil

98

B Verkaufsstellen und Service-Center

®  Verkaufin Fahrzeugen der Verkehrsunternehmen

B Bestellservice liber Internet oder nach Telefonkontakt

B Stationdre Fahrscheinautomaten

Printmedien

Unter Printmedien werden die Veréffentlichungen zum OV-Angebot, insbesondere Fahrplan,
Tarif und Liniennetz in gedruckter Form verstanden. An Printmedien sind folgende Anforde-

rungen zu stellen:

B eindeutig, klar und schnell verstandlich,

m  (ibersichtlich, anschaulich und gut lesbar,

B behindertengerecht,

B robust und widerstandsfahig gegen Verschleif,

®  wiedererkennbares Design,

m  aktuell.

B Tabelle 32: Standards Printmedien

Kategorie

Standards/Messgrofien

Fahrplanbuch

Es ist ein Fahrplanbuch fiir das gesamte OV-Angebot zu erstellen. Dieses
kann in Teilausgaben (z.B. Nord- und Siidbereich) geteilt werden. Die
Fahrplanbiicher sind jeweils zum Fahrplanwechsel neu zu erstellen. Die
Fahrplanbiicher enthalten mindestens folgende Informationen:

Fahrplantabellen zu allen Linien des konzessionierten Linienver-
kehrs und des SPNV

Erlduterungen zu Anderungen im neuen Fahrplan

Ausfiihrungen zum Angebot und zum Umgang mit bedarfsgesteuerten
Angeboten

Haltestellenverzeichnis

Haltestellenfunktionsplane fiir die Verkniipfungspunkte Bahn / Bus,
Z0B und weitere wichtige Verkniipfungspunkte Bus / Bus

Tarifinformationen (Fahrkartensortiment, Preisstufeniibersicht lokal /
regional, Tarifinformationen)

Beforderungsbedingungen
Besondere Serviceangebote
Verzeichnis der Service - Center und Vertriebsstellen

Informationen zu Servicenummern, Adressen, Zustandigkeiten
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Kategorie

Standards/Messgrofien

Liniennetzplan

Es ist ein Liniennetzplan fiir das gesamte OV - Angebot im MK einschlieR-
lich der kreisgrenziiberschreitenden Verbindungen zu erstellen. Zur Tarif-
information ist ein Preiszonenplan zu erstellen. Eine dazu ergdnzende

tabellarische Darstellung der Preisstufen ist wiinschenswert. Diese Medi-
en sind bei Bedarf zum Fahrplanwechsel aktualisiert neu herauszugeben.

Linien mit nur temporarem Angebot sollten entsprechend gekennzeichnet
werden.

Stadtliniennetzplan

Fiir alle Kommunen sind separate Stadtliniennetzpldne auszugeben.

Tarifinformation

Informationen zum Tarif sind in kompakter Form anzubieten. Die Darstel-
lung kann kreis- oder gemeindebezogen erfolgen.

Plakate Uber wichtige Anderungen im OPNV - Angebot (Fahrplanwechsel, Tarif-
dnderungen, Anderungen im Netz, langfristige Baustellen usw.) ist durch
Aushang entsprechender Plakate in den Bussen rechtzeitig zu informie-
ren.

Printmedien Informationen zu kurzfristig notwendigen Anderungen des Fahrplanes
(Umleitungen o.4.) sind in der 6rtlichen und regionalen Tagespresse zeit-
nah zu veréffentlichen

Vertrieb und Verfiig- e Fahrplanbuch, Liniennetzplan, Stadtliniennetzplan und Pocket-Folder

barkeit werden ber die Service-Center bzw. Verkaufsstellen der Verkehrs-

unternehmen ganzjahrig vertrieben. Neben der personlichen Abho-
lung ist eine telefonische / schriftliche Bestellung mit Zusendung per
Post méglich.

e EinVertrieb der Medien iiber weitere Stellen wie etwa Biirgeramter
ist wiinschenswert.

e Fahrplanbiicher und Liniennetzpldne werden mindestens 4 Wochen-
lang nach ihrer Verdffentlichung in den Fahrzeugen der Verkehrsun-
ternehmen angeboten.

e Die Auflagen sind so zu bemessen, dass eine liickenlose Verfiighar-
keit der Medien gewdhrleistet ist.

e Die Fahrplanmedien werden an Abo-Kunden kostenlos, an die dibri-
gen Kunden kostenlos oder gegen einen Schutzgebiihr (Fahrplan-
buch) abgegeben.

Service in den Bussen

Beziiglich der Qualitdtsstandards zur Serviceorientierung, zur Informiertheit, zum &uReren
Erscheinungsbild und zu sonstigen Qualifikationen der in den Verkehrsunternehmen Be-
schéftigten mit Kundenkontakt wird auf das Kapitel 4.3.10 verwiesen.
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B Tabelle 33: Standards Service in den Bussen

Kategorie Standards/Messgrofien

Fahrgastinformation e  Das Fahrpersonal verfiigt iiber Informationen zu Fahrzeiten, An-
schliissen und Tarifen im Bedienungsgebiet und berdt den Fahrgast
hinsichtlich seines Fahrtwunsches.

e  Es besteht fiir den Fahrer die Méglichkeit, fahrgastbezogene Informa-
tionen {iber eine Leitstelle zu beschaffen bzw. an diese weiterzuge-
ben.

o Das Fahrpersonal ist iiber aktuelle Anderungen informiert und gibt
diese ohne Aufforderung an die Fahrgaste weiter.

Fahrscheinverkauf e Inallen Fahrzeugen im Gebiet des MK werden mindestens Fahraus-
weise des Bartarifs verkauft. Hierzu sind die Fahrzeuge mit Fahraus-
weisdruckern und Entwertern auszuriisten.

e  Neben dem Ruhr-Lippe-Tarif / Westfalen-Tarif wird der NRW-Tarif
(soweit vertriebstechnisch moglich) verkauft. In Grenzrdumen zu
Nachbarverkehrsgemeinschaften / -verbiinden sollen auch deren Ta-
rife verkauft werden kdnnen.

e Inden Fahrzeugen ist die bargeldlose Bezahlung zu ermdoglichen.

Service-Center/Verkaufsstellen

Offentlicher Nahverkehr ist insbesondere fiir Erstnutzer eine erklirungsbediirftige Dienst-
leistung. Wollen Verkehrsunternehmen neue Kunden gewinnen, so miissen sie diese kom-
petent an das OPNV-Angebot heranfiihren. Fragen potentieller Kunden wie

B wo und wie kann ich die notwendigen Informationen zum Fahrplan und zum Tarif be-
kommen,

B wie habe ich diese zu verstehen,
B was muss ich bei der Nutzung von Bus und Bahn beachten,

sind von den Verkehrsunternehmen schliissig zu beantworten. Nur wenn die notwendigen
Informationen leicht zu erhalten sind, werden potentielle Neukunden nicht gleich von dem
fiir sie unbekannten System OPNV abgeschreckt.

Um eine angemessene Beratung zu gewahrleisten, ist die Moglichkeit zum personlichen
Kundengesprach anzubieten. Art und Umfang des personlichen Beratungsangebotes im MK
wird nachfolgend erldutert.

B Mindestens in den beiden Oberzentren Iserlohn und Liidenscheid sollen in verkehrs-
giinstiger Lage Service - Center vorgehalten werden, die umfassende Information und
Beratung zum offentlichen Verkehrsangebot bieten und das gesamte Fahrscheinsor-
timent vertreiben.

B Inallen Stadten und Gemeinden des Markischen Kreises sollen flachendeckend Ver-
kaufsstellen vorgehalten werden. Sie bieten ein Grundangebot an Kundeninformatio-
nen und das gesamte Fahrscheinsortiment.

100 Nahverkehrsplan Markischer Kreis



®  Die Offnungszeiten der Service-Center und Verkaufsstellen entsprechen den tatsichli-
chen Kundenbediirfnissen.

B Inden Biirgerbiiros/-amtern der Stadte und Gemeinden sollte zukiinftig die Moglich-
keit zur Information iiber das drtliche OPNV-Angebot bestehen.

B Tabelle 34: Standards stationarer Service

Kategorie

Standards / Messgrofien

Service-Center

Die Service-Center liegen in verkehrsgiinstiger Innenstadtlage in der Ndhe
von Bahnhofen/Z0B. Die Service-Center erfiillen mindestens folgende
Aufgabe: umfassende Beratung iiber das OPNV- und SPNV-Angehot
(Fahrplan, Tarif etc.), Verkauf der gesamten Fahrausweis-Angebotspalette,
Ausgaben/Verkauf von Medien, Entgegennahme vom Beschwer-
den/Reklamationen, Verwaltung von Fundsachen.

Die Service-Center sollen ca. 40 Stunden in der Woche zu nachfragerele-
vanten Zeiten geo6ffnet haben.

Die Personalausstattung soll sich an der Kundennachfrage orientieren. Die
Service-Center sollen Besuchern den Zugang zur elektronischen Fahr-
planauskunft ermaglichen, so dass diese Fahrplaninformationen selb-
standig ausdrucken kénnen.

Zur individuellen Planung sind detaillierte und aktuelle Informationen
iiber alle barrierefreien OPNV-Angebote und Anschlussverbindungen
durch kompetente Mobilitatsberatung im Service-Center anzubieten.

Verkaufsstellen

In allen 15 Stadten und Gemeinden des MK sind Verkaufsstellen flachen-
deckend, d.h. in der Nahe zentraler Haltestellen und in den Ortsteilen,
vorzuhalten.

Die Verkaufsstellen erfiillen mindestens folgende Aufgabe: Grundangebot
an Kundeninformationen, Verkauf der gesamten Fahrausweis-
Angebotspalette, Ausgaben / Verkauf von Medien. Anzustreben ist die
Moglichkeit der elektronischen Fahrplanauskunft in den Verkaufsstellen.

Die Offnungszeiten der Verkaufsstellen orientieren sich méglichst am
Angebot der Service-Center. Die Offnungszeiten konnen durch eine Mit-
tagspause unterbrochen werden.

Die Verkaufsstellen sind durch eine einheitliche AuBenwerbung kenntlich
zu machen.

Biirgerbiiros / -amter

Um den Biirgerinnen und Biirgern an ihrem Wohnort die Maglichkeit zur
personlichen OPNV-Information zu bieten, sollten die Biirgerbiiros/-dmter
der Stadte und Gemeinden in die Lage versetzt werden, Beratungen in
einfacheren Angelegenheiten durchzufiihren. Hierzu sind sie mit dem
Zugang zur elektronischen Fahrplanauskunft sowie Informationsmateria-
lien auszustatten. Ein Fahrscheinverkauf sollte ggfs. mdglich sein. Die
Betreuung (z.B. Schulung) dieses Beratungsangebotes der Biirgerbii-
ros/-dmtern liegt in der Zustandigkeit der Verkehrsunternehmen.

Offentliche Einrichtun-
gen mit hohem Bezug
zum OPNV

Die Ausstattung von zentralen Einrichtungen in den Stadten und Gemein-
den des Markischen Kreis mit Monitoren mit dynamischen Fahrgastinfor-
mationen (,Abfahrtsmonitore®) sind wiinschenswert
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Information per Telefon und Internet

Sowohl bei der Beschaffung von Informationen durch den Kunden als auch dem Dialog zwi-
schen Kunden und Verkehrsunternehmen (Anregungen, Beschwerden) kommen Telefon,
Smartphone-App und Internet eine grofie Bedeutung zu. Insbesondere in einem grofRen
Flachenkreis wie dem Markischen Kreis spielen diese nicht ortsgebundenen Informations-

kanale eine wichtige Rolle. Daher sind sie in Zukunft weiter auszubauen.

Fiir die zunehmend bedeutsameren bedarfsgesteuerten Bedienungsformen (Anruf-Sammel-
Taxi, TaxiBus und Anruf-Linien-Fahrten) sind die einheitlichen Buchungsméglichkeiten

weiter zu entwickeln.

B Tabelle 35: Standards Information iiber Telefon und Internet

Kategorie Standards / Messgrofien
Buchung bedarfsge- e  Fiir die Buchung von vom Aufgabentrager finanzierten Fahrten be-
steuerter Verkehre

darfsgesteuerter Angebote (TaxiBus und Anruf-Linien-Fahrten) im
Kreisgebiet ist eine einheitliche, aus dem Festnetz und dem Mobil-
funknetz gleichermafien erreichbare Telefonnummer vorzuhalten.

Die Erreichbarkeit der Hotline ist an allen Wochentagen zu gewahr-
leisten.

Fiir die verschiedenen Angebote ist eine einheitliche Buchungsfrist-
vorzusehen. Diese darf maximal 45 Minuten betragen, eine Verkiir-
zung auf einheitlich 30 Minuten ist anzustreben.

Die Buchungsmoglichkeit per Internet ist zu gewahrleisten.

Uber Zahl und Art der Anrufe ist eine Statistik zu fiihren und auf
Wunsch dem Aufgabentrager zur Verfiigung zu stellen.

Information per Tele-
fon

Fiir die telefonische Kundeninformation wird die landesweiteinheitli-
che ,Schlaue Nummer fiir Bus & Bahn“ eingesetzt.

Die Erreichbarkeit der telefonischen Kundeninformation ist an allen
Wochentagen ganztagig zu gewahrleisten.

In der Zeit von Montag bis Samstag von 8.00 Uhr bis 20.00 Uhr ist
vom Verkehrsunternehmen zu gewahrleisten, dass Anrufern neben-
Angaben zum planmaRigen Fahrplanangebot und zum Tarif auch In-
formationen zu aktuellen Anderungen sowie kurzfristigen Betriebs-
stérungen gegeben werden kann.

In der Zeit von werktags 20.00 Uhr bis 8.00 Uhr und sonntags ganzta-
gig ist vom Verkehrsunternehmen zu gewahrleisten, dass Anrufer
Angaben zum planmaRigen Fahrplanangebot sowie — soweit moglich
— Informationen zu aktuellen Anderungen erhalten.

Die bereitzustellende Kapazitat hat sich an der tageszeitlich schwan-
kenden Zahl der Anrufe auszurichten. Sicherzustellen ist, dass 80 %
der Anrufer bei normaler Verkehrslage im 1. Versuch bedient werden.

Uber Zahl und Art der Anrufe ist eine Statistik zu fiihren und auf
Wunsch dem Aufgabentrager zur Verfiigung zu stellen.

Anzustreben ist die Einfiihrung einer kreisweiten Informations-App
mit automatisierten Informationen; (auch akustische Ansage).
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Kategorie

Standards / Messgrofien

Information per Inter-
net

Das gesamte Internetangebot ist barrierefrei auszugestalten
(barrierefreies Internetangebot).

Die Fahrplanauskunft per Internet (EFA bzw. HAFAS) ist bereitzustel-
len und laufend zu aktualisieren. Ergdanzend hierzu ist auch eine Ta-
rifauskunft fiir das Gebiet der Verkehrsgemeinschaft Ruhr-Lippe und
angrenzende Raume anzubieten.

Informationen zu aktuellen Anderungen (z.B. Zusatzverkehr zu GroR-
veranstaltungen) innerhalb von 24 Stunden in das System
einzupflegen.

Informationen iiber kurzfristige Betriebsstérungen sind auf den
Homepages der Verkehrsunternehmen laufend aktuell darzustellen.
Eine Aufnahme in die elektronische Fahrplanauskunft ist anzustre-
ben.

Uber die Homepages der Verkehrsunternehmen ist die Mbglichkeit zu
geben, Informationen zu bestellen. Fiir den Fahrscheinkauf (Zeitkar-
ten) per Internet sind geeignete Losungen anzubieten.

Uber die Homepages der Verkehrsunternehmen sind die Fahrpline
aller Linien sowie Liniennetzplane als Download anzubieten.

Anzubieten sind weiterhin Infos zu Zustandigkeiten / Ansprechpart-
nern.

Zur individuellen Planung miissen detaillierte und aktuelle Informa-
tionen iiber alle barrierefreien 0PNV-Angebote und Anschlussver-
bindungen durch das Internet abrufbar sein.

Verkauf von Tickets

Das Ticketsortiment der 6rtlich geltenden Tarife ist {iber die verschiedenen Vertriebswege

anzubieten.

B Tickets kénnen in Bussen, an den Automaten an Bahnhdfen oder an den bekannten Ver-
kaufsstellen der Verkehrsbetriebe erworben werden (siehe hierzu auch Kapitel 3.3.12).

B Der Ausbau des Sortiments elektronischer kundenfreundlicher Fahrkarten im Rahmen des
Handytickets ist anzustreben.

B Der Vertrieb von Fahrkarten soll nutzerfreundlich und maglichst einfach gestaltet sein.

H  Die unternehmensiibergreifende Interoperabilitit der elektronischen Fahrkarten ist durch
die Verkehrsunternehmen sicherzustellen.
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4.3.13 Anforderungen an das Marketing

Die Qualitaten des OPNV-Angebotes sind durch eine kontinuierliche Offentlichkeitsarbeit
der Verkehrsunternehmen und MarketingmaRnahmen zu bewerben. Dabei sind in Koopera-
tion mit weiteren Partnern iibergreifende MarketingmaRnahmen fiir bestimmte Zielgruppen
zu entwickeln. Durch Marketingaktivitaten (z. B. Imagekampagnen, kontinuierliche Presse-
arbeit/Offentlichkeitsarbeit, Events, Sponsoring etc.) werden Bekanntheitsgrad und Image
des OPNV gepflegt und verbessert. Ziel ist es, vorhandene Kunden zu pflegen und neue zu
gewinnen. Marketingmafinahmen erfolgen unternehmensiibergreifend in einem einheitli-
chen Design, welches durch Verkehrsunternehmen und dem Aufgabentrager unter der Vor-
gabe der Verkehrsgemeinschaft Ruhr-Lippe / des kiinftigen Westfalentarifs zu entwickeln
und abzustimmen ist. Marketingmanahmen auf Basis des etablierten Corporate Designs
sind fortzuentwickeln.

4.3.14 Anforderungen an das Qualitatscontrolling

Wer als Aufgabentréger Verantwortung fiir die OPNV-Bedienung seiner Biirgerinnen und
Biirger tragt und dafiir erhebliche finanzielle Mittel aufwendet, der hat auch zu gewabhrleis-
ten, dass die vereinbarte Qualitdt erbracht wird.

Nach der VO (EG) Nr. 1370/2007, die seit dem 3.12.2009 in Deutschland unmittelbare Wirkung
entfaltet, diirfen Ausgleichsleistungen fiir die Erbringung gemeinwirtschaftlicher Verpflich-
tungen nur im Rahmen offentlicher Dienstleistungsauftrége (,0DA") gewahrt werden. Mit
den offentlichen Dienstleistungsauftragen geht einher, dass die zustandige Behdrde die
Betreiber dazu verpflichten, die definierten Qualitatsstandards einzuhalten. Der Auftrag-
nehmer ist fiir die ordnungsgemafe Erbringung seiner Leistungen und die Hohe der vom
Auftraggeber geschuldeten Vergiitung beweispflichtig. Er kommt dieser Beweispflicht durch
die Vorlage von wahrheitsgemafien Status- und Qualitétsberichten {iber die erbrachten Leis-
tungen und die Erfiillung von Abrechnungspflichten nach.

Der Kreis hat somit als Besteller des OPNV sicherzustellen, dass die von ihm an Verkehrsun-
ternehmen geleisteten Ausgleichsleistungen u.a. aufgrund von objektiv und transparent
aufgestellten Parametern gewahrt werden. Objektiv und transparent bedeutet auch, dass sie
nachpriifbar sind. Das fiir die Messung und Uberwachung der gesetzten Qualititsziele not-
wendige Qualitdtscontrolling wird in enger Abstimmung zwischen dem Kreis als Aufgaben-
trager und den Verkehrsunternehmen aufgebaut. Bausteine fiir das Qualitatscontrolling
sind:

B Nachweise der Verkehrsunternehmen (z.B. betriebliche Messdaten),
B spezielle Qualitatspriifungen,

B  Kundenbefragungen und

B Beschwerdemanagement.

Unter speziellen Qualitatspriifungen wird der Einsatz von Qualitatstestern verstanden. Dies
sind Stammkunden, die innerhalb eines bestimmten Zeitraumes fiir Fahrten im OPNV Quali-
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tatsprotokolle erstellen, die anschlieRend ausgewertet werden. Hierdurch kann die Wahr-
nehmung des OPNV-Angebotes aus Sicht des Kunden dokumentiert werden.

Durch Kundenbefragungen kdnnen Kundenerwartungen erfasst werden. Dies kann bei-
spielsweise durch Interviews mit Fahrgdsten oder Fragebogenaktionen erfolgen. Ein
Schwerpunkt des Qualitatsmonitoring bildet das Beschwerdemanagement. Ein kundenorien-
tiertes Beschwerdemanagement greift Kritik und Anregungen der Kunden auf und setzt sie
in qualitatssichernde und qualitatsverbessernde Mafinahme um.

Der Prozess des Qualitatscontrollings beinhaltet folgende Punkte:

B Weiterentwicklung des Beschwerdemanagements bei den Verkehrsunternehmen, mit
kontinuierlicher Berichterstattung und Abstimmungsrunden zwischen dem Aufgaben-
trager und den Verkehrsunternehmen, mit dem Ziel der Qualitatsverbesserung des
OPNV.

® Der Aufgabentrager priift regelmaRig die Einhaltung von Qualitatsstandards im OPNV
mittels Qualitatskontrollen. Basis hierfiir sind die durch die Verkehrsunternehmen ge-
fiihrten Nachweise zur:

e Mitarbeiterschulung
o Sauberkeit von Fahrzeugen und Haltestellen
e Leistungserbringung, Piinktlichkeit, Anschlusssicherheit

B Das Verfahren und die Ergebnisse der Kontrollen werden den Verkehrsunternehmen
bekannt gemacht.

B Mit Hilfe eines Beschwerdemanagementsystems wird die Entgegennahme und Bear-
beitung von Beschwerden von Fahrgasten und anderen Personen systematisiert und
erleichtert. Ziele sind dabei die Kundenbindung und die rasche Klarung und Behebung
von Problemen (spétestens nach drei Wochen, wiinschenswert innerhalb von 10 Ta-
gen, sollen Kunden eine Antwort auf ihre Beschwerden erhalten haben). Die Ver-
kehrsunternehmen sind verantwortlich fiir das Beschwerde- und Qualitatsmanage-
ment und miissen dementsprechend eingehende Beschwerden dokumentieren, Maf3-
nahmen ergreifen und dem Aufgabentrager in regelmaRigen Abstanden Bericht erstat-
ten.

4.3.15 Anforderungen an den Schiilerverkehr

Schiilerverkehre haben eine besondere Bedeutung fiir den OPNV. Der Schiilerverkehr ist
insgesamt fiir hohe Anteile des Fahrgastaufkommens verantwortlich und hat dadurch auch
eine hohe Bedeutung fiir die Wirtschaftlichkeit des OPNV. Aufgrund raumstruktureller und
demographischer Verdnderungen der letzten Jahre, sind die Rahmenbedingungen fiir den
Schiilerverkehr schwieriger geworden. Folgende Aspekte sind dabei besonders bedeutend
und wirken sich negativ auf die Wirtschaftlichkeit aus:

B Veranderungen der Schullandschaft mit der Ausweitung von Ganztagsunterricht,
StandortschlieBungen, Schulfusionen und Kooperationen sowie die Einrichtung be-
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sonderer Bildungsangebote von Schulen fiihren zu (zeitlich und rdumlich) veranderten
Schiilerstromen. Seitens der Elternschaft wird der Anspruch auf umsteigefreie Verbin-
dungen formuliert. Damit gehen tendenziell grofiere ausgeweitete Einzugsbereiche
der Schulen, eine erschwerte Biindelungsfahigkeit der Verkehre, weitere Wege fiir
Schiiler und insgesamt ein gesteigerter Beforderungsaufwand einher.

In Folge des generellen Preisanstiegs (Kraftstoffe, Lohne und Gehalter, Fahrzeugkos-
ten etc.) nimmt der Aufwand fiir die Durchfiihrung des OPNV und insbesondere des
Schiilerverkehrs in Spitzenzeiten zu. Dies gilt v.a. dann, wenn eine hohe Angebotsqua-
litat, z. B. durch eine moderne Fahrzeugflotte, geboten wird.

Die quantitativen und qualitativen Anforderungen an die Schiilerbeférderung nehmen
von Seiten der Schulen, der Elternschaft und der Gesellschaft allgemein fortwahrend
zu.

Die zunehmenden spezifischen Anforderungen der Schiilerbeférderung auf der einen
Seite, wie auch die Anforderungen an die Befoérderung fiir andere Fahrtzwecke (vor al-
lem Berufs- und Freizeitverkehre) auf der anderen Seite, fiihren zu einer schwieriger
werdenden Kombination bzw. Integration der einzelnen Fahrtzwecke. Zu losen ist dies
haufig nur durch Zusatzangebote mit entsprechenden Sprungkosten und damit insge-
samt steigendem Aufwand.

Das daraus resultierende Missverhaltnis zwischen Aufwand und Ertragen wird zu-
kiinftig gréfier und kann durch den Aufgabentréger und Trager der Schiilerbeforde-
rung aufgrund der eigenen Finanzsituation und der Kommunen zunehmend nicht
mehr kompensiert werden.

Die Festlegung von verbindlichen Anforderungen an die Ausgestaltung des Schulverkehrs
durch definierte Qualitatsstandards schafft die Mdglichkeit, den vorgenannten Themenfel-
dern zu begegnen. Folgenden Aspekten wird dabei eine besondere Bedeutung beigemessen:

Bedienungsangebot
Warte- und Umsteigezeiten
Reisezeit
Sitzplatzanspruch
Fahrtenhaufigkeit
Erschliefung

Im Folgenden werden Standards fiir den Schulverkehr im Markischen Kreis dargestellt. Da-
bei istim Sinne eines verstandlichen Liniennetzes und Fahrplanangebots insbesondere zu
beachten:

Die Bedienung der Haltestellen fiir den Schiilerverkehr erfolgt moglichst auf dem
Hauptlinienweg einer Linie. Abweichende Linienwege vom reguldren Linienweg mit
der Bedienung weiterer Haltestellen speziell fiir den Schiilerverkehr kénnen dort vor-
gesehen werden, wo es die Anforderungen an einen sicheren Schulweg zwingend er-
fordert; auf Linien entlang von Achsen und Hauptverbindungen soll dies nur in be-
griindeten Ausnahmefallen erfolgen.
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B Grundsatzlich sollen die Linien entlang der Achsen und Hauptverbindungen in der
Taktlage, die fiir die Aufnahme der Verkniipfungen z. B. zum SPNV relevant sind, ver-
kehren; Abweichungen hiervon fiir die Belange des Schulverkehrs sind auf diesen Li-
nien auf das notwendige Mafizu begrenzen, Verstarkerfahrten aufierhalb der Taktla-
gen moglichst zu vermeiden. In diesem Falle soll eine Verdichtung des Taktes (z. B.
vom 60- auf den 30-Minuten-Takt) erfolgen im Sinne eines leicht verstandlichen Takt-

fahrplans.

B Im Ausnahmefall sollen lokale Erganzungslinien fiir die Belange des Schiilerverkehrs
eingerichtet werden, wenn die Integration der Schiilerfahrten in eine regulére Linie
deutliche Abweichungen des Hauptlinienwegs mit einem wenig transparenten Fahr-

plan ergeben wiirde.

Die im Folgenden dargestellten Standards gelten dabei nur fiir Schiiler aus dem Markischen
Kreis, die im Markischen Kreis eine Schule besuchen. Ferner gelten die Qualitatsstandards
ausschlielich fiir die Beférderung der Schiiler und Schiilerinnen zur nachstgelegenen of-
fentlichen Schule des zu beriicksichtigenden Schultyps (Primarstufe, Sekundarstufe | und I1).

B Tabelle 36: Mindestqualitédtsstandards fiir den integrierten Schiilerverkehr

Gilt nur fiir Schiiler aus dem Mérkischen Kreis, die im Mérkischen Kreis die ndchstgelegene
offentliche Schule des zu beriicksichtigenden Schultyps besuchen.

Kategorie

Standards / Messgrofien

Einfache Entfernung nach der sich ein
Anspruch auf Vorhandensein eines
OPNV-Angebot ableitet (Schfkv0*
konform)

Grundschulen: ab 2 km Schulweg
Sekundarstufe 1: ab 3,5 km Schulweg

Sekundarstufe 2: ab 5 km Schulweg

Maximale Entfernung zwischen Schu-
le und Haltestelle

Der FuBweg zwischen Haltestelle und Schultor solle
generell nicht langer als 500 m sein

Bei Gymnasien und Berufsschulen bis zu 800 m

Maximale Entfernung zwischen Woh-
nung und Haltestelle

Der FuBweg zwischen Wohnung und Haltestelle soll
fiir Grundschiiler und Schiiler weiterfiihrender Schu-
len nicht groRer als 500 m sein

Bei Bahnstationen bis zu 1.000 m

Maximale Dauer des gesamten Schul-
wegs (ohne Wartezeit) innerhalb des
Kreisgebiets (Hin- u. Riickweg)

Grundschulen: nicht mehr als eine Stunde

Weiterfiihrende Schulen: nicht mehr als drei Stunden

Maximale Zeit, die zwischen Busan-
kunft und Unterrichtsbeginn bzw. -
ende und Busabfahrt vergehen darf

Grundschulen: nicht mehr als 30 Minuten

Weiterfiihrende Schulen: nicht mehr als 30 Minuten
(Schulbeginn)

Weiterfiihrende Schulen: nicht mehr als 45 Minuten
(Schulende)

41 Schiilerfahrkostenverordnung
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Gilt nur fiir Schiiler aus dem Mdarkischen Kreis, die im Mérkischen Kreis die ndchstgelegene
offentliche Schule des zu beriicksichtigenden Schultyps besuchen.

Kategorie Standards / Messgrofien

Startzeit friiheste mégliche Busabfahrt | o Grundschulen: nicht vor 07:00 Uhr

e  Weiterfiihrende Schulen: nicht vor 06:00 Uhr

Zahl der maximalen Umsteigevorgdn- | «  Grundschulen: maximal ein Umsteigevorgang

e

8 e Weiterfiihrende Schulen: maximal zwei Umsteigevor-
gange

e Wartezeit an den Umsteigepunkten soll insgesamt pro

Richtung den Zeitraum von max. 15-20 min nicht iiber-
schreiten

Sitzplatzgarantie e Keine Sitzplatzgarantie

Schulstunden zu / nach denen eine e Grundschulen: 4 Fahrten (eine Hinfahrt, drei Riick-

Beférderung im OPNV sicherzustellen fahrten)

ist

e  Weiterfiihrende Schulen: 4 Fahrten (eine Hinfahrt,
drei Riickfahrten)

Grundsitzlich sollten sich Unterrichtszeiten auch an den Erfordernissen des OPNV ausrich-
ten. Daher ist auch eine Staffelung der Unterrichtszeiten zwischen den verschiedenen Schul-
standorten anzustreben, um die Nachfrage in der Hauptverkehrszeit zu verteilen. Ein fiir den
Schulbeginn zumutbares Zeitfenster liegt zwischen 7:30 und 8:30 Uhr. Um iiber die Schulzei-
tenstaffelung zugleich auch eine optimierte Verbindung taktorientiert zu erreichen, ist aus-
gehend von den Verkehrsunternehmen ein gezielter Abstimmungsprozess zwischen allen
Beteiligten notwendig. Durch die Entzerrung von Anfangszeiten kénnen im OPNV Kosten
reduziert werden.

Anforderungen die liber die im Kap. 4.3.15 definierten Standards hinausgehen, sind gemaf}
Verursacherprinzip vom jeweiligen Besteller zu finanzieren.

4.3.16 Verleihsysteme, Mitnahmeangehote und Mobilitatsmanagement

Der OPNV kann aufgrund vorgegebener Linienwege und Fahrtzeiten nicht iiberall und zu
jeder Zeit Mobilitatshediirfnisse befriedigen. Er kann und sollte daher durch Verleihsysteme
(Carsharing, Fahrradverleihsysteme)und Mitfahrgelegenheiten funktional ergdnzt werden.

Die Tragerschaft fiir solche Systeme liegt dabei nicht beim Markischen Kreis. Sofern solche
Systeme jedoch eingerichtet werden, sollten sie regional durchgangig gestaltet sein (beziig-
lich Tarif, Marketing, Anbindung an den OPNV etc.). Fahrradverleihsysteme sollten Stationen
an allen SPNV-Halten und wichtigen OPNV-Halten sowie an wichtigen Einkaufs- und Ar-
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beitsplatzstandorten haben. Carsharing-Stationen sollten in eine Mobilitatsstation® inte-
griert werden (Voraussetzung hierfiir ist ein hochwertiger OPNV-Anschluss) und an Unter-
nehmens-/Verwaltungsstandorten als Angebot fiir Dienstwege vorgehalten werden. Sinn-
vollerweise ist die Einfiihrung von Sharing - Angeboten mit einem Mobilitdtsmanagement
(siehe im Folgenden) fiir Unternehmen, Verwaltungseinrichtungen sowie ggf. Schulen zu
koppeln.

Mobilitatsmanagement ist ein strategischer Ansatz zur Beeinflussung der Verkehrsnachfrage
hin zu einer nachhaltigeren Mobilitat. Im Gegensatz zur klassischen Verkehrsplanung liegt
der Fokus nicht auf dem Angebot, sondern auf der Nachfrage und den Bediirfnissen der
Menschen. Mobilitditsmanagement ist zielgruppenspezifisch ausgelegt und adressiert sich
direkt an die ,verkehrserzeugenden Einrichtungen®, wie z.B. Unternehmen, Verwaltungen,
Schulen usw. Es erfordert die Zusammenarbeit verschiedener Akteure und arbeitet integriert
mit MaRnahmen aus den Bereichen Information, Service, Offentlichkeitsarbeit sowie Infra-
struktur und Verkehrsangebot.

B Tabelle 37: Anforderungen an das Mobilitatsmanagement

Kategorie Standards

Mobilitatsmanagement fiir e  Ein Netzwerk von Unternehmen und weiteren Akteuren zum
Unternehmen und Verwal- Thema ,Unternehmen und Mobilitt” wird etabliert.

tungen

e Alle im Kreis sich ansiedelnden Unternehmen werden iiber
das Angebot eines Mobilitdtsmanagements informiert. Alle
Unternehmen und 6ffentlichen Verwaltungen kénnen auf das
Angebot des Mobilitdtsmanagements zugreifen.

Mobilitatsmanagement fir e  Zwischen Schulen, Aufgabentréger und Verkehrsunternehmen
Schulen findet eine friihzeitige Abstimmung des OPNV-Angebots zu
Beginn des neuen Schuljahres statt.

e  Ein Netzwerk zwischen Schulen, Aufgabentrdagern und weite-
ren Akteuren zum Thema ,Schule und Mobilitat” wird etab-
liert.

o Alle offentlichen Schulen im Kreis kdnnen auf das Angebot des
Mobilitdatsmanagements zuriickgreifen.

Mobil.i.tétsmanagement fir e Neubiirger werden iiber das vorhandene Mobilitdtsangebot
Neubiirger informiert.

42 Eine Mobilitdtsstation - auch Mobilitdtspunkt genannt - verkniipft unterschiedliche Mobilitdtsangebote
auf engem Raum. Nahverkehrshaltestellen und Bahnhéfe werden durch andere Services wie bspw. Car-
sharing, Mietradsystemen, Taxistdnden, Fahrradabstellanlagen, Ladepunkten fiir elektrifizierte Ver-
kehrsmittel, Park+Ride und Bike+Ride Fléchen erganzt.
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5 Bestandshewertung

5.1 Defizite des OPNV-Angebots sowie Anregungen aus Sicht der Pla-
nungspartner

110

5.1.1 Riickmeldungen von Fahrgasten an die Verkehrsunternehmen

Im Rahmen der Befragung der Verkehrsunternehmen im Friihjahr 2015 konnten diese auch
Beschwerden die aus der Bevolkerung kommen melden. In den meisten Fallen handelt es
sich um Beschwerden zu nichtfunktionierenden Anschliissen.

B Tabelle 38: Riickmeldung von Fahrgédsten an die Verkehrsunternehmen

. Linienabschnitt
Linie Beschwerde Grund
[Haltestelle
Anschlussproblematik zu
. . Anschluss wegen hohem Verkehrsauf-
Iserlohn Stadt- | anderen Linien (z.B. an die
S1 o . kommen verpasst oder Anschlussbus
bahnhof Linie 1 Richtung He- . .
wartet nicht, lange Wartezeiten
mer/Menden)
Wegen Verspétung der S1 aufgrund
. . Verkehrsaufkommen/Baustellen, trotz
Umsteigeproblematik, An- .
S1 Altena Bahnhof Funkmeldung Anschluss zur Linie 33
schlussbus verpasst o
verpasst (Problematik Feierabendver-
kehr ab 16:00!)
Abstimmung Ankunft S1 mit Abfahrt
S1e1 Iserlohn Stadt- Linie 1 wegen Zubringer zum Konrad-
+
bahnhof Adenauer-Ring zur Weiterfahrt An-
schlussverbindung von dort aus
Anschlusssicherung: Ab-
127 fahrtzeit um 1-2 Minuten
’ verschieben um Anschluss
zu gewdbhrleisten
. Verspatung (hohes Verkehrsaufkom-
13 Iserlohn - Hemer Sundwig
men; Ampelphasen)
27 Unna - Schulz. Menden 10 Min Verspatung keine Seltenheit
Umstieg L42 (7:20 ab Kalve Umstiegszeit zu kurz, da wegen hohem
42/ . Schule; 7:34 Sauerfeld, Ab- Verkehrsaufkommen L42 nicht plinkt-
Liid. Sauerfeld .. . .
55 fahrt BRS Linie 55 07:37) lich am Sauerfeld und keine Funkver-
Richtung Ostendorf bindung zu L55 (BRS) maglich ist
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Linienabschnitt

Linie Beschwerde Grund
[Haltestelle
z.B. zwischen 7.00 und 8.00 Uhr aus
Worth / Kluse Richtung Industriegebiet
Sauerfeld bzw. L .
. . Anschluss an die Linie 44 Freisenberg oder am Wochenende aus
Christuskirche . .
. wird von zahlreichen ande- Werdohl / Neuenrade (L60 / 61) An-
44 | Richtung - i, o .
Wehb ren Linien nicht rechtzeitig kunft planméafSig 41 Minuten nach voller
ehber
. § fiir den Umstieg erreicht Stunde, verpasst nahezu regelméRig
(Freisenberg) . . .
alle Anschliisse in Richtung Christuskir-
che / Wehberg
Durch Anderung der Fahrtroute fahren
Bonhoeffer die Senioren erst in die entgegenge-
Altenzentrum setzte Fahrtrichtung Bierbaum, um dort
51 (Richtung wieder in Fahrtrichtung Stadtmitte in
Stadtmitte/ der N&he ihrer Einstiegshaltestelle
Sauerfeld) vorbei zu fahren, um schlieflich das
Fahrtziel Stadtmitte zu erreichen.
Anregung einer neuen, di- Bisher miissen Fahrgédste vom Dicken-
rekten (zusatzlichen) Linien- | berg mit der L53 quer durch Liiden-
fiilhrung vom Dickenberg scheid und umsteigen, um zu ihrer
Dickenberg - zum Industriegebiet Arbeitsstétte im Industriegebiet zu
»3 Freisenberg Freisenberg (iiber den Krei- | gelangen.
sel an der Autobahnauffahrt
zur A45 wiirde die Fahrtzeit
erheblich verkiirzen!)
Aus Richtung Kiintrop (Friedrichstal,
Brunnenbach) kommend soll die L60
um '34 am Bahnhof Neuenrade eintref-
Neuenrade Anschlusszug nach Balve/ e
60 . fen, Abfahrt RB 54 fahrplanmafiig '38 -
Bahnhof Menden/Frondenberg/Unna . i
Anschluss durch regelméfige Verspa-
tung durch Baustellen / Verkehrs- und
Fahrgastaufkommen verpasst
. Warum fahrt der Bus nur werktags bis
Schalksmiihle L . . ]
87 . Weiterfiihrung der Linie Reeswinkel und nicht auch am Wo-
Reeswinkel

chenende?

Iserlohn Stadt-
bahnhof

Massive Behinderungen am
Stadtbahnhof. Haltestellen-
positionen kdnnen nicht
angefahren werden. Die
Busse miissen in "2. Reihe"
stehen oder auf andere

Steige ausweichen, dies

Busbahnhof wird zunehmend wider-
rechtlich von PKW, LKW, und Taxen
benutzt. Teilweise stehen Taxen neben-
einander, um sich unterhalten zu kon-
nen. Oft wird die Einfahrt durch das Be-
und Entladen von LKWs blockiert.
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. Linienabschnitt
Linie Beschwerde Grund
[Haltestelle
fiihrt zu Verwirrung unter
Fahrgasten und Behinde-
rung anderer Buslinien.
Anschlussoptimierung: Zug 14:05 Uhr
Plettenberg Anschluss nach Plettenberg
RB 91 L ab Altena, an Plettenberg 14:20 Uhr, Bus
Bahnhof in die Innenstadt o
in Richtung Innenstadt erst 14:48 Uhr
Schwerte, 2030 037 (Mo.-Fr.); 2030 133 Nachdem auf der Linie RB 53 eine neue
Bahnhof - (Sa.) — jeweils ab um 23:45 Spatfahrt um 23:45 Uhr ab Schwerte
R0 Iserlohn, Stadt- | Uhrvon Schwerte, Bahnhof | eingelegt worden ist, regen einige Kun-
3 bahnhof den an, die Spatfahrt auf der R30 statt-
dessen iiber Geisecke und nicht mehr
tiber Ergste zu fiithren.
Sauerfeld Anschlussvermittlung an die | z.Zt. kurzer Ubergang, bei Verspitungen
134 - N . .
Linien 41, 47, 54 verbessern werden Anschliisse nicht erreicht
. Oberbriigge Anschlussvermittlung an die | z.Zt. kurzer Ubergang, bei Verspitungen
34 Linie 58 und 59 verbessern werden Anschliisse nicht erreicht
A Valbert - Mei- Umsteigeverbindung Schii- Anschlusssicherung Valbert Kuhlen
0
,\ZT( nerzhagen lerverkehr von Wilkenberg und/oder Meinerzhagen Rothenstein
Rothenstein - tiber Valbert Kuhlen und
Meinerzh. Auf Meinerzhagen Rothenstein
R61 | der wahr nach Meinerzhagen Férder-
MK schule Auf der Wahr

5.1.2 Anmerkungen der Verkehrsunternehmen

Die Verkehrsunternehmen haben folgende Anmerkungen in der schriftlichen Befragung im
Friihjahr 2015 gedufiert:

B Zuumfangreichen Auswirkungen auf Fahrplan und Linienfiihrung im Busverkehr
kommt es durch die Instandsetzung der StraRen (z.B. hohe Belastungen auf Umlei-
tungsstrecken). Eine friihzeitige Information und Abstimmung mit den Verkehrsunter-
nehmen ist bei der Einrichtung von Baustellen daher erforderlich. Bei groReren Bau-
stellen ist eine Abweichung vom Standard vorzusehen.

B Eigenstandige Vermarktung der Stadtverkehre (auch mit eigens gekennzeichneten
Fahrzeugen) setzt voraus, dass die derzeitigen kombinierten Umldufe im Stadt- und
Regionalverkehr getrennt werden.

B Die Mitfinanzierung der Nachbarkreise fiir die grenziiberschreitenden Verkehre sollte
tiberpriift werden. Die Wirtschaftlichkeit der Linien sollte mit einer Linienerfolgsrech-
nung dargestellt werden.
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B Zu Problemen fiihrt der Wechsel auf die SVZ bereits an Samstagen um 14 Uhr in Lii-
denscheid, da das Bedienungsangebot die Bediirfnisse der Fahrgdste nicht befriedigt
(beispielsweise funktionieren Anschliisse nicht mehr optimal).”® Auch am Samstag-
morgen erfiillt das Angebot die Nachfrage der Berufstatigen nicht. Ein Konzept fiir ein
eigenstandiges Schwachverkehrsnetz fiir Abend- und Wochenendverkehr sowie fiir
Notfallsituationen (z.B. Schnee) sollte gepriift werden.

B Es bestehen Schwierigkeiten die Anforderungen der Haltestellenausstattung zu ge-
wahrleisten, da mehr Vitrinenflache fiir Aushange bendtigt wird.

B Die bauliche Situation von bestimmten Haltstellen ldsst ein barrierefreies Anfahren
nicht zu (z. B. durch Behinderung andere Fahrzeuge).

B Im NVP sollen fiir Verkniipfungen die erforderlichen Prioritaten benannt werden.

B Firdie Biirgerbusverkehre sollen ebenfalls Anforderungen an die Fahrzeugausstat-
tung (Barrierefreiheit) formuliert werden.

B Die Fahrzeuge der MVG sind mit RBL ausgestattet und konnen LSA ansteuern, fiir ei-
nen besseren Verkehrsfluss der Busse sollen weitere Kreuzungspunkte mit LSA-
Beeinflussung ausgestattet werden (z.B. Linie 54 in Liidenscheid-Siid).

B Firdie Anbindung des Sauerlandparks in Hemer gibt es verschiedene Planungsideen
der MVG. Verschiedene Varianten sehen eine Anbindung durch die Linie 2 vor.

B Fiirden Bereich Siimmern-Dahlbreite gibt es ein Planungskonzept, welches verschie-
dene Varianten einer Bedienung des Gebiets aufzeigt. In allen Varianten kommt es je-
doch zu Problemen, da keine Fahrzeitreserven vorhanden sind.

B Im Bereich Meinerzhagen ist es aufgrund sinkender Fahrgastzahlen (z.B. durch riick-
laufige Schiilerzahlen) und entsprechend sinkender Einnahmen bei der VWS notwen-
dig mit einer Kostenreduzierung in Form von Fahrplandnderungen bzw. Fahrplanre-
duzierungen zu reagieren, um die Eigenwirtschaftlichkeit der Verkehre sicherzustel-
len. Die Fahrplandnderungen im Bereich Meinerzhagen sind ab dem 12.08.2015 wirk-
sam.

Die Verkehrsunternehmen haben folgende Probleme, Stérungen und Kapazitatsengpdsse in
der schriftlichen Befragung im Friihjahr 2015 genannt (vgl. Kartenband Karte 8):

B Tabelle 39: Probleme in Piinktlichkeit und Zuverlassigkeit

Linienabschnitt
Linie fnienabschni Storung/Probleme Griinde (sofern bekannt)
bzw. Haltestelle

Fahrzeit zu knapp; zusatzliche Bau-
S1 gesamte Linie hohe Verspatungsanfalligkeit | stellen, Auskunft an Fahrgaste usw.
verscharfen das Problem

St Iserlohn Stadt- Anschlussproblematik an hohes Verkehrsaufkommen zu StoR-

43 Miindliche Erganzung der MVG: Abstimmungsgesprach MVG am 29.05.2015, 10.00 Uhr, MVG-Verwaltung
Liidenscheid
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Griinde (sofern bekannt)

. Linienabschnitt .
Linie Storung/Probleme
bzw. Haltestelle
bahnhof andere Linien (z.B. an die Linie zeiten
1 Richtung Hemer/Menden)
. . Sehr hohes Verkehrsaufkommen
Lidenscheid . . -
. Starke Verspatungen (13:30 durch Schichtwechsel bei Firma
S2 zwischen Worth .
. Uhr bis 15:30Uhr) Kostal und Ampelschaltung BAB-
u. Bellmerei
Auffahrt.
Menden Haltestellenbucht wurde fiir Polizei
5a 1 Battenfeld (ehe- reserviert. Bei leerer Bucht halten
b malige Haltestel- | Engstelle bei der ehemaligen dort Lieferanten, aber auch viele
22,24, L. .. .
274 le Linie 24) - Haltebucht vor der Polizei PKW. Dadurch entsteht eine starke
Richtung Bahn- Engstelle und kleinere Unfalle
hof (Spiegel) sind vorprogrammiert.
Parksituation muss ofter kontrol-
. liert, ggf. gedndert werden. PKW
1,15,16, Iserlohn Behinderung durch parkende T o
. parken wie sie wollen, teilweise
37 etc. Letmathe Mitte PKW .
sehr aggressives Verhalten der
PKW-Fahrer.
Hemer Haltestel- | Bedienung vielfach nicht mog-
2,3,13 . . . zu 95 % zugeparkt
le Sundwig Meise lich
Stadtgebiet Iser- Mittags bzw. nachmittags . . .
11/12 . R Fahrzeiten nicht ausreichend
lohn massive Verspatungen
. - Kreuzung Niederhemer, Kreuzung
13 Hemer Massive Verspatungen .
Badeker Platz
Iserlohn Kreu- -
. . LSA-Steuerung, u.a. Griinphase auf
13 zung bei der lange Wartezeit vor Busampel . .
Linksabbiegerspur zu kurz
Feuerwache
Lendringsen - . . . .
22 Verspatungen vormittags Viele Barzahler und Umsteiger
Menden
Bis zu 20 Min. Verspatung
. Durch Ampelschaltung werden nur
Mend morgens durch hohes Schiiler- .
27 énden wenige PKW durchgelassen und
(Schul aufkommen und Ausfahrt Versoit hnellt in die Hah
chu i . erspatung schnellt in die Hohe.
Heidestr. - Gelber Kreuzung Bismarckstr./alte P . § . -
-tour) Morgen . Durch die Verspatung verspatetes
Provinzialstrafie von Bonhoef- . o
Einsetzen auf Folgefahrt (Linie S3).
ferstr. kommend.
. . Haufige Verspatungen, keine
Lidenscheid L
40 statistischen Angaben vorhan- (falsch) parkende Autos
Knapperstr. d
en
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Linienabschnitt

Linie Storung/Probleme Griinde (sofern bekannt)
bzw. Haltestelle
Liidenscheid Standige Verspatungen auf Hohes Fahrgastaufkommen und
41 Eichholz - Schu- fast allen Fahrten (ab 06:50 schlechte Ampelschaltung
bertstr. - Eichholz Uhr) (Heedfelder Str.)
Liidenscheid . . Hohes Fahrgastaufkommen bereits
Regelmafiige Verspatungen .
42 Sauerfeld - ab Noell (Gevelndorf) bis Innenstadt
(besonders morgens) .
Hellersen durch Schiiler
Liidenscheid Hoh
42,51, . . . . Hohes Verkehrsaufkommen auf der
- Liidenscheid Verspatungen nachmittags .
54 Herscheider Landstrafie
Sauerfeld
. . Aus Herscheid Richtung Liiden-
Liidenscheid . .
. scheid kommend erst sehr spat
54 Haltestelle Ver- Sehr schlecht einsehbar . . .
. einsehbar, ob Fahrgaste zusteigen
sedreieck
wollen.
. Hohes Verkehrsaufkommen ab
Herscheid - Plet- . . .
54 tenb Verspatungen nachmittags Plettenberg Holthausen bis
enber:
8 Herscheider Strafle
Anschlussproblematik: Bis die
Linie 54 aus Liidenscheid
/7 Plettenberg tatsachlich am ZOB Pletten- Fahrplanmafige Umsteigezeit von 3
1T Griinestr. ZOB berg in der GriinestraRe an- min, die oftmals nicht ausreicht!
kommt, ist der Bus der Linie 73
zur Ostertalsperre bereits weg
Verspatung sobald die Stichfahrt
Neuenrade Was- o . . .
sehr lange zusatzliche Stich- mitgefahren werden muss, da keine
60 serburgstr./ . L pe
. fahrt zusatzliche Fahrzeit hierfiir in der
Honnestr. .
Taktung vorgesehen ist.
. . An der Haltestelle stehen zeitgleich
Gefahrdung durch liberholen- . . B
70/ Plettenberg - zwei Gelenkbusse mit Schiilern. Es
de Fahrzeuge an der Haltestel- L . .
270 Attendorn wird im Kurvenbereich waghalsig
le Oesterau B
tiberholt.
. . Parkende LKW in der Wendestelle
Werdohl - Plet- Verspatungen in den Morgen-
274 Werdohl Baukloh und Plettenberg
tenberg stunden B
Autohaus |iirgens
Iserlohn Halte- . Die Busampel am Unnaer Platz ist
Busspur grofteils von Paket- .
stelle Unnaer . . eine super Sache, aber sehr oft
diensten und Taxis zugestellt
Platz durch parkende Fahrzeuge nutzlos.
Iserlohn-Hennen B Insbesondere in der Verkehrsspitze
18 Verspatungen

- Iserlohn

hohes Verkehrsaufkommen
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Linienabschnitt

Linie Storung/Probleme Griinde (sofern bekannt)
bzw. Haltestelle
Insbesondere in der Verkehrsspitze
Schwerte - Iser- .
R30 loh Verspatungen hohes Verkehrsaufkommen; langer
ohn
Fahrweg
Lidenscheid Wegen erhohtem Fahrgastaufkom-
134 Sauerfeld - Ober- Verspatungen men liberwiegend in den Spitzenzei-

ten

briigge

Verspatungen durch allgemein
hohes Verkehrsaufkommen
zwischen 7:00 Uhr und 7:30

Uhr

Meinerzhagen
R52 Stadion - Mei-
nerzhagen Z0OB

Unzureichende Verkehrsinfrastruk-
tur in Meinerzhagen ohne Busbe-

vorrechtigung

Verspatungen durch allgemein
hohes Verkehrsaufkommen
zwischen 7:00 Uhr und 7:30

Uhr

Meinerzhagen
R61 Stadion - Mei-
nerzhagen ZOB

Unzureichende Verkehrsinfrastruk-
tur in Meinerzhagen ohne Busbe-

vorrechtigung

Quelle: Angaben aus Befragung der Verkehrsunternehmen MVG, BRS, VWS

In der Morgenspitze (Schulbeginn) kommt es auf zahlreichen Linien bzw. Relationen zu

Kapazitdtsengpéssen in den Fahrzeugen:

B Tabelle 40: Kapazitatsengpasse

Linie Linienab- Kapazitdtsengpdsse Tageszeit
schnitt
Hemer - A . Frithspitze
1
iserlohn Bus tberfullt (bis Zollernstr.) (schulbeginn)
Menden - g Friihspitze
1
Hemer Bus dberfullt (Schulbeginn)
Iserlohn - Friihspitze
22
Stimmern Bus sehr voll (Schulbeginn)
27 +an- Menden, Durch mangelnde Riickmeldung div. Schulsek-
dere bzw. Halver retariate und unbekannte Anzahl von Schiilern morgendlicher
Schiilerli- + Liiden- ohne Schulwegtickets bzw. Schiiler Abos, Kapa- | Schiilerverkehr
nien scheid zitatsplanung nicht moglich
Hagen - Bus ist spdtestens ab Haltestelle Kierspe,
84 . . 07:28
Kierspe Hélterhaus voll
Kierspe - . . .
. Bus ist spdtestens ab Haltestelle Kierspe,
282 Meinerzha- . 07:32
Wildenkuhlen voll
gen
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Linie Linienab- Kapazitatsengpéasse Tageszeit
schnitt
Iserlohn-
Hennen -
. . 06:30 Uhr - 08:00
R30/R50 Schw.- Hohes Fahrgastaufkommen im Schiilerverkehr uh
r
Geisecke -
Schwerte
. . Hohes Fahrgastaufkommen im Schiilerverkehr,
Liidenscheid - R . . 6:30 Uhr - 8:00
134, 55, . Verstarkerfahrten z.Zt. nicht notwendig, Busse
Briigge und L o Uhr 12:30 Uhr -
58,59 . parallellaufender Linien werden nicht immer
zuriick 15:00 Uhr
genutzt

Quelle: Befragung der Verkehrsunternehmen MVG, BRS, VWS

Nach Auskunft der MVG ist auf der Linie 33 im Abschnitt Ihmert/Dahle hingegen der heute
zumeist eingesetzte Gelenkbus meist iiberfliissig (ein Standardlinienbus ware ausreichend).

5.1.3 Anmerkungen der Stadte und Gemeinden

Starken und Schwichen des OPNV aus kommunaler Sicht wurden durch die schriftliche
Befragung im Friihjahr 2015 erhoben.

Von den Stadten und Gemeinden werden zahlreiche Stirken des bestehenden OPNV-
Angebots genannt z.B.: gute Vertaktung, die Einrichtung der ALF (allerdings wird die Voran-
meldefrist von 60 Minuten bemangelt), die Fahrgastinformation (MVG-App, dynamische
Anzeigen an Haltstellen und im Bus), die Fahrzeuge der MVG sowie ein gutes Angebot auf
bestimmten Relationen. Die benannten Starken, aber auch die Schwachen sind in der Karte
9 im Kartenband dargestellt. Dariiber hinaus wurden unter anderen folgenden Schwachen
benannt:

B Angebot: fehlende kundengerechte Angebote auRerhalb der Siedlungshander, Ange-
bote im Freizeitverkehr

®m  Verbindungen: fehlende Verbindungen (z.B. Herscheid Griinenthal zu Schichtbeginn),
ungiinstiges Reisezeitverhéltnis zum MIV auf vielen Relationen

B Haltepunkte: Kein Halt an der Honnetalbahn an der ehemaligen Station Klusenstein
sowie keine Anbindung Hemers an den SPNV (Reaktivierung Schienenverbindung
Iserlohn - Hemer - Menden)

B Anbindung: Mangelnde Anbindung von Gewerbegebieten, Neubaugebieten, dem Sau-
erlandpark und Hochschulstandorten

®  Verkniipfungssituationen: z.B. Bahnhof Letmathe (nicht angebunden), Bahnhof Plet-
tenberg (zu lange Umsteigezeiten)
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Anschliisse: z.B. Biirgerbus Herscheid/Linie 54, fehlende Anschliisse an spate Ziige in
Meinerzhagen, Kommunikation zwischen Verkehrsunternehmen

Fahrzeugausstattung: in ALF-Bussen Sondernutzungsflache zu gering

Schulverkehr: Dauerbrenner Kapazitatsengpdsse, Beforderungsangebot Ganztags-
schulen

Tickets und Tarif: Fehlen von 1-Personen-Tagesticket vor 9 Uhr, unattraktives Job-
Ticket, keine Anerkennung des Ruhr-Lippe-Tarifs im Biirgerbus, Fahrten innerhalb
Gemeinde teuer

Transparenz bzw. Ubersichtlichkeit der Linienfahrpline
Haltestellen: Sauberkeit, Vandalismus, Sitzgelegenheiten
Fehlende Beratungsstellen (Herscheid)

Piinktlichkeit und Zuverlassigkeit der Busse

Ausweitung des Nachtbusangebots bzw. fehlendes Nachtbusangebot

5.1.4 Analyse und MaRnahmen gemaf} VEP Hemer - Iserlohn - Menden

(Entwurf)

Der Verkehrsentwicklungsplan (Entwurf) der Stadte Hemer, Iserlohn und Menden trifft fol-
gende Aussagen zu Mangeln im OPNV-Angebot des Stidtedreiecks:

Insgesamt geringer OPNV-Anteil am Modal Split
Fehlendes Schienenangebot zwischen den drei Stadten

Nicht ausreichendes Angebot im Spatverkehr der Schnellbusse und bei den bedarfsge-
steuerten Angeboten

Mangelnde Produktprofilierung

Nicht transparenter Netzplan - samtliche Linienwege werden dargestellt, unabhéngig
von der Bedienungshdufigkeit der Linien

Ubergang zum VRR-Tarifraum unattraktiv, da zu teuer

Fehlende Ticket-Angebote in den Bereichen Kombifahrkarten, Freizeittickets und fiir
die Kurzstrecke

Friihzeitige Anmeldungsnotwendigkeit fiir bedarfsgesteuerte Angebote
Mangelnde Anschlusssicherung im Spatverkehr

Mangelnde Reisegeschwindigkeit/ungeniigendes Reisezeitverhaltnis zum MIV — Li-
nien1,13 und 22

Die hieraus abgeleiteten MaRRnahmen stellen sich wie folgt dar:

Einfiihrung eines SPNV - Angebots im Stadtedreieck
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B Achsenkonzept im Stiadtedreieck bestehend aus einem Schnellverkehrs- und einem
Grundnetz

B Behebungvon ErschlieRungsdefiziten durch Linienneukonzeption im Bereich Iserlohn
Siimmern und Menden Schwitten

B Angebotsausweitung im Nachtverkehr

B Anpassung der Bedienungszeitraume

B Ausweitung von ALF-Verkehren bei gleichzeitiger Taktverdichtung auf verschiedenen
Linien

m  Optimierte Verkniipfungskonzepte fiir die SPNV-Haltepunkte: Bahnhof Letmathe, Hal-

tepunkt Iserlohnerheide, Haltepunkt Lendringsen, Bahnhof Frondenberg/Ruhr, Bahn-
hof Altena

®  Anerkennung von Fahrkarten des Ruhr-Lippe-Tarifs in den Biirgerbussen
B Ausweitung des Geltungsbereichs der Schiilerfahrkarten

B Sauerland-Ticket auch fiir Einheimische im Freizeitverkehr nutzbar machen
B Barrierefreier Ausbhau der Haltestellen

®  Umsetzung von MaRRnahmen zur OPNV-Beschleunigung

B Einfiihrung bargeldloser Bezahlsysteme wie Chipkarte oder App

B Einfiihrung von Sonderausstattungen in den Schnellbussen

B Ausbau von Radstationen an den Bahnhdfen Letmathe und Menden sowie dem Stadt-
bahnhof Iserlohn bzw. Einrichtung zusatzlicher Angebote

5.2 Abweichungen vom Anforderungsprofil

In diesem Kapitel werden Abweichungen vom Anforderungsprofil durch den Gutachter iden-
tifiziert. Die Bewertung erfolgt auf Grundlage der definierten Standards gemaft dem Anfor-
derungsprofil (vgl. Kapitel 4.3)

5.2.1 Bewertung Verkehrstage und Verkehrszeiten

Die Bedienungszeiten der MVG unterscheiden sich von den definierten Verkehrszeiten des
Anforderungsprofils. Wahrend die MVG im Bestand zwei Verkehrszeiten nutzt (HVZ: Montag
bis Freitag von Betriebsbeginn bis 20 Uhr und samstags von Betriebsbeginn bis 14 Uhr, SVZ:
Montag bis Freitag von 20 Uhr bis Betriebsende, samstags von 14 Uhr bis Betriebsende so-
wie sonntags ganztagig) sind die Verkehrszeiten gemaf} Anforderungsprofil im Tagesgang
differenzierter. Die differenzierte Betrachtung der Verkehrszeiten im Tagesverlauf fiihrt zu
einem differenzierteren Bedienungsangebot (z.B. ausgediinntes Angebot in der NVZ statt
HVZ-Angebot) oder zu einem friiherer Betriebsbeginn an Sonntagen durch definierte Bedie-
nungszeitraume.
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5.2.2 Bewertung der ErschlieBungsqualitat

Zur Bewertung der ErschlieBungsqualitdt im Markischen Kreis dienen die Richtwerte fiir
Haltestelleneinzugsradien wie im Anforderungsprofil definiert. Dabei werden alle Sied-
lungsgebiete ab 250 Einwohnern (entsprechend Karten 5a und 5b) beriicksichtigt. Die Er-
schlieBungsqualitit des OPNV im Méarkischen Kreis ist auf Grund der Haltestellendichte
insgesamt als sehr gut zu bewerten. Kleinere Defizite bestehen insbesondere in Siedlungs-
randlagen mit geringem Fahrgastpotenzial.

Die Karte ,ErschlieBungsqualitat” im Kartenband (vgl. Karten 10a und 10b) zeigt die gute
ErschlieRungswirkung im Markischen Kreis, zeigt aber auch bestehende ErschlieRungsdefi-
zite auf. Die Erschliefdungsdefizite werden im Folgenden im Detail betrachtet und mit ,kein
Handlungsbedarf“ bis ,hoher Handlungsbedarf* bewertet. Die Bewertung ist abhédngig von
den Parametern Distanz zur nachsten Haltestelle, Art der Bebauung und die Betroffenheit
(geschatzte Anzahl der Wohneinheiten).
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B Tabelle 41: ErschlieBungsdefizite im Detail

plan:mobil

Fuelbecker Strake)

?.

Stadt- / Gemeindebereich

Bewertung der Situation / be-
troffene Bevolkerung (ge-
schitzt) / Distanz zur nachsten
Haltestelle

Wenige Wohnhé&user und ge-
werbliche Betriebe (und
Fuelbecke Talsperre)

Ca. 5 Wohneinheiten und 3
gewerbliche Betriebe betroffen.

Distanz zu den nachsten Halte-
stellen (Zum Hohle und Altrog-
genrahmende): 500 m - 1.300 m

Handlungsbedarf

Altroggenrahmende Siid (Gottmecker Weg und

kein Handlungsbe-
darf

Wohngebiet mit Einfamilien-
hausern

Ca. 15 Wohneinheiten betroffen

Distanz zur nachsten Haltestelle
(Miihlenramede): 500 m - 700 m

kein Handlungsbe-
darf
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Stadt- / Gemeindebereich Bewertung der Situation / be- Handlungsbedarf
troffene Bevolkerung (ge-
schitzt) / Distanz zur nachsten

Haltestelle
Helle Gebiet mit gewerblichen Betrie- | kein Handlungsbe-
ben. darf

Ca. 2 betroffene Betriebe.

Distanz zur nachsten
Haltesetelle (Hohle): 300 m -

650 m

Aus Einfamilienhausern beste- kein Handlungsbe-
hende Wohngebiete am Sied- darf

lungsrand.

Ca. 10 - 20 betroffene Wohnein-
heiten

Distanz zu den nachsten Halte-
stellen:300 m - 600 m
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Stadt- / Gemeindebereich

Bewertung der Situation / be-
troffene Bevolkerung (ge-
schitzt) / Distanz zur nachsten
Haltestelle

Handlungsbedarf

Gerlingsen

Siedlungsrand bestehend aus
drei Hofen

Drei betroffene Wohneinheiten.

Distanz zu den nachsten Halte-
stellen (Ihmert Tiitebelle / Am
Heistiick): 500 m - 750 m

Gebiet am Siedlungsrand mit
Einfamilien-, Reihen- und
Mehrparteienhdusern.

Ca. 50 betroffene Wohneinhei-
ten.

Distanz zur ndchsten Haltestelle:

500 m - 600 m

kein Handlungsbe-
darf

geringer Hand-
lungshedarf

Wermingsen

Einfamilien- und Reihenhduser
am Siedlungsrand sowie wenige
gewerblich genutzte Flachen.

Ca. 100 betroffene Wohneinhei-
ten.

Distanz zu den nachsten Halte-
stellen:300 m - 550 m

mittlerer Hand-
lungsbedarf
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Stadt- / Gemeindebereich

Ost-Siimmern

Bewertung der Situation / be-
troffene Bevolkerung (ge-
schitzt) / Distanz zur nachsten
Haltestelle

Abgelegene
Einfamilienhaussiedlung am
Ortsrand.

Ca. 10 Wohneinheiten betroffen.

Distanz zur nachsten Haltestelle
(Ost-Stimmern): 500 m - 700 m

Handlungsbedarf

kein Handlungsbe-
darf

aufgelockerte Wohnbebauung
mit Einfamilien- und Mehrpar-
teienhdusern sowie gewerblich
genutzte Flachen.

Distanz zu den nachsten Halte-
stellen:300 m - 650 m

geringer Hand-
lungshedarf
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Stadt- / Gemeindebereich Bewertung der Situation / be- Handlungsbedarf
troffene Bevolkerung (ge-
schitzt) / Distanz zur nachsten

Haltestelle
Menden Siid Gebiet mit gewerblicher Nut- kein Handlungsbe-
N Y zung. darf

Ein betroffenes Unternehmen

4 Distanz zu den nachsten Halte-
stellen: 300 m - 800 m

Nachrodt-Wiblingwerde

Nachrodt, BreddestraRe Wohnsiedlung mit Einfamilien- | kein Handlungsbe-
hausern. darf

Ca. 15 betroffene Wohneinhei-
ten.

Distanz zur nachsten Haltestelle:
300 m - 400 m
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Stadt- / Gemeindebereich

Neuenrade Ost und Kiintrop

Bewertung der Situation / be-
troffene Bevolkerung (ge-
schitzt) / Distanz zur nachsten
Haltestelle

Neuenrade

Wenige Einfamilienhduser und
ein Gehoft.

Ca. 12 betroffene Wohneinhei-
ten.

Distanz zu den nachsten Halte-
stellen:300 m - 800 m

Handlungsbedarf

geringer Hand-
lungsbedarf

Blintrop

Einfamilienhduser am Ortsrand.
Ca. 5 Wohneinheiten betroffen.

Distanz zur nachsten Haltestelle
(Blintrop Kapelle): 550 m

kein Handlungsbe-
darf
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Stadt- / Gemeindebereich

Bewertung der Situation / be-
troffene Bevolkerung (ge-

schatzt) / Distanz zur nachsten
Haltestelle

Heedfeld

Siedlungsteil bestehend aus
Einfamilien- und Reihenhausern
sowie gewerblichen Einrichtun-
gen.

Distanz zur ndchsten Haltestelle
(Heedfeld): 500 - 750 m

Vereinzelte Einfamilienhduser
am Siedlungsrand.

Ca. 5 betroffene Wohneinheiten.

Distanz zur nachsten Haltestelle
(Deitenbecke): 500 m - 8 00 m

Handlungsbedarf

geringer Hand-
lungsbedarf

kein Handlungsbe-
darf
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Stadt- / Gemeindebereich

Bewertung der Situation / be-
troffene Bevolkerung (ge-
schitzt) / Distanz zur nachsten
Haltestelle

Handlungsbedarf

Werdohl Ost (Ascheyer StraRe)

Kein ErschlieBungsdefizit vorhanden

Einfamilienhaussiedlung

Ca. 60 betroffene Wohneinhei-
ten.

Distanz zur nachsten Haltestelle
(In der Becke): 300 m - 600 m

Einfamilien- und Mehrparteien-
haussiedlung im Siiden sowie
vereinzelte gewerbliche Betriebe
und Wohnhauser am dstlichen
Siedlungsrand.

Distanz zu den nachsten Halte-
stellen: 300 m - 800 m

mittlerer Hand-
lungshedarf

geringer Hand-
lungshedarf

kein Handlungsbe-
darf
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Stadt- / Gemeindebereich

Ronsahl

Bewertung der Situation / be-
troffene Bevolkerung (ge-

schatzt) / Distanz zur nachsten
Haltestelle

Einfamilienhduser und verein-
zelte gewerbliche Betriebe.

Ca. 30 betroffene Wohneinhei-
ten.

Distanz zu den nachsten Halte-
stellen (Ronsahl Markt): 500 m -
900 m

Handlungsbedarf

geringer Hand-
lungsbedarf

Einfamilien- und Mehrparteien-
hauser am Siedlungsrand sowie
gewerbliche Betriebe (im Sii-
den).

Distanz zu den nachsten Halte-
stellen:300 m - 900 m

mittlerer bis hoher
Handlungsbedarf
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Stadt- / Gemeindebereich Bewertung der Situation / be- Handlungsbedarf
troffene Bevolkerung (ge-
schitzt) / Distanz zur nachsten
Haltestelle

Liidenscheid

Bierbaum Einfamilienhduser entlang des kein Handlungsbe-
Westerfelder Weges. darf

Ca. 10 betroffene Wohneinheiten.

Distanz zur nachsten Haltestelle
(Abzw. Bierbaum): 500 m - 750
m.

Meinerzhagen Rand einer Wohnsiedlung sowie | kein Handlungsbe-
gewerbliche Betriebe. darf

Ca. 10 betroffene Wohneinhei-
ten.

Distanz zu den nachsten Halte-
stellen:300 m - 500 m
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Stadt- / Gemeindebereich Bewertung der Situation / be- Handlungsbedarf
troffene Bevolkerung (ge-
schitzt) / Distanz zur nachsten

Haltestelle
Valbert Wohngebiet am Ortsrand mit ev. | geringer Hand-
Tagungsstatte. lungshedarf

Distanz zu den nachsten Halte-
stellen: 500 m - 700 m

Plettenberg

Oesterhammer Wohngebiet an Hanglage mit geringer Hand-
Einfamilien- und Mehrparteien- | lungsbedarf
hdusern sowie vereinzelten

Betrieben.

Ca. 40 betroffene Wohneinhei-
ten.

Distanz zur ndchsten Haltestelle
(Oesterhammer):300 m - 550 m
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Stadt- / Gemeindebereich

Bewertung der Situation / be-
troffene Bevolkerung (ge-
schitzt) / Distanz zur nachsten
Haltestelle

Handlungsbedarf

Hechmecke

Einfamilienhauser am Sied-
lungsrand.

Ca. 15 Wohneinheiten betroffen.

Distanz zur nachsten BB - Halte-
stelle: 300 m - 700 m.

Distanz zur nachsten Haltestelle
(Dorfstrafie): 500 m - 900 m

kein Handlungsbe-
darf

Siedlungsrand bestehend aus
Einfamilien- und Mehrparteien-
hausern.

Ca. 5 betroffene Wohneinheiten.

Distanz zur nachsten Haltestelle
(Pasel): 500 m - 550 m

kein Handlungsbe-
darf.
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Kobbinghauser Hammer

Mehrere Betriebe am Rande
eines Gewerbegebietes.

Ca. 5 betroffene Betriebe.

Distanz zur nachsten Biirgerbus-
haltestelle: 300 m - 350 m.

Distanz zur ndchsten Haltestelle
(IndustriestraRe): 300 m - 400 m

kein Handlungsbe-
darf.

Einfamilienhaussiedlung.

Ca. 35 betroffene Wohneinhei-
ten.

Distanz zur ndchsten Haltestelle
(Osterau / Siedlung Ohlwiese):
500 m-1.000 m

geringer Hand-
lungsbedarf
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5.3 Bewertung der Bedienungsqualitat

Fiir die Bewertung der Bedienungsqualitat wird unter Beriicksichtigung der Netzhierarchie
das vorhandene OPNV-Angebot, das heifit das Taktangebot bzw. die Anzahl der Fahrten pro
Stunde, analysiert.

5.3.1 Abweichungen von den Qualitdtsstandards

In der Karte ,,Abweichungen von Qualitatsstandards in der Bedienungsh&ufigkeit im Haupt-
netz" werden Verbindungen der Kategorien ,Achse” und ,,Hauptverbindung“ aufgezeigt,
welche die geforderten Anforderungen an die Bedienungshéufigkeit nach Verkehrstagen
und Verkehrszeiten nicht erfiillen (vgl. Kartenband Karte 11). Die Karte ,,Abweichungen von
Qualitatsstandards in der Bedienungshaufigkeit im Ergdnzungsnetz” zeigt nicht erfiillte
Qualitatsstandards auf Nebenverbindungen und ErschlieBungsverkehren Ortsteil / Siedlung
(vgl. Kartenband Karte 12). Abweichungen fiir die Erschliefiungskategorien verdichteter Be-
reich und Kernbereich werden beschrieben, jedoch nicht in einer Karte abgebildet.

Eine detaillierte Darstellung von Abweichungen der Qualitétsstandards erfolgt in den nach-
folgenden Tabellen:

Verbindungskategorie: Achse

Die Anforderung an das Grundangebot auf den Achsen ist mit zwei Fahrtmoglichkeiten pro
Stunde definiert (in der SVZ nur eine Fahrtmaglichkeit pro Stunde).

Tagesdurchgédngige Abweichungen (z.B. nur eine statt zwei Fahrtmaglichkeiten pro Stunde)
kénnen sich durch Kombination mehrerer Linienwege aufheben (bspw. Liidenscheid —
Schalksmiihle: Diese Relation wird iiber zwei Korridore jeweils im T60 bedient, mit der
Kombination beider Korridore wird der geforderte Standard von zwei Fahrtmoglichkeiten
pro Stunde erreicht.)

Auf folgenden Achsen werden die definierten Standards zu den dargestellten Zeiten nicht
erreicht:

B Tabelle 42: Bedienungsqualitét auf Achsen im Markischen Kreis — Abweichung von Standards

Relation Mo-Fr (S) Mo-Fr (F) Sa So Handlungs-
Achse bedarf
Liidenscheid - | e 1F/hvon7-21 | @ 1F/hvon6- | e 1F/hvon e 1F/hvon | e kein Hand-
Schalksmiihle h 21h 6-18 h 9-10 lungsbedarf
Linien RB 52 o Richtung o Richtung und 11- auf den Ab-
(Abweichun- Briigge 1F/h Briigge 1F/h 12 h schnitten (hier
gen nur auf w.22-23h w.22-23h bestehen je-
Abschnitt weils weitere
Briigge - Fahrtmoglich-
Schalksmiih- keiten)

le) e Gesamte Ach-

se: Hand-
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Relation Mo-Fr (S) Mo-Fr (F) Sa So Handlungs-
Achse bedarf
Schalksmiihle | e 1F/hvon 6-21 | e 1F/h von 6- 1F/hvon | e 1F/hvon lungsbedarf
- Hagen h 21h 6-18 h 9-10
Linie RB 52 e Richtung e Richtung und 11-
Schalksmiih- Schalksmiih 12h
le 1F/h von le 1F/h von
22-23 h 22-23 h
Liidenscheid - - - 1F/h von -
Altena Linien 15-18 h
S1,37 und von
Richtung
Altena: 1F
ZW. 21-22
Uhr
Altena - e Richtung ¢ Richtung Richtung -
Nachrodt Altena: 1F/h Altena: 1F/h Nachrodt:
Linien S1,37 von21-22 h von 21-22 h 1F/h von
16-18 h
Richtung Handlungshedarf
Altena:
auf der gesamten
1F/h von
Achse am Sams-
15-18 h
tag
Nachrodt - o Richtung ¢ Richtung Richtung -
Letmathe Nachrodt Nachrodt Letmathe
Linie 37 1F/h von 19- 1F/h von 19- 1F/h von
20h 20h 6-7 h, 16-
18 h, 21:30
-22:30 h
Richtung
Nachrodt
1F/h von
15-18 h,
21:30 -
22:30h

1F/h von x-y h = eine fehlende Fahrt pro Stunde zwischen x und y Uhr

2F/h von x-y h=zwei fehlende Fahrten pro Stunde zwischen x und y Uhr

0,5F/h von x-y h= jede zweite Stunde eine fehlende Fahrt zwischen x und y Uhr

SVZ=keine Fahrten in der SVZ
1F in SVZ = eine fehlende Fahrt in der SVZ

Verbindungskategorie: Hauptverbindung

Die Anforderungen zur Bedienungshaufigkeit sind bei Hauptverbindungen in der HVZ mit

einem 30-Minuten-Takt (zwei Fahrtmaglichkeiten pro Stunde) sowie in der NVZ und SVZ mit
einem 60-Minuten-Takt definiert.

Auf folgenden Hauptverbindungen werden die definierten Standards zu den dargestellten
Zeiten nicht erreicht:
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B Tabelle 43: Bedienungsqualitat auf Hauptverbindungen im Markischen Kreis — Nichterfiillung

der Standards
Relation Mo-Fr (S) Mo-Fr (F) Sa So Handlungsbe-
Hauptverbin- darf
dung
Briigge - Kiers- 1F/h von 18- 1F/h von ¢ Richtung Handlungsbe-
pe 19 h, 18-19 h, Kierspe darf: Anpassung
Linien 58, 59 1F/h von des Busangebots
21-22:30 h im Zuge der
Reaktivierung
der Schiene
Briigge - Ober- Richtung Richtung e Fahrt geringer Hand-
briigge - Halver 1F/h Halver Richtung lungsbedarf
Ehringhausen - von 8-9 h, 1F/h von Halver
Halver 21-22:30 h 8-9 h, 21- 1F/h von
Linien 134 Richtung 22:30 h 21-22:30 h
Briigge 1F/h Richtung
von 17-19 h Briigge
1F/h von 7-
8h,17-19 h
Werdohl - 1F/h von 8-9 1F/h von - e Richtung | kein Handlungs-
Neuenrade h 8-9h Neuen- bedarf:
Linien 60, 260, rade 1F/h | Fahrten wurden
274 von 9-10 | peij Siidiiberpla-
h nung 2010 einge-
stellt
Hemer - Men- - - - e Richtung | geringer Hand-
den Hemer lungsbedarf
Linien 1,53 1F/hvon
9-10 h
Neuenrade - Richtung Richtung e 0,5F/hin | e 0,5F/hin
Balve Neuenrade: Neuenra- NVZ SVZ e ALF 67 und
Linien RB 54, 1F/h von 6-7 de:1F/h e 1F/hvon Bahn V.erke.h'
132, ALF 67 h,16-17 h, von 6-7 h, 18-19 und ren zu ahnli-
18-19 h, 21- 16-17 h, 18- 20:22:30h chen Zeiten
2230 h 19 h, 21- um Anschluss
Richtung 22:30h herzustellen
Balve: 2F/h Richtung keine Verdich-
von 6-7 h, 8- Balve: tung der Linie
9 h; 1F/h 2F/hvon 132 wegen
von 21-22:30 6-7 h, 8- Vorgabe Ab-
h 9h; 1F/h bau Parallel-
von 21- verkehr
2:30h geringer Hand-
lungsbedarf:
; —| Forderung nach
Balve - Volk- SVZ N\ e 05F/hin | e 0,5F/hin Angebotsauswei-
rlpghausen . Richtung Richtung NVZ SVZ tung auf der
Binolen Volkring- Volkring- | e SVZ Schiene in der
Linien RB 54, hausen/ hausen/ Ssvz
Binolen: Binolen:
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Relation Mo-Fr (S) Mo-Fr (F) Sa So Handlungsbe-
Hauptverbin- darf
dung
1F/h von 6-8 2F/h von
h, 16-17 h, 6-7 h, 1F/h
18-19 h von7-8 h,
e Richtung 16-17h, 18-
Balve: 1F/h 19h
von 6-7 h, 8- | e Richtung
9 h,16-17 h, Balve: 1F/h
18-19 h von 6-7 h,
8-9 h, 16-
17 h, 18-19
h
Menden - e Richtung e Richtung e 1F/hvon | e Richtung
Bosperde - Fronden- Fronden- 21-22:30 h Fronden-
Frondenberg berg 1F/h berg 1F/h berg 0,5
Linien 23, BRS von 21-23 h von 21- 23 F/h von
132, RB 54 e Richtung h 9-14 h,
Menden e Richtung o Richtung
1F/h von 22- Menden Menden
23h 1F/h von 0,5 F/h
22-23h von 9-19
h

1F/h von x-y h = eine fehlende Fahrt pro Stunde zwischen x und y Uhr

2F/h von x-y h=zwei fehlende Fahrten pro Stunde zwischen x und y Uhr

0,5F/h von x-y h= jede zweite Stunde eine fehlende Fahrt zwischen x und y Uhr
SVZ=keine Fahrten in der SVZ

1F in SVZ = eine fehlende Fahrt in der SVZ

Verbindungskategorie: Nebenverbindung

Die Anforderungen zur Bedienungshdufigkeit sind bei Nebenverbindungen in der HVZ und
NVZ mit einem 60-Minuten-Takt sowie in der SVZ mit einem 120-Minuten-Takt definiert.

Auf folgenden Nebenverbindungen werden die definierten Standards zu den dargestellten
Zeiten nicht erreicht:

B Tabelle 44: Bedienungsqualitdt auf Nebenverbindungen im Markischen Kreis — Nichterfiillung
der Standards

Relation Mo-Fr (S) Mo-Fr (F) Sa So Handlungsbedarf

Nebenverbin-

dung

Meinerzhagen | e SVZ e SVZ e SVZ o Letzte Handlungsbedarf:

- Valbert o 1Fzw. o 1Fzw. e 1F/hvon Fahrt fehlt Eine grenziiber-

Linie R61 18:00- 18:00- 6-7h,17-19 schreitende Ange-
19:30 Uhr 19:30 Uhr h botsausweitung ist
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Relation Mo-Fr (S) Mo-Fr (F) Sa So Handlungsbedarf
Nebenverbin-
dung
e Richtung | e Richtung | e Richtung nur in Abstimmung
Meinerz- Meinerz- Valbert mit dem benach-
hagen hagen 1 1F/hvon barten Aufgaben-
1F/h von F/h von 16-17 h trager und gemein-
14-15 h, 14-15 h, . samer Finanzie-
16-17 h 16-17 h rung moglich
Valbert - At- e SVZ e SVZ e SVZ o |etzte
tendorn e 1Fzw. e 1Fzw. e 1F/h 6-7h, Fahrt fehlt
Linie R61 18:00- 18:00- 16-19 h
19:30 Uhr 19:30 Uhr | Richtung
e Richtung | e Richtung Valbert
Valbert: Valbert 0,5F/h
1F/h von 14-15 h,
14-15 h, 16-17 h
16-17 h
Kierspe - Hal- | e SVZ o SVZ e Richtung e Fehlender | geringer Hand-
ver o Richtung | e Richtung Halver 6 T120 am lungsbedarf
Linie 84 Halver Halver fehlende Vormittag
NVZ2 NVZ2 Fahrten (2 Fahrten
e 1F/hvon | e 1F/hvon | ® Richtung fur(; ?'Ch'
8-11h 8-11h Kierspe 7 §
. . fehlende
. R]chtung . R]chtung Fahrten
Kierspe Kierspe
1F/h von 1F/h von
6-7 h, 12- 6-7 h, 12-
13h 13h
Halver - e 1F/hvon | e 1F/hvon | e neun e vier bzw. kein Handlungsbe-
Schalksmiihle 10-11 h 10-11h fehlende fiinf feh- darf
Linie 85 e 1FinSVZ | e 1Finsvz | Fahrtenin | lende
. . der NVZ Fahrten
e Richtung | e Richtung )
Schalksm Schalksm | ® 1FinSVZ
tihle 1F/h tihle 1F/h
von 20-21 von 9-10
h h,20-21h
e Richtung | e Richtung
Halver Halver
1F/hin 1F/hin
NVZ2 NVZ, 1F/h
von 8-9 h
Halver - Hagen | e Richtung | e Richtung | e Sechsbzw. | e vier bzw. kein Handlungsbe-
Linie 84 Hagen Hagen sieben fiinf feh- darf im grenziiber-
1F/h von 1F/h von fehlende lende schreitenden Ver-
10-11 h, 10-11 h, Fahrten Fahrten kehr
19-22 h 19-22 h
e Richtung | e Richtung
Halver Halver
1F/h von 1F/h von
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Relation Mo-Fr (S) Mo-Fr (F) Sa So Handlungsbedarf
Nebenverbin-
dung
11-12 h, 11-12 h,
20-22 h 20-22 h
Lettmecke - e Richtung | e Richtung | e 0,5F/hvon
Attendorn Atten- Atten- 6-13h
Linien 70, 270 dorn: dorn: e 1FinSVzZ
1F/h von 1F/h von
10-11 h, 6-7 h, 17-
17-18 h, 18 h, 20-
20-21h 2th kein Handlungsbe-
* Richtung | e Richtung darf: durch Schie-
Pletten- Pletten- nenverbindung von
berg: 1F/h berg: 1F/h Plettenberg iiber
von 9-10 von 9-10 Finnentrop erfiillt.
h,19-20 h h,19-20 h
Plettenberg - e Richtung | e Richtung | e 1F/hvon 6-
Lettmecke Lettmeck Lettmeck 7h
Linien 70, 270, e1f/h e1f/h e 1FinSVZ
73 von 20-21 von 20-21
h h
Lidenscheid - | e Richtung | e Richtung | e 1F/hvon6- | e 1F/hvon 9- | geringer Hand-
Wiblingwerde Liden- Liden- 19h 19 h lungsbedarf: Auf-
Linie 49 scheid: scheid: o SVZ:ein- grund von Nach-
kein An- kein An- 2wei feh- frage und Linien-
gebot gebot lende filhrung ist das
vorhan- vorhan- Fahrten heutige Angebot
den den ausreichend. Ver-
e Richtung | e Richtung besserte Anbin-
Wibling.: Wibling.: dungan daﬁ
13 feh- 13 feh- Hauptnetz liber
lende lende Nachrodt wiin-
Fahrten Fahrten schenswert
Wiblingwerde | e acht e zehn e NVZ:acht | e KeinAn-
- Hagen fehlende fehlende fehlende gebot vor-
Linie 539 Fahrten Fahrten Fahrten handen
pro Rich- proRich- | ¢ gy7:ein
tung tung bis zwei
fehlende
Fahrten
Menden - o NVZ2: o NVZ2: - kein Handlungsbe-
Schwitten - 1F/h von 1F/h von darf
Niederbarge - 20-21h 20-21h
Wickede e SVZ:1F/h | e SVZ:1F/h
Linie 514 von 21- von 21-
22:30 h 22:30 h
Menden - e 1FinSVZ | @ 1FinSVZ | e 1F/hvon 6- geringer Hand-
Halingen - o Richtung | e Richtung 7h lungsbedarf: Ange-
Unna Unna Unna e Richtung botsausweitungin
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Relation Mo-Fr (S) Mo-Fr (F) Sa So Handlungsbedarf
Nebenverbin-
dung
Linie 27 1F/h von 1F/h von UnnaiFin den Abendstunden
20-21h 20-21h SvVz
Balve - Be- o Aufder o Aufler e Kein Fahr- | e Kein Fahr- | kein Handlungsbe-
ckum Einzel- Einzel- tenangebo tenangebo | darf: Biirgerbusan-
Linie 137 fahrten fahrten tvorhan- tvorhan- | gebot vorhanden
keine keine den den
Anbin- Anbin-
dung dung
Halver - e 6bzw.7 | e 6bzw.7 e 0,5F/h6- | e 4fehlende | kein Handlungshe-
Schwenke - fehlende fehlende 21h Fahrten darf im grenziiber-
Radevormwald Fahrten Fahrten schreitenden Ver-
Linie 134 kehr
Balve - Sun- e 11bzw.12 | e Kein e Kein An- e Kein An- keine Handlungs-
dern fehlende Angebot gebot vor- gebot vor- | bedarf aufgrund
Linie 336 Fahrten vorhan- handen handen mangelndem Po-
den tenzials
Beckum - e Kein Angebot (bzw. nur iiber Menden / Frondenberg) kein Handlungsbe-
Neheim- darf: Anbindung
Hiisten / iber RB 54/
Arnsberg RE17,RE57

1F/h von x-y h = eine fehlende Fahrt pro Stunde zwischen x und y Uhr

2F/h von x-y h=zwei fehlende Fahrten pro Stunde zwischen x und y Uhr

0,5F/h von x-y h= jede zweite Stunde eine fehlende Fahrt zwischen x und y Uhr
SVZ=keine Fahrten in der SVZ
1F in SVZ = eine fehlende Fahrt in der SVZ

ErschlieBungskategorie Ortsteil Siedlung

Die Anforderungen zur Bedienungshaufigkeit fiir ErschlieBungsverkehre wurde in drei ver-
schiedenen Kategorien unterteilt (ErschlieRungsverkehr Kernbereich, Erschlieflungsverkehr
verdichteter Bereich und Erschliefiungsverkehr Ortsteil/Siedlung, vgl. Kapitel 4.2). Die nach-
folgende Tabelle zeigt die Abweichungen vom geforderten Standard fiir die ErschlieBungs-
verkehre Ortsteil / Siedlung. Fiir diese ErschlieRungsverkehre Ortsteil/Siedlung gilt in der

HVZ ein Stundentakt und in der NVZ ein Zweistundentakt.

B Tabelle 45: Bedienungsqualitdt auf ErschlieBungsverkehren im Markischen Kreis — Nichterfiil-

lung der Standards
Relation Mo-Fr (S) Mo-Fr (F) Sa Handlungsbedarf
Erschlieffungs-
verkehre
Meinerzhagen - o AusschlieBlich Kein Angebot Kein Ange- | kein Handlungsbe-
Windebruch Schulverkehr vorhanden bot vorhan- | darf: weitere
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Relation Mo-Fr (S) Mo-Fr (F) Sa Handlungsbedarf
ErschliefBungs-
verkehre
Linie R60 den Fahrtmoglichkeit
iiber R61/ALF 96
Plettenberg - Pasel e Richtung Plet- | e Richtung e Richtung kein Handlungs-
Linie R80 tenberg: 1F/h Plettenberg: Pasel bedarf: geringe
von 17-18 h 1F/h von 8-9 1F/h von Nachfrage
e Richtung Pasel: h,17-18 h 6-7h
1F/hvon7-9h, | ® Richtung
16-17h,18-19h | Pasel1F/h
von 7-8 h, 16-
17 h,18-19 h
Schalksmiihle - Win- AusschlieBlich Kein Angebot Kein Ange- | Handlungsbedarf:
keln Schulverkehr vorhanden bot vorhan- | Winkeln nur mit
Linie 89 den Schiilerverkehr
angebunden
Nachrodt - ¢ Richtung e 1F/hvon 16- Kein Ange- | geringer Hand-
Wiblingwerde Nachrodt: 1F/h 19 h,1Fin bot vorhan- | lungsbedarf in der
Linien 49 und BB von 16-19 h NVZ den HVZ
Richtung Richtung
Wiblingwerde: Nachrodt:
1F/h von 17-19 1F/h von 6-7
h h!
Richtung
Wibilingw.:
1F/h von 6-8
h
Altena - Dahle - - e Richtung | kein Handlungsbe-
Linie 32 Dahle 0,5 | darf
F/h von
6-9 h,
Altena - Nettenscheid Richtung Richtung ¢ 05 F/h geringer Hand-
Linien 34, 234, 260 Nettenscheid Nettenscheid von. 6 - lungsbedarf
1F/hvon 6-7 h 1F/h von 6-7 8/9 h, 14-
h 18 h
Iserlohn - Dannehofer Richtung Richtung e zwei kein Handlungsbe-
- Kesbern Kesbern 1F/h Kesbern 1F/h fehlende | darf: gegenlaufige
Linie ALF 4 von 6-9h, 16-17 von 6-9h, 16- Fahrten Ringlinie
h,18-19 h 17 h,18-19 h Zw. 6 und
Richtung Iser- Richtung 10 Uhr
lohn: 1F/h von Iserlohn 1F/h
17-18 h von 6-8 h, 17-
18 h
Hemer - Apricke - - e Richtung | kein Handlungshe-
Linie 2 Apricke darf
1F/h von
6-7h
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Relation Mo-Fr (S) Mo-Fr (F) Sa Handlungsbedarf
ErschliefBungs-
verkehre
Neuenrade - Affeln - e 1F/hvon 6-8 h 1F/hvon 6-7 | e 1F zw.6-9 | geringer Hand-
Altenaffeln - Blintrop h lungsbedarf
Linien ALF 67, 260
Balve - Langenhol- e Richtung Balve 1F/hvon 6-7 | e Richtung | kein Handlungsbe-
thausen 1Fzw.18 u.19 h h,18-19 h Balve darf
Linien ALF 67, 267 e Richtung L. Richtung 0.5F/h
Hausen 1F/h Balve 12-13 h von 6-11h
von 6-7 h, 19- Richtung
20h L.Hausen
0,5F/h
von 6-12
h
Menden - Oesbern e 1F/hvon 6-8 h,. 1F/hvon 6-8 | e 2fehlen- | kein Handlungsbe-
Linien ALF 26, 221 17-18 h h,.17-18 h de Fahr- | darf
ten zw. 6
und 10
Uhr
Menden - Eisborn e 1F/h von. 6/7-9 1F/hvon.6/7- | @ 1Fzw. 6 kein Handlungsbe-
Linie ALF 25 h, 16-17 h, 18-19 9 h,16-17 h, und9 h darf
h 18-19 h
Kierspe - Ronsahl e SVZ SVZ e 4 fehlen- | Handlungsbhedarf
Linie 94 e Richtung Richtung de Fahr-
Kierspe: 1F/h Kierspe: 1F/h ten
von 16- 17 h, 18- von 16- 17 h,
19 h 18-19 h
e Richtung Richtung
Ronsahl: 1F/h Ronsahl:
von 18-19 h 1F/h von 6-7
h, 8-9 h, 18-
19 h
Letmathe - Stiibbeken | Richtung Richtung e 1Fzw.6 kein Handlungsbe-
Linie 5 Letmathe 1 F zw. Letmathe 1 F und 7 Uhr | darf
19 und 20:30 Uhr ZW. 19 und fehlt
20:30 Uhr
Letmathe — 2 fehlende Fahr- 2 fehlende e Kein kein Handlungsbe-
Griirmannsheide ten zw. 18 und Fahrten zw. Angebot | darf
Linie 6 20:30 Uhr 18 und 20:30 vorhan-
Uhr den
Liidenscheid - Bier- - - e 1Fzw.6 kein Handlungsbe-
baum und 7 Uhr | darf
fehlt

Linien 51, 52, 54, 254

Liidenscheid - Dicken-
berg

Linien 53, 245

e Richtung Lii-
denscheid 1 F/h
von 19-20 h

Richtung
Liidenscheid
1F/hvon 19-
20h

kein Handlungsbe-
darf
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Relation Mo-Fr (S) Mo-Fr (F) Sa Handlungsbedarf
ErschliefBungs-
verkehre
Balve - Mellen e 1F/hvon18-19 | e 1F/hvon18- Aufier kein Handlungsbe-
Linien BRS 336, BB h 19h einer darf
e Richtung e Richtung Fahrt
Mellen 1F/h Mellen 1F/h kein An-
von 6-7h von 6-7h gebot

1F/h von x-y h = eine fehlende Fahrt pro Stunde zwischen x und y Uhr
2F/h von x-y h=zwei fehlende Fahrten pro Stunde zwischen x und y Uhr

0,5F/h von x-y h= jede zweite Stunde eine fehlende Fahrt zwischen x und y Uhr

ErschliefBungsverkehr in der Kategorie verdichteter Bereich und Kernbereich:

Der ErschliefRungskategorie verdichteter Bereich liegt ein Bedienungsstandard mit einem
Halbstundentakt in der HVZ und NVZ sowie einem Stundentakt in der SVZ zugrunde. Aufier
Nachrodt-Wiblingwerde werden alle Stddte und Gemeinden des Markischen Kreises in die-
ser Kategorie betrachtet. Fiir Mittel- und Oberzentren gibt es desweiteren den Standard des
Erschlieflungsverkehrs Kernbereich (HVZ und NVZ T15, SVZ T30), welcher ebenfalls in die-
sem Abschnitt dargestellt wird. Nachfolgend sind die Abweichungen vom Qualitatsstandard
im Status Quo fiir die einzelnen Stadte und Gemeinden beschrieben:

Altena:

Im Kernbereich von Altena liberlagern sich die Linien 37 und 38 an Wochentagen in der HVZ
und NVZ zum geforderten Viertelstundentakt und in der SVZ zum Halbstundentakt. Sams-
tags besteht eine Abweichung ab 14 Uhr, da beide Linien dann nur noch im Stundentakt
verkehren und sich auf einen Halbstundentakt erganzen. Sonntagsvormittags (bis ca. 12 Uhr)
ist ein weiteres Nicht-Erfiillen der Standards durch den fehlenden Halbstundentakt zu ver-
zeichnen.

Der Bereich Breitenhagen wird von der Linie 38 am Samstagnachmittag nur noch im Stun-
dentakt bedient. Sonntags beginnt die Bedienung ab ca. 10 Uhr.

Bereiche, die ausschliefilich von der Linie 30 bedient werden unterliegen Abweichungen zu
jedem Verkehrstag und jeder Verkehrszeit.

Alle weiteren Bereiche innerhalb des verdichteten Bereichs von Altena weisen keine Defizi-
te auf, hier besteht vielmehr zu bestimmten Zeiten eine Uberbedienung.

Balve:

In Balve wird der Qualitdtsstandard der Bedienungshaufigkeit iiber alle Verkehrstage und
Verkehrszeiten nicht erfiillt.
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Halver:

In Halver verkehren die Linien 84, 85 und BRS 134 mit Taktangebot. Bereiche aufierhalb
dieser Linienwege werden durch Biirgerbusse und Schulverkehrslinien erschlossen. Die
Linie BRS 134 verkehrt an Wochentagen ohne Abweichungen. An Samstagen wird der gefor-
derte Standard eines Halbstundentaktes nicht erfiillt. Die Linien 84 und 85 verkehren Mo-Fr
nur im Stundentakt bis 20 Uhr. An Samstagen beginnt der Bedienungszeitraum erst ab 8 Uhr
im Stundentakt (Linie 84) bzw. ab 9 Uhr und verkehrt im Zweistundentakt. Sonntags existiert
eine erhebliche Abweichung im Bedienungsangebot (Status quo: jeweils nur drei bzw. zwei
Fahrten pro Richtung).

Hemer:

Im Abschnitt zwischen Sundwig Meise und Westig Zeppelinstr. besteht nur Einrichtungsbe-
trieb im Stundentakt.

Auf dem Abschnitt zwischen Niederhemer und Hemer Oese wird am Samstagnachmittag und
Samstagabend sowie am Sonntag der gesetzte Standard unterschritten. Zu diesen Zeiten
verkehrt auf diesem Abschnitt die Linie 1 nur im Stundentakt.

Auf dem Abschnitt Westig Zeppelinstr. - ZOB - Niederhemer werden samstags nur drei statt
vier Fahrtmdoglichkeiten pro Stunde erreicht. Am Sonntag existieren zwei Fahrtmdglichkeiten
pro Stunde, die sich jedoch nicht zu einem sauberen Halbstundentakt tiberlagern.

Die Bereiche ostlich und westlich der Hauptstrafie durch Hemer werden ausschliefilich
durch Schulverkehr und Biirgerbusangebot bedient, welche den Standard fiir Erschliefungs-
verkehre im verdichteten Bereich nicht erfiillen.

Herscheid:

In allen Bereichen aufierhalb des Linienverlaufs der Buslinie 54 existieren Defizite in
Herscheid an allen Verkehrstagen in allen Verkehrszeiten. Die Linie 54 wechselt am Nach-
mittag (gegen 15 Uhr) in einen Stundentakt.

Kierspe:

Zwischen Kierspe ZOB und Feuerwehrgeratehaus liberlagern sich die Linien 59 und 82 von
Mo-Fr zu einem Halbstundentakt. Erst an Samstagen besteht auf diesem Abschnitt eine Ab-
weichung vom Standard, da dann nur noch die Linie 82 im Stundentakt verkehrt. Sonntags
beginnt die Bedienung ab ca. 9.30 Uhr. Aufierhalb der Kolner Str./Friedrich-Ebert-Strafte
kann der Standard des ErschlieBungsverkehrs verdichteter Bereich nicht erfiillt werden.

Liidenscheid:

Das Bedienungsangebot im Stadtbereich Liidenscheid wird durch zahlreiche Buslinien ge-
stellt. Einige Linien (42, 44, 47, 48, 53) reduzieren samstags gegen 14 Uhr ihr Bedienungsan-
gebot vom Halbstundentakt auf einen Stundentakt, wodurch in Bereichen, wo diese Linien
ausschlieilich verkehren, Abweichungen vom Standard am Samstagnachmittag bestehen.
Abweichungen vom Standard sind auch auf Linienabschnitten der Linien 46, 51, 58 und 87
festzustellen. Keine Defizite bestehen auf Korridoren, wo sich mehrere Linien {iberlagern.
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Iserlohn:

In Letmathe im Bereich Oestrich entlang des Linienverlaufs der Buslinie 15 besteht samstags
ab 14 Uhr ein Defizit, da ab diesem Zeitpunkt nur noch ein Stundentakt angeboten wird. An
Sonntagen beginnt die Bedienung erst mittags.

Im Bereich Letmathe Siid entlang des Linienverlaufs der Buslinie 9 wird der geforderte
Standard eines Halbstundentakts in der HVZ und NVZ nicht erfiillt (nur Stundentakt gege-
ben).

In Bereichen, wo neben der Linie 13 nur schulverkehrsrelevante Linien verkehren (Haltestel-
len NuRlbergstr., Lilienthalstr., Seilerseebad) besteht Mo-Sa in der HVZ und NVZ eine Abwei-
chung vom Standard (nur T60 vorhanden).

Auf den Abschnitten Liebigstr. - Holbeinstr. - Hauptpost/Piepenstock sowie Wichernhausen -
Stadtbahnhof und Im Lau - Konrad-Adenauer-Ring iiberlagern sich die Linien 11 und 12
Samstagnachmittags nur noch zu einem Stundentakt. An Sonntagen beginnt die Bedienung
erst mittags.

Meinerzhagen:

Im siidlichen Bereich Meinerzhagens verkehren die Linien 80 (tags) und 281 (abends und
sonntags) von Montag bis Samstag im Stundentakt. Somit besteht in diesem Bereich eine
Abweichung durch den fehlenden Halbstundentakt von Montag bis Samstag sowie am Sonn-
tag zwischen 9 und 10 Uhr.

Auf dem Abschnitt Apotheke - Zum Rothenstein sowie Im Dichterviertel verkehren die Linien
98 (tags) und 281 (abends und sonntags) von Montag bis Samstag im Stundentakt. Somit
besteht in diesem Bereich eine Abweichung durch den fehlenden Halbstundentakt von Mon-
tag bis Samstag sowie am Sonntag zwischen 9 und 10 Uhr.

Im nordlichen Bereich auf dem Abschnitt Apotheke - St.-Cyr.-Allee verkehren die Linie 81
(tags) und 281 (abends und sonntags) von Montag bis Samstag im Stundentakt. Somit besteht
in diesem Bereich eine Abweichung durch den fehlenden Halbstundentakt von Montag bis
Samstag sowie am Sonntag zwischen 9 und 10 Uhr.

Im Kernbereich von Meinerzhagen iiberlagern sich zahlreiche Linien, die jedoch nicht zu
einem Viertelstundentakt in der HVZ und NVZ vertaktet sind. Auch in der SVZ besteht nur
eine Fahrtmaglichkeit pro Stunde.

Menden:

Auf dem Abschnitt Battenfeld - Niederstadt / Arche Noah verkehren die Linien 21 und 22 an
Samstagen ab ca. 15 Uhr nur noch im Stundentakt, es ergeben sich zwei Fahrtmdoglichkeiten
pro Stunde, jedoch kein Halbstundentakt. Sonntags wird dieser Abschnitt erst ab 10 bzw. 11
Uhr bedient.

Der Abschnitt Bosperde - Werler Str. wird von der Linie 23 von Montag bis Freitag zwischen
6 und 19 Uhr im Stundentakt und an Samstagen von 8 bis 14 Uhr im Stundentakt und bis 17
Uhrim Zweistundentakt bedient. Damit erfiillt die Linie 23 nicht den geforderten Standard in
ihrer ErschlieBungsfunktion. Bosperde selbst ist jedoch mit dem zusatzlichen Angebot iiber
die RB 54 und den Bahnhof Bésperde ausreichend angebunden.
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Die Bereiche von Menden, die mit der Linie 24 bedient werden, weisen eine Abweichung
vom Bedienungsstandard Mo-Fr in der NVZ (nur T60) und SVZ (keine Fahrten) auf. Sams-
tags und sonntags beginnt die Bedienung erst gegen 9 Uhr. An Samstagen besteht eine wei-
tere Abweichung ab ca. 14 Uhr (nur noch T60).

Neuenrade:

Die Linie 60 bedient einen Grofteil des verdichteten Bereichs von Neuenrade. Abweichun-
gen vom Bedienungsstandard auf dieser Linie zeigen sich samstags (nur T60) und sonntags
mit einer zu spat beginnenden Bedienung (ab ca. 10 Uhr).

Dariiber hinaus verkehren weitere Linien und Biirgerbusse, die jedoch alle den Standard
nicht erfiillen.

Plettenberg:

Zwischen dem Bahnhof Plettenberg und dem ZOB Griinestrafie besteht eine Abweichung im
Bedienungsangebot am Sonntag. Wie in allen anderen Bereichen beginnt die Bedienung
erstab 9 Uhr oder spater.

In Bereichen, wo nur eine Linie verkehrt (Linie 74 zwischen Bahnhof und Ohle, Linie 75 zwi-
schen Boddinghausen und Ohle sowie zwischen Abzw. Kersmecke und Kersmecke sowie
zwischen Holthausen und Grafweg, Linie 73 zwischen Uhlandbriicke und Krankenhaus) be-
stehen Abweichungen an Wochentagen zumeist in mehreren Verkehrszeiten sowie an
Samstagen und sonntags in den Morgenstunden.

Schalksmiihle:

Alle in Schalksmiihle verkehrenden Linien ergeben trotz ihrer Uberlagerung an Wochenta-
gen und Samstagen Abweichungen von den Bedienungsstandards in allen Verkehrszeiten.
An Sonntagen wird der Standard aufierhalb des Linienverlaufs der Buslinie 87 nicht erfillt.

Werdohl:

An Wochentagen bestehen entlang der Linie 64 Abweichungen vom Bedienungsstandard in
allen Verkehrszeiten. Alle anderen Bereiche erfiillen an Wochentagen den Standard. An
Samstagen besteht im verdichteten Bereich auRerhalb der Utterlinger Str., also dort wo sich
nicht mehrere Linien iiberlagern, eine Abweichung durch die nur stiindlich verkehrenden
Linien. Am Sonntag beginnt die Bedienung zum Teil erst gegen 10 Uhr.

5.3.2 Uberschreitung der Standards

Mégliche Griinde fiir die Notwendigkeit einer Uberschreitung der Standards kénnen sein:
B bestehende Nachfrage
B Biindelungvon Linien im Zulauf auf zentrale Orte bzw. Verkniipfungspunkte
®  Anforderungen aufgrund von Schulzeiten bzw. Kapazitatsbedarf im Schulverkehr

B notwendige Verdichtung aufgrund von Kapazitdtsengpassen, z. B. bei langlaufenden
Linien bzw. bei Bedienung mehrerer einwohnerstarker Orte, insbesondere im Stadt-
Umland-Bereich von Liidenscheid oder Iserlohn
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Bei zahlreichen Korridoren des Erschliefiungsverkehrs Ortsteil/Siedlung ist festzustellen,

dass ein regelmaRiges Angebot auch an Sonntagen besteht (Anforderung: bedarfsgerechte
Bedienung). Dies trifft insbesondere auf nahegelegene Ortsteile und insbesondere auf die
Ortsteile der groReren Stadte zu (z.B. Iserlohn Rombrock).

Uberschreitungen des Standards (regelmiaRige, keine Spitzenfahrten) sind gemiR Anforde-

rungen auf folgenden Korridoren festzustellen:

Dargestellt werden Verbindungen, welche eine Bedienung iiber dem geforderten Standard
aufweisen. Dabei wird in der Spalte ,,Angebot im Bestand“ das Angebot im Status Quo dar-
gestellt, welches nicht dem Standard entspricht.

B Tabelle 46: Bedienungsangebot iiber gefordertem Standard

definierte Anforde-
Verkehrstag | Verbindungs- Verbindung Angebot im Bestand
rungen
art
Min. 4 Fahrten-
Iserlohn - Hemer
paare/Stunde
Min. 4 Fahrten-
Iserlohn - Letmathe
paare/Stunde
HVZ und o
Achse NVZ T30; iserlohn - Hernen ungleichméfige Uberbe-
SVZ T60 dienung
Schwerte - Hennen 3 - 4 Fahrtenpaare/Stunde
Liidenscheid - Altena 3-4 Fahrtenpaare/Stunde
Liidenscheid - Briigge 4 Fahrtenpaare/Stunde
Briigge - Kierspe NVZ T30
on
‘g Briigge - Halver NVZ T30
[N
2 NVZ T30
o . HVZ T30; Hemer - Menden 3
o Hauptverbin-
= d NVZT6o; SVZ T30
S une SVZ T60 :
= Menden - Lendrigsen 3 - 4 Fahrtenpaare/Stunde
Kierspe - Meinerzhagen NVZ T30
Herscheid - Plettenberg NVZ T30
HVZ und NVZ 3 Fahrtpaa-
Plettenberg - Finnentrop re/Stunde
SVZ 1 Fahrtenpaar/Stunde
. HVZ Téo;
Nebenverbin-
dung NVZTeo; Altena - Werdohl 2-4 Fahrtenpaare/Stunde
SVZ T120

Menden - Halingen

HVZ T30
NVZ T30
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definierte Anforde-
Verkehrstag | Verbindungs- Verbindung Angebot im Bestand
rungen
art
H Landh HVZ T30
emer - Landhausen NVZ T30
HVZ T30
Altena - Dahle NVZ T30
SVZT60
HVZ T60, HVZ T30
ErschlieRung Tli\IOVSZVZ Hemer - Deilinghofen NVZ T30
Orts- ' SVZ T60
\res bedarfsge-
teil/Siedlung
rechte HVZ T30
Bedienun
¢ Plettenberg - Burg NVZ T30
SVZT60
HVZ T30
Plettenberg - Eschen NVZ T30
SVZT60
Iserlohn - Hemer 3 Fahrtenpaare/Stunde
NVZ T30; Iserlohn - Iserlohn i
Achse V7 T6o Letmathe 3-4 Fahrtenpaare/Stunde
Lidenscheid - Briigge 3-4 Fahrtenpaare/Stunde
Kierspe - Meinerzhagen NVZ T30
Hauptverbin- | NVZ Téo; Liidenscheid - Herscheid NVZ T30
dung SVZTi20 Menden - Fréndenberg 1-2 Fahrtenpaare/Stunde
Menden - Lendringsen NVZ T30
Altena - lhmert SVZT60
o NVZ 2-3 Fahrtenpaare/
§ Nebenverbin- | NVZT60; Altena - Werdohl Stunde
< dung SVZT120 SVZ 1-2 Fahrtenpaare/
Stunde
Herscheid - Holthausen - NVZ T30
Plettenberg
Hemer - Landhausen bis 14 Uhr T30
bis 13 Uhr 2 Fahrten (wo-
NVZ T120; . .
ErschlieRung | SVZ be- Plettenberg - Plettenberg | bei jede 2. Fahrt V|e.rma‘11
Orts- darfsgerec Burg so lange braucht, wie die
teil/Siedlung | hte Bedie- erste)
nung
NVZ T60
Altena - Dahle
SVZT60
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definierte Anforde-
Verkehrstag | Verbindungs- Verbindung Angebot im Bestand
rungen
art
. bis 14 Uhr T30; ab 14 Uhr
Hemer - Deilinghofen
T60
SVZ mehrere Fahrten-
Iserlohn - Hemer
paare/Stunde
SVZ mehrere Fahrten-
Iserlohn - Hennen
paare/Stunde
SVZ ab 11Uhr 2 Fahrten-
~°§D SVZ T60, Iserlohn - Letmathe paare/Stunde
2 NaVZ
L Ach bedarf ] the - H SVZ mehrere Fahrten-
S chse edarfsge- t -
5 8 eimathe - nasen paare/Stunde
L rechte
S i SVZ mehrere Fahrten-
A Bedienung Liidenscheid - Briigge
paare/Stunde
. SVZ 2 Fahrten-
Liidenscheid - Werdohl
paare/Stunde
SVZ 1-2 Fahrten-
Schwerte - Hennen
paare/Stunde
Svz G Mei " SVZ ab 10 Uhr 2 Fahrten-
Hauptverbin- J6(;),|;lfaVZ Ierspe - fieinerzhagen paare/Stunde
dung edarfsge-
rgchte Menden - Lendrigsen SVZ Verdichtung im T120
Bedienung
Menden - Halingen SVZT60
Halingen - Unna SVZT60
Plettenberg - Attendorn SVZT60
SVZTi20/ Meinerzhagen -
. Navz -r2flag SVZ T60
Nebenverbin- Marienheide
dung bedarfsge- Herscheid - Holthausen - .
rechte Plettenb T60 von 8/9 bis 20/21 Uhr
Bedienung etienbers

Altena - Werdohl

1-2 Fahrtenpaare/Stunde

Hemer - lhmert

T60 8/9-20/21 Uhr

Altena - Ihmert

T60 8-21 Uhr

Bei den dargestellten Uberschreitungen des Standards ist aufgrund fehlender Nachfrageda-
ten eine Aussage zu einem moglicherweise bestehenden Handlungshedarf nicht moglich.
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5.4 Bewertung der Verbindungsqualitat

5.4.1 Defizite in der Reisezeit- und Verbindungsqualitat

Bei der Bewertung der Verbindungsqualitdt werden die Umsteigehdufigkeit sowie die Reise-
und Umsteigezeiten analysiert. Es werden die Anforderungen zugrunde gelegt, die im Anfor-
derungsprofil definiert sind. In der Karte ,,Reisezeit- und Verbindungsdefizite“ sind die Ab-
weichungen der definierten Standards raumlich abgebildet (vgl. Kartenband Karte 13).

Relationen von und zum Hauptort

Nahezu alle Ortsteile, die durch den OPNV erschlossen sind, sind direkt — ohne umzusteigen
—an den jeweiligen Hauptort angebunden. Die Reisezeit von maximal 30 Minuten bis zum
Hauptort bzw. die Reisezeitdifferenz zum MIV wird ebenfalls zu nahezu allen Ortsteilen
erfiillt. Einzelne Einschrankungen In der Umsteigehdufigkeit und Reisezeit sind auf folgen-
den Relationen festzustellen:

B Meinerzhagen — Windebruch: direkte Verbindung durch Linie R60 mit erfiilltem Rei-
sezeitstandard gegeben (jedoch nur an Schultagen eine Hinfahrt, zwei Riickfahrten);
dichteres Angebot durch Umstieg, jedoch mit einem negativen Reisezeitverhaltnis.

B Balve — Eisbhorn: mehrfaches Umsteigen notwendig bei einer Reisezeit von ca. 1,5
Stunden.

B Schalksmiihle - Winkeln: direkte Verbindung durch Linie 89 mit erfiilltem Reisezeit-
standard gegeben (jedoch nur an Schultagen eine Hinfahrt, zwei Riickfahrten); dichte-
res Angebot durch Umstieg.

m  Stiibbeken/Griirmannsheide — Iserlohn: Fiir die Stadtteile Stiibbeken und
Griirmannsheide ist ein Umsteigen in Letmathe notwendig, um den Hauptort Iserlohn
zu erreichen.

Weitere Relationen

Bis auf die Relationen Balve — Hemer und Balve — Iserlohn bestehen bei keinen weiteren
Relationen Defizite in der Verbindungsqualitdat zum néachstgelegenen Mittel- und Oberzent-
rum gemaf’ den definierten Standards.

Defizite im Reisezeitverhaltnis sind der nachfolgenden Tabelle zu entnehmen sowie der
Karte 13 des Kartenbandes.
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B Tabelle 47: Defizite im Reisezeitverhiltnis und / oder Verbindung

Relation

Defizit Reisezeitverhiltnis

Defizit Verbindung

Geforderter Standard auf
Relation Hauptverbin-

Reisezeitverhiltnis OPNV/

Verbindung zum nachsten MZ
in max. 45 Min. max. 1 Umstieg

dung Al L 13 oder 0Z in max. 60 Min
Meinerzhagen — i
Lidenscheid 20 erfilllt
Neuenrade — Plettenberg 2,3 erfiillt

Balve — Hemer

(nicht in Bewertung)

nicht erfiillt

Geforderter Standard auf

Reisezeitverhaltnis OPNV/

Reisezeit zum 0Z max. 60 Min.

Relation Achse MIV max. 1,5
Iserlohn — Hagen 1,7 erfullt
Iserlohn — Hemer 1,8-2,3 erfiillt

Geforderter Standard auf

Relation Nebenverbin- Reisezeitverhaltnis OPNV/

Reisezeit zum 0Z max. 60 Min.

MIV max. 2,1
dung
Meinerzhagen — Olpe 3,6
Balve — Neheim-Hiisten 2,8
Liidenscheid — 25 erfiillt

Wiblingwerde

o Balve - Iserlohn nicht erfiillt
Balve — Iserlohn (nicht in Bewertung)

Iserlohn - Balve erfuillt

5.4.2 Bewertung der Verkniipfung und Anschlussbildung

Bei der Analyse der Defizite in der Verkniipfung und Anschlussbildung werden die im An-
forderungsprofil definierten Verkniipfungspunkte mit der dort angegebenen Umsteigezeit
bewertet. Bei der Analyse sind insbesondere Verkniipfungen mit regionalem Charakter von
Bedeutung.

Regionale Relationen bei denen ein Umstieg notwendig ist, sind: (bei Nicht-Erfiillen des
Standards Darstellung der Ubergangszeit in rot):

Neuenrade - Liidenscheid: Umstieg in Werdohl Bahnhof 60/61, 60/S2 (kein Defizit)
Liidenscheid - Neuenrade: Umstieg in Werdohl Bahnhof 60/61, 60/S2 (kein Defizit)

Balve - Iserlohn: Umstieg in Menden Bahnhof/Battenfeld RB 54/S3 (22 Minuten Ubergang)
Iserlohn - Balve: Umstieg in Menden Bahnhof/Battenfeld RB 54/S3 (kein Defizit)

Altena - Menden: Umstieg in Hemer ZOB 33/1 (kein Defizit)

Menden - Altena: Umstieg in Hemer ZOB 1/33 (kein Defizit) oder Umstieg Iserlohn Stadt-
bahnhof S3/51 (kein Defizit)
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Meinerzhagen - Hagen: Umstieg in Kierspe Feuerwehrgerdtehaus 82/84 (Weiterfahrt im
gleichen Fahrzeug) oder in Briigge Bahnhof 58/RB 52 (15 Minuten Ubergang)

Hagen - Meinerzhagen: Umstieg in Kierspe Feuerwehrgeratehaus 82/84 (Weiterfahrt im
gleichen Fahrzeug) oder in Briigge Bahnhof 58/RB 52 (kein Defizit)

Meinerzhagen - Halver: Umstieg in Kierspe Feuerwehrgeratehaus 82/84 (Weiterfahrtim
gleichen Fahrzeug)

Plettenberg - Meinerzhagen: mit einem Umstieg in Liidenscheid Sauerfeld ZOB 54/58
(24 Minuten Ubergang) weitere Fahrtmoglichkeit mit zwei Umstiegen vorhanden

Meinerzhagen - Plettenberg: mit einem Umstieg in Liidenscheid Sauerfeld ZOB 54/58
(27 Minuten Ubergang) weitere Fahrtméglichkeit mit zwei Umstiegen vorhanden

Dariiber hinaus werden alle weiteren im Anforderungsprofil definierten Verkniipfungspunk-
te im Markischen Kreis beziiglich bestehender Abweichungen gepriift. In der folgenden Ta-
belle sind fiir relevante Verkniipfungspunkte die Umsteigezeiten, die den Standard nicht
erfiillen, dargestellt (rot hervorgehoben). Ob ein Handlungshedarf formuliert wird hangt
beispielsweise davon ab, ob weitere Fahrtenbeziehungen auf einer dhnlichen Relation
bestehen (z.B. Linie 15 und 16 in Iserlohn, die ergdanzend verkehren). Ist die Abweichung nur
gering wird davon abgesehen einen Handlungsbedarf zu benennen.

Beispiel zum Lesen der Tabelle: Am Verkniipfungspunkt Briigge Bahnhof ist der optimale
Umsteigevorgang mit einer Umsteigezeit zwischen 3 und 10 Minuten definiert. Die Linie 47
aus Richtung Halver hat in Briigge eine Umsteigezeit von 29 Minuten auf die RB 52 Richtung
Hagen. Aus Hagen betrdgt die Umsteigezeit von der RB 52 auf die Linie 47 nach Halver 52
Minuten.

B Tabelle 48: Abweichungen in der Umsteigezeit an Verkniipfungspunkten

Verkniipfungs- Linie (von / nach) | Linie (nach /von) | Tatsdchliche | Handlungsbedarf
punkt mit optima- Umsteigezeit
ler Umsteigezeit
Briigge Bahnhof 47 (Halver- RB 52 (Hagen) 29 /52 kein Handlungsbe-
U: 3-10 min. Ostendorf Schu- darf
le)
55 (Halver) RB 52 (Luden- Kein Takt kein Handlungsbe-
scheid) darf
55 (Halver) RB 52 (Hagen) Kein Takt kein Handlungshe-
darf
134 (Radevorm- RB 52 (Hagen) 13/10 kein Handlungsbe-
wald) darf
58 (Meinerzha- RB 52 (Hagen) 15 /13 kein Handlungsbe-
gen) darf
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Verkniipfungs- Linie (von / nach) | Linie (nach /von) | Tatsdchliche | Handlungsbedarf
punkt mit optima- Umsteigezeit
ler Umsteigezeit
Meinerzhagen Vor Hintergrund der notwendigen Fahrplananpassun- Handlungsbedarf
Bahnhof gen der Stadtbuslinien Meinerzhagen an die gednder-
U: 3-10 min. ten Fahrplanzeiten Richtung Koln und Liidenscheid
(Bus/Bus) nicht gepriift
U: 5-12 min.
(Bus/Bahn)
Halver Sparkasse / | 85 (Schalksm.) 134 (Radevorm- 57 /12 Handlungsbedarf
Z0B wald)
U: 3-10 min.
Neuenrade Bahn- 60 und BB Fahrplananpassungen im Zuge des ver- Handlungshedarf
hof anderten Fahrplans der RB 54 werden notwendig
U: 5-12 min.
Balve Bahn- ALF 67, BB Fahrplananpassungen im Zuge des ver- Handlungsbhedarf
hof/Abzweig anderten Fahrplans der RB 54 werden notwendig
Bahnhof
U: 3-10 min.
Hemer ZOB/Auf 33 (Altena) 1 (Menden) 9/19 kein Handlungshe-
dem Hammer darf
U:3-10 min. 33 (Altena) 1(Iserlohn) 2/10 kein Handlungsbe-
darf
33 (Altena) 2 (Hemer Landh.) 1/8 kein Handlungsbe-
darf
33 (Altena) 2 (Hemer 6/12 kein Handlungsbe-
Deilinghofen) darf
3 (Hemer) 1 (Menden) 18 /29 Handlungshedarf
Altena Bahnhof 33 (Altena S1 (Iserlohn) L4 kein Handlungsbe-
U: 5-12 min. Hegenscheider darf
Weg)
33 (Altena S1(Liidenscheid) 2/2 kein Handlungsbe-
Hegenscheider darf
Weg)
33 (Altena RB91/RE 16 28 /26 Handlungsbedarf
Hegenscheider (Essen)
Weg)
33 (Altena RB91/RE 16 13/13 kein Handlungshe-
Hegenscheider (Siegen) darf
Weg)
32 S1 (Iserlohn) 34 /34 Handlungshedarf

(Hegenscheider
Weg)
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Verkniipfungs- Linie (von / nach) | Linie (nach /von) | Tatsdchliche | Handlungshedarf
punkt mit optima- Umsteigezeit
ler Umsteigezeit
32 S1 (Liidenscheid) 32/32 Handlungsbedarf
(Hegenscheider
Weg)
32 RB91/RE 16 21/17 Handlungsbedarf
(Hegenscheider (Essen)
Weg)
38 (Memeler Str.) | Si1(Iserlohn) 19/15 kein Handlungsbe-
darf
38 (Memeler Str.) | S1(Liidenscheid) 17/13 kein Handlungshe-
darf
Altena Am 38 (Memeler Str.) | 33 (Hemer) 16 /18 kein Handlungsbe-
Markaner ZOB U: darf
3-10 min. N . .
34 (Altena) 37 (Liidenscheid) 19 /19 kein Handlungshe-
darf
Plettenberg Bf. 74 (PB Burg) RB 91 (Essen) 26/19
U: . Handlungsbedarf
:5-12 min. 74 (PB Burg) S2 (Liidenscheid) 54 /52
(Bus/Bahn) .
U:3-10 min. 74(208) RB 16 (Essen) 14/5 I(;elrr; Handlungsbe-
(Bus/Bus) a
74 (ZOB) RB91/RE 16 6/36 kein Handlungsbe-
(Siegen) darf
54 (ZOB) RB 91 (Essen) 3(35)/- kein Handlungsbe-
darf
54 (ZOB) RB91/RE 16 15 (18) / - kein Handlungsbe-
(Siegen) darf
Plettenberg Griine | 73 54 (Liidenscheid) 1/3 Kein Handlungsbe-
Strafle ZOB (Oestertalsperre) darf
U:3-10 min. ALF 76 54 (Lidenscheid) 18 /17 kein Handlungsbe-
(Finnentrop) darf
ALF 76 74 (nach PB 18/- kein Handlungsbe-
(Finnentrop) Burg) darf
ALF76 S2 (Liidenscheid) 18 /18 kein Handlungsbe-
(Finnentrop) darf
ALF 76 (Neuen- 54 (Liidenscheid) 16 /15 kein Handlungshe-
rade) darf
ALF 76 (Neuen- 54 (Plettenberg) 18 /17 kein Handlungsbe-
rade) darf
ALF 76 (Neuen- 74 (nach PB 16 /18 kein Handlungsbe-
rade) Burg) darf
ALF 76 (Neuen- S2 (Ludenscheid) 46 /46 Handlungshedarf

rade)
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Verkniipfungs-
punkt mit optima-
ler Umsteigezeit

Linie (von / nach)

Linie (nach / von)

Tatsachliche
Umsteigezeit

Handlungsbedarf

54(Liidenscheid) | 73 3/1 kein Handlungsbe-
(Oestertalsperre) darf
73 S2(Lidenscheid) 31/34 Handlungsbedarf
(Oestertalsperre)
Menden Bahnhof 21 (Platte Heide S3 (Iserlohn) 26/8
U: 7-15 min. Schule)
(Bus/Bahn) 2 ; _
4 (Platte Heide 1 (Iserlohn) 26/
U: 3-10 min. Schule) Handlungshedarf
Bus/B
(Bus/Bus) 24 (Platte Heide S3 (Iserlohn) 17/ -
Schule)
514 (Wickede) S3 (Iserlohn) 7/49 Handlungsbedarf
Bus-Schiene-Verkniipfung: Fahrplananpassungen Handlungshedarf
der Busse an den veranderten Fahrplan der RB 54
werden notwendig
Werdohl Bahnhof | 36 (Werdohl S2 (Plettenberg) 0/3(63) kein Handlungsbe-
U: 3-10 min. Kirche) darf
(Bus/Bus) 36 (Werdohl RE 16 / RB 91 21/20 kein Handlungsbe-
U: 5-12 min. Kirche) (Siegen) darf
(Bus/Bahn) N . .
36 (Altena ZOB) 61 (Lidenscheid) 2/5 kein Handlungsbe-
36 (Altena ZOB) S2 (Ludenscheid) 1/4 darf
36 (Altena ZOB) RE16 /RB 91 21/20 kein Handlungsbe-
(Siegen) darf
36 (Altena ZOB) S2 (Plettenberg) 0/3
60 (Neuenrade) S2 (Plettenberg) 33/33 Handlungsbedarf
60 (Neuenrade) RE 16/ RB 91 19/13
(Siegen)
62 (WerdohlSV) | RE16/RB 91 19 (24) /13
(Siegen) (20)
63 (Werdohl SV) RE16 /,RB 91 15(24)/14(2 | kein Handlungsbe-
(Siegen) 0) darf
63 (WerdohlSV) | RE16 /RB 91 24 (29) /19 | kein Handlungshe-
(Siegen) (26) darf (S2)
65 (WerdohlSV) | RE16/RB 91 13 (20) /20 | kein Handlungsbe-
(Siegen) (25) darf
Iserlohn Stadt- S1(Lidenscheid) | S3 (Menden) 19/7 kein Handlungshe-
bahnhof darf
U: 5-12 min. S1(Liidenscheid) | 1(Hagen) 13/3 kein Handlungsbe-
darf
S1(Lidenscheid) | 13 (Hemer) 0/2 kein Handlungshe-

darf
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Verkniipfungs-
punkt mit optima-
ler Umsteigezeit

Linie (von / nach)

Linie (nach / von)

Tatséchliche
Umsteigezeit

Handlungsbedarf

S1(Lidenscheid) | 15 (Hombruch) 25/7 kein Handlungsbe-
darf
S1(Lidenscheid) | 15 (Letmathe) 10/22 kein Handlungsbe-
darf
S1(Lidenscheid) | 16 10 /22 kein Handlungsbe-
(Echelnteichweg) darf
S1(Ludenscheid) | 16 (Letmathe) 25/7 kein Handlungsbe-
darf
S3 (Menden) 15 (Hombruch) 16 /10 kein Handlungsbe-
darf
S3 (Menden) 15 (Letmathe) 1/25 kein Handlungshe-
darf
S3 (Menden) 16 15 /25 kein Handlungshe-
(Echelnteichweg) darf
S3 (Menden) 16 (Letmathe) 16 /10 kein Handlungshe-
darf
S3 (Menden) RE16/RB 91 17/2 kein Handlungsbe-
(Essen / Siegen) darf
13 (Hemer) 15 (Hombruch) 9/21 kein Handlungsbe-
darf
13 (Hemer) 15 (Letmathe) 26/6 kein Handlungsbe-
darf
13 (Hemer) 16 26 /6 kein Handlungsbe-
(Echelnteichweg) darf
13 (Hemer) 16 (Letmathe) 9/21 kein Handlungsbe-
darf
RE16 /RB 91 1(Menden) 8(12) /5 kein Handlungsbe-
(Essen / Siegen) (14) darf
RE 16 / RB91 15 (Hombruch) 4(8)/17 kein Handlungsbe-
(Essen / Siegen) (23) darf
RE 16 /RB 91 15 (Letmathe) 19 (23) /2 kein Handlungsbe-
(Essen / Siegen) (8) darf
RE 16 /RB 91 16 19 (23) /2 kein Handlungsbe-
(Essen / Siegen) (Echelnteichweg) (8) darf
RE16 /RB 91 16 (Letmathe) 4(8) /17 kein Handlungshe-
(Essen / Siegen) (23) darf
RE 16 /RB 91 22 (Menden) 19 (23) /22 | Handlungshedarf
(Essen / Siegen) (28)
RB53 (Dortmund) | 1 (Hemer) 12/14 kein Handlungshe-

darf
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Verkniipfungs-
punkt mit optima-
ler Umsteigezeit

Linie (von / nach)

Linie (nach / von)

Tatsachliche
Umsteigezeit

Handlungsbedarf

Schalksmihle 85 (Halver) 87 (Ludenscheid) 0/0 kein Handlungsbe-
Bahnhof/Rathaus darf
U: 5-12 min. 85 (Halver) 87 (Schalksmiih- 14 /14 kein Handlungsbe-
(Bus/Bahn) le) darf
U: 3-10 min.
3-10 min 85 (Halver) RB 52 (Liiden- 24 /3 kein Handlungsbe-
(Bus/Bus) .
scheid) darf
87 (Ludenscheid) | RB 52 (Dort- 57/36 kein Handlungshe-
mund) darf
87 (Schalksmiih- RB 52 (Dort- 11/50 kein Handlungshe-
le) mund) darf
87 (Schalksmiih- | RB 52 (Liuden- 24 /3 kein Handlungshe-
le) scheid) darf
Liidenscheid, Chris- | S1 (Iserlohn) 47 (Halver Osten- 28 /19 kein Handlungshe-
tuskirche dorf) darf
U: 5-12min. S1 (Iserlohn) 47 (Liidenscheid) 20/13 kein Handlungsbe-
darf
S1 (Iserlohn) 87 (Schalksmiih- 26/7 Handlungsbedarf
le)
Lidenscheid RB 52 (Dort- 54 (Plettenberg) 10/17 kein Handlungsbe-
Bahnhof U: 3-10 mund) darf
min.
Iserlohn, Letmathe | 1(Menden) 9 (Hohenlimburg) | 11/2 (17) kein Handlungsbe-
Mitte darf
U:3-10 min. 15 (Iserlohn) 9 (Hohenlimburg) | 5/19 kein Handlungsbe-
darf
16 (Iserlohn) 9 (Hohenlimburg) | 20/4 kein Handlungsbe-

darf

Menden Battenfeld
U: 3-10 min.

37 (Liidenscheid) | 1(Hohenlimburg) | 10 (7) /2 (14) kein Handlungsbe-
darf

37 (Liidenscheid) | 1(Menden) 4(7) /10 (13) kein Handlungsbe-
darf

37 (Liidenscheid) | 15 (Iserlohn) 21(24) /4 (7) kein Handlungshe-
darf

37 (Liidenscheid) | 16 (Iserlohn) 6(9) /19 (22) | kein Handlungshe-
darf

21 (Menden) S3 (Iserlohn) 24 /9 Handlungshedarf

22 (Menden) 1(Hagen) 12/15 kein Handlungshe-
darf

22 (Menden) S3 (Iserlohn) 2/16 kein Handlungshe-

darf
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Verkniipfungs-
punkt mit optima-
ler Umsteigezeit

Linie (von / nach)

Linie (nach / von)

Tatséchliche
Umsteigezeit

Handlungsbedarf

Liidenscheid Sau-
erfeld ZOB

U: 10-20 min.

61 (Werdohl) 47 (Briigge) 1/7 Kein Handlungsbe-
darf

54 (Plettenberg) 58 (Kierspe) 24/22 Handlungsbedarf

54 (Plettenberg) S2 (Werdohl) 19/26 Handlungsbedarf

37 (Iserlohn) S2 (Plettenberg) 30/4 Handlungsbedarf

37 (Iserlohn) 59 (Kierspe) 5/9 Handlungsbedarf

37 (Iserlohn) 134 (Radevorm- 29/2 Handlungsbedarf
wald)

61 (Werdohl) S2 (Plettenberg) 24/27 Handlungsbedarf

61 (Werdohl) 54 (Plettenberg) 3/1 Handlungsbedarf

61 (Werdohl) 59 (Kierspe) 1/6 Kein Handlungs-

bedarf

61 (Werdohl) 58 (Meinerzha- 1/28 Handlungsbedarf
gen)

61 (Werdohl) S1 (Iserlohn) 22/20 Handlungsbedarf

61 (Werdohl) 134 (Radevorm- 25/25 Handlungsbedarf
wald)

Werdohl SV=Werdohl Stadtverkehr

5.4.3 Bewertung von raumlich und zeitlich parallelen Angehoten

Im Untersuchungsgebiet gibt es auf nur wenigen Relationen einen zum Bahnverkehr paral-
lel betriebenen Busverkehr. Im Wesentlichen leistet der Busbetrieb eine Feinerschlieffung

abseits der Bahnkorridore oder verkniipft die Verkehrsangebote an bestimmten Haltepunk-
ten oder stellt die notwendige Verdichtung des Gesamtangebots dar.

Die im Folgenden dargestellten Relationen werden {iber eine ldngere Strecke gemeinsam
von dichterem Busangebot und Bahn bedient. Nicht betrachtet werden Falle, bei denen es
sich um parallel zur Schiene verkehrenden Schulverkehr (z.B. Linie 132 Neuenrade — Balve —
Menden) handelt, der Bus ein ergdnzendes Angebot darstellt (z.B. Iserlohn — Schwerte) oder
nur reduziertes Angebot besteht (z.B. Linie 36 zwischen Altena und Werdohl).
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Meinerzhagen - Briigge

Entlang der zu reaktivierenden Bahnstrecke im Volmetal zwischen den Bahnhéfen Meinerz-
hagen und Briigge besteht zurzeit ein Regionalbusangebot. Die Regionalbuslinien 58 und 59
verkehren heute parallel zur Schienenstrecke jeweils im Stundentakt. Zwischen Meinerzha-
gen und Kierspe besteht ein sich iiberlagerndes Busangebot durch die Linien 58 und 82. In
der nachfolgenden Tabelle ist das bestehende Angebot dargestellt. Die unterstrichenen Ab-
schnitte verdeutlichen den parallelen Verlauf entlang der Bundesstrafie B54.

Tabelle 49: Parallele Linienverkehre zur Bahnstrecke im Volmetal (Mo-Fr)

Line Linienfiihrung Takt Bedienzeitraum

Regionalbus 58 Meinerzhagen - Kierspe - Briigge - Sauer- T60 05:30 - 22:00 Uhr
feld - Liidenscheid

Regionalbus 59 Kierspe - Halver, Oberbriigge - Liid.-Briigge T60 05:30 - 17:30 Uhr
- Liidenscheid ZOB

Regionalbus 82 Kierspe - Meinerzhagen T60 04:30 - 22:00 Uhr

RegionalBahn 25 | Koln Hbf. - Meinerzhagen - Briigge - Liiden- T60 05:30 - 02:00 Uhr
scheid

Demnach ergeben sich fahrplanseitige Uberlagerungen auf zwei Streckenabschnitten:
m  Streckenabschnitt Kierspe - Briigge: Bahn (RB 25) und Regionalbus 58, 59

m  Streckenabschnitt Meinerzhagen - Kierspe: Bahn (RB 25) und Regionalbus 58, 59 und
Stadtbus 82

Bewertung: Mit der Reaktivierung der Schienenstrecke ist das Busangebot auf dem Ab-
schnitt Meinerzhagen - Kierspe - Briigge entsprechend der Netzhierarchie und der festzu-
stellenden Nachfrage insbesondere im Schiilerverkehr anzupassen.

Briigge — Liidenscheid

Entlang der Schienenstrecke zwischen den Bahnhofen Liidenscheid und Briigge bestehen
neben dem Schienenangebot auch Regional- und Stadtbusverkehre. Die Regionalbuslinie
134 verkehrt zwischen Liidenscheid und Halver entlang der Losenbacher Landstrae. Die
Regionalbuslinien 58 und 59 verkehren zwischen Liidenscheid und Kierspe / Meinerzhagen
mit Anbindung des Bahnhofs Briigge iiber die B229 und die Kélner Str. Die Stadtbuslinie 47
verkehrt zwischen Liidenscheid uns Briigge liber die Parkstrafie. Daher ergeben sich Folgen-
de Uberlagerungen:

m  Streckenabschnitt Liidenscheid - Briigge: Bahn (RB 25, RB 52) und Regionalbus 134, 58,
59 und Stadtbus 47
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B Tabelle 50: Parallele Linienverkehre zur Bahnstrecke Briigge — Liidenscheid (Mo-Fr)

Line Linienfiihrung Takt Bedienzeitraum

Stadtbus 47 Liidenscheid - Briigge (- Halver) T30 5:00 - 23:00 Uhr

Regionalbus 58 Liidenscheid - Briigge - Kierspe - Mei- T60 5:00 - 22:00 Uhr
nerzhagen

Regionalbus 59 Liidenscheid - Briigge - Kierspe T60 05:30 - 17:30 Uhr

Regionalbus 134 Ludenscheid - Briigge - Oberbriigge - T30/T60 05:30 - 22:00 Uhr
Halver - Radevormwald

RegionalBahn 25 | Ko6ln Hbf. - Meinerzhagen - Briigge - T60 05:30 - 02:00
Liidenscheid Uhr

RegionalBahn 52 | Dortmund Hbf. - Hagen Hbf. - Briigge - T60% 06:00 - 0:30 Uhr
Liidenscheid

Bewertung: Die Linien 58, 59 und 134 mit Unterwegshalten bis zum Bahnhof Liidenscheid
verkehren parallel zur Bahn, iibernehmen jedoch partiell Aufgaben der ErschliefRung im
Stadtverkehr von Liidenscheid (Linie 134 als einzige Linie fiir die Losenbacher Landstrafe
und mit anderen Linien in der WeststraRe; Linien 58 und 59 iibernehmen ErschlieBung im
Bereich Schnappe und Kélner Str.), die es auch zukiinftig zu beriicksichtigen gilt. Um dies
weiterhin zu gewahrleisten miisste eine Linie des Stadtverkehrs diese Erschlieungen iiber-
nehmen. Der Handlungsbedarf wird als nachrangig bewertet. Unter der Voraussetzung zwi-
schen Halver und Lidenscheid eine direkte Verbindung beizubehalten ist die Linie 134 nicht
zu verdandern.

Die Linien 58 und 59 sind im Zuge der Reaktivierung der RB 25 zwischen Meinerzhagen und
Liidenscheid anzupassen. Eine Bedienung des Bahnhofs Briigge ist zukiinftig nicht mehr
notwendig. Hingegen ist die Bedienung der Bereiche Schnappe und Kdlner Strafle weiterhin
zu gewahrleisten.

Die Linie 47 hat die Funktion eines erschliefenden Stadtverkehrs mit recht langen Fahrzei-
ten zwischen den Bahnhafen Liidenscheid und Briigge. Sie wird aufgrund ihrer Funktion
nicht als Parallelverkehr bewertet.

5.4.4 Bewertung nachfragegesteuerter Bedienformen
Abbildung 6 und Abbildung 7 verdeutlichen die durchschnittliche Abrufungsquote sowie den

durchschnittlichen Besetzungsgrad der einzelnen Linien der flexiblen Bedienformen (ALF
und TaxiBus) im Markischen Kreis.

44 Verdichtung durch Uberlagerung im Abschnitt Briigge Liidenscheid auf T30
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B Abbildung 6: Abrufungsgrad der ALF- und TaxiBus-Verkehre im Markischen Kreis

Abrufungsgrad ALF und TaxiBus 2014
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Quelle: eigene Darstellung, nach Datenquelle MVG und MK

B Abbildung 7: Besetzungsgrad der ALF- und TaxiBus-Verkehre im Markischen Kreis

Besetzungsgrad (Fahrgdste/Fahrt) ALF und TaxiBus
2014
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m Besetzungsgrad (Fahrgdste/Fahrt)

Quelle: eigene Darstellung, nach Datenquelle MVG und MK

Die Abrufquoten der bedarfsgesteuerten Verkehre zeigen, dass die nachfragegesteuerten
Bedienformen im Markischen Kreis von den Kunden gut angenommen werden. Insbesonde-
re die Linien 3, 4, 66 und 76 bestatigen mit einer Abrufquote von 55-77 % und einem Beset-
zungsgrad von iiber zwei Fahrgdsten pro Fahrt, dass die Kunden das Hindernis der telefoni-
schen Voranmeldung iiberwinden und entsprechende Nachfrage auf diesen Linien erzeugen.
Aus Kundenperspektive bieten diese Linien ein Potenzial zur Umwandlung zu Regionalbus-
linien um weitere Nachfrage zu generieren.
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5.5 Bewertung Netz- und Fahrplangestaltung

Ubergeordnetes Ziel der Netz- und Fahrplangestaltung ist es, ein iibersichtliches und leicht
begreifbares Liniennetz im OPNV vorzuhalten. Folgende Stirken und Schwichen sind hier
festzustellen:

®m Darstellung des Liniennetzes:

Im Liniennetzplan des Markischen Kreises werden alle Bus- und Bahnlinien dar-
gestellt. Die Differenzierung in der Liniendarstellung ermdoglicht dem Leser das
Bedienungsangebot zu erfassen. Die Buslinien in der Kartendarstellung werden
nach vier Kategorien unterscheiden. Dabei handelt es sich um Buslinien vorrangig
im Taktverkehr, Buslinien mit eingeschranktem Fahrtenangebot, Linien mit tele-
fonischer Voranmeldung und Biirgerbusse.

Einzelne Linien verkehren nicht zu jeder Zeit auf einem einheitlichen Linienweg
(z.B. Linie 94), sodass auch die Darstellung der Linie im Liniennetzplan nicht klar
erkennbar ist.

B Nummerierung der Linien:

Linien mit reiner Schulverkehrsfunktion sowie in Ausnahmefallen mit Berufsver-
kehrsfunktion wurden dem 200er Nummernkreis zugeordnet und orientieren sich
bei der weiteren Nummerierung an den sich in der Nahe befindenden Linien mit
reguldrer Bedienung,

Aufgrund konzeptioneller Anpassungen und Uberplanungen verschiedener Linien
in der Vergangenheit, ist die Systematik der 200er-Nummern nicht konsequent
fortgesetzt worden. So existieren heute Linien die als reine Schulverkehrslinien®
zu betrachten sind, aber weiterhin eine zweitstellige Nummerierung tragen. Eine
konsequente Umstellung auf die 200er-Nummer erscheint fiir die heutigen Linien
10, 49, 52, 55, 56, R60, 88, 89, 90, 91, 92, 93 und 99 angebracht.

B Produktdifferenzierung der Linien:

Die Schnellbusse im Méarkischen Kreis sind mit einem ,,S“ vor der Liniennummer
schliissig gekennzeichnet.

Dariiber hinaus gibt es weitere Linien (von den Verkehrsunternehmen VWS und
BRS), die mit einem ,,R“ (=Regionalbus) gekennzeichnet sind. Hier wird dem
OPNV-Kunden jedoch nicht klar, welche Bedeutung diese haben, da es bei der
MVG keine Unterscheidung zwischen Stadtbus- und Regionalbusverkehr gibt.

Fiir den bedarfsgesteuerten Verkehr gibt es fiir linienbezogene Angebotsformen
zwei unterschiedliche Produktnamen: AnrufLinienFahrt (ALF) sowie den TaxiBus
(gekennzeichnet mit einem ,,T* vor der Liniennummer). Es besteht keine einheitli-
che Voranmeldefrist, sie variiert zwischen 30 und 60 Minuten (bspw. Linie T30).

45 Linien verkehren bis auf Einzelfahrten nur zu Schul- und nicht in Ferienzeiten, verkehren ausschlieilich zu
Schulanfangs- und Schulendzeiten, Linienweg orientiert sich an den Belangen der Schiilerinnen und Schii-
ler, Mitfahrt jedoch fiir Jedermann maglich (kein Schiilerspezialverkehr)
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B Fahrplangestaltung:

e Linien, dieinihrer Funktion {iber ein Grundangebot im Schiilerverkehr hinausge-
hen, weisen zu einem Grofiteil ein Bedienungsangebot mit gut merkbarem Takt-
muster auf.

e Bezogen auf die Qualitatsstandards, dass auf den Achsen und Hauptverbindungen
nicht vom reguldren Linienweg abgewichen werden soll und fiir die Linien defi-
nierte Start- und Endpunkte gelten, ist kein unmittelbarer Handlungsbedarf fiir
den Markischen Kreis ableithar. Alternierende Linienenden, abweichende Ab-
fahrtszeiten an den Haltestellen in verschiedenen Bedienungszeitraumen etc,,
sind vor allem im Neben- und Erganzungsnetz feststellbar. Diese stellen sich je-
doch als zeitliche und raumliche Notwendigkeit dar, um unter dem Gesichtspunkt
der Wirtschaftlichkeit ein gesichertes Grundangebot in der OPNV-Bedienung/
OPNV-Anbindung gewéhrleisten zu kénnen.

o Die Attraktivitdt von Linienfiihrungen kann an verschiedenen Stellen gesteigert
werden. Der Abbau von umwegigen Linienfiihrungen kann zu einer gesteigerten
Fahrgastnachfrage fiihren (Beispiel: Linie 13 auf der Relation Hemer - Iserlohn
Zentrum).

e Inden Fahrplanen wird nicht auf den Fahrzeugdurchlauf auf andere Linien hin-
gewiesen. Bei den Linien 82/84 beispielsweise wird dieser nur als ,,Anschluss®
bezeichnet. Bei Ubergangszeiten von 0 bzw. 1 Minute ist eine solche Angabe fiir
Fahrgéste wenig aussagekraftig.

5.6 Bewertung Piinktlichkeit und Zuverlassigkeit

Es liegen bei den Verkehrsunternehmen keine systematischen Erhebungen zu den Themen
Plinktlichkeit und Zuverldssigkeit vor, weshalb im Rahmen des Nahverkehrsplans keine
Bewertung vorgenommen werden kann.

Den Verkehrsunternehmen sind Stérungen, die zu Verspatungen fiihren bekannt (siehe
Kapitel 5.1.2). Griinde fiir Stérungen liegen zum einen in Parkverstéfien von Pkw-Fahrern
und hohem Verkehrsaufkommen, zum anderen in hohem Fahrgastaufkommen. Auch be-
triebliche Probleme, welche durch zu geringe Fahrtzeitprofile (z.B. bei nur selten stattfin-
denden Stichfahrten) entstehen, sind bekannt.

Die Beeinflussung von Lichtsignalanlagen hat fiir die Themen Piinktlichkeit und Zuverlas-
sigkeit eine hohe Relevanz. Ein Projekt zur Beeinflussung von Lichtsignalanlagen zur Be-
schleunigung des Busverkehrs ist in den Stddten Iserlohn und Liidenscheid bereits durchge-
fiihrt worden. Es besteht jedoch weiterhin grofier Handlungsbedarf in der Optimierung bzw.
im Ausbau dieser BeschleunigungsmaRnahmen, um die Zuverldssigkeit des Busverkehrs zu
erh6hen (z.B. Brunscheider Str./Bellmerei bei der Firma Kostal). Ein Best-Practice-Beispiel
ist mit der Busbevorrechtigung an der Ausfahrt des ZOB Kierspe zu nennen.
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5.7 Bewertung der Haltestellen

Bei der Bewertung der Haltestellen wurden nur relevante Verkniipfungspunkte (siehe An-
forderungsprofil) beziiglich der baulichen Ausgestaltung und der Ausstattungsmerkmale
untersucht. Das sich in der Aufstellung befindliche Haltestellenkataster wird zukiinftig eine
detaillierte Bewertung ermoglichen, Ergebnisse der Erstaufnahme im Rahmen des Haltestel-
lenkatasters sind in der Tabelle 51 bereits enthalten. Diese Grundlage sollte zur Entwicklung
geeigneter Handlungsstrategien genutzt werden. Es lasst sich jedoch bereits an dieser Stelle
feststellen, dass nahezu alle Verkniipfungspunkte (mit wenigen Ausnahmen: z.B. Iserlohn
Stadtbahnhof, Meinerzhagen Bahnhof/Z0OB oder Hemer ZOB) baulichen Handlungshedarf
oder Handlungsbedarf in der Ausstattung aufweisen (vgl. Tabelle 51).

Komfort und Kundenservice

Die Aufenthaltsqualitat einer Haltestelle wird im Wesentlichen bestimmt durch den Komfort
der Ausstattung, ihr Erscheinungsbild, ihre Lage und das Umfeldes.

Haltestellen sind neben den Fahrzeugen das Aushingeschild fiir den OPNV. Im Markischen
Kreis gibt es keinen einheitlichen Standard in Form einer Gestaltungsrichtlinie fiir die Halte-
stellen. Ein einheitliches Aussehen wiirde jedoch zu einem Wiedererkennungseffekt bei den
Kunden fiihren. Eine Gestaltungsrichtlinie sollte fiir die Zukunft vorgesehen werden.

Die nachfragestarken Haltestellen verfiigen weitgehend, zumindest in der Haupteinstiegs-
richtung, iiber Witterungsschutz und Sitzgelegenheiten. Die Maglichkeit zur Entsorgung von
Abféllen ist gegeben.

Verkniipfungspunkte und bedeutende Haltestellen im Mérkischen Kreis, die den Standard
beziiglich Aufenthaltsqualitat und Erscheinungsbild nicht erfiillen, sind beispielsweise:

Hemer Niederhemer Plettenberg Bahnhof Bushaltestelle

Unattraktives Erscheinungsbild Fehlende Sitzgelegenheiten
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e
Fehlender Witterungsschutz sowie Sitzgelegen- Beispiel fiir nur einseitigen Witterungsschutz
heiten und Sitzgelegenheit, keine Abfalleimer vorhan-
den

Fahrgastinformation

Die stichprobenhafte Uberpriifung ergab, dass sdmtliche Haltestellen im MK iiber eine Be-
schilderung mit Angabe des Haltestellennamens, der Liniennummer(n) der diese Haltestel-
lestelle anfahrenden Linie(n) sowie des Fahrtziels und des Verkehrsunternehmens verfiigen.

Die untersuchten Verkniipfungspunkte und bedeutende Haltestellen sind alle mit dem aktu-
ellen Fahrplan ausgestattet. Die Riickmeldung einzelner Stadte und Gemeinden ldsst jedoch
auf ein Defizit in der Bestiickung einzelner Haltestellen mit Linien- und Fahrplanen schlie-
en.

Weitergehende Informationen zum OPNV wie Umgebungspline oder Liniennetzkarten sind
an zentral gelegenen Haltestellen sowie an Haltstellen mit Ubergang zum SPNV nicht immer
vorhanden.

Eine dynamische Fahrgastinformation fehlt an den folgenden Haltestellen (vgl. Kapitel 5.9
aktuelle Planung zur Umsetzung von DFls):

= Balve Bahnhof

= Balve Abzw. Bahnhof
®  Halver Sparkasse ZOB
®  Hemer Niederhemer

B Hemer Zeppelinstrafie
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Barrierefreiheit

Bei der Bewertung der Barrierefreiheit von Haltestellen werden sowohl der Zugang zur und
der Aufenthalt an der Haltestelle als auch der Einstieg in das Fahrzeug bewertet. Beim Ein-
stieg ist neben dem Fahrzeug die bauliche Ausgestaltung der Haltestelle von hoher Rele-
vanz.

Fiir einen optimalen Einsatz von Niederflurfahrzeugen sind die Haltestellen entsprechend
zu gestalten. Daher sollten sich Haltestellen nicht in Kurvenbereichen befinden und nieder-
flurgerechte Bordsteinhohen aufweisen. Auch die Anfahrt an die Haltestelle bzw. in die
Haltestellenbucht muss so moglich sein, dass Spaltbreiten zwischen Fahrzeug und Bord-
steinkante minimal sind. Zur einfachen und sicheren Nutzung des OPNV von Blinden oder
sehbehinderten Fahrgésten sollten Haltestellen iiber Leitstreifen mit einem Aufmerksam-
keitsfeld in Hohe der vorderen Bustiir verfiigen.

Insgesamt muss die Situation an den Bus- und Bahnhaltestellen beziiglich der Barrierefrei-
heit im Untersuchungsraum als stark verbesserungswiirdig eingeschatzt werden. Wahrend
der Zugang zu den meisten untersuchten Haltestellen (Verkniipfungspunkte) im Untersu-
chungsgebiet weitgehend barrierefrei ist, liegen beim Einstieg in die Fahrzeuge deutliche
Defizite vor. Nur sehr wenige Haltestellen im Markischen Kreis verfiigen liber einen nieder-
flurgerechten Einstieg, wofiir eine Bordsteinhdhe von ca. 16 - 18 cm erforderlich ist. Nur
einzelne Bushaltestellen verfiigen iiber Hochborde und Leitstreifen. AuRer der Haltestelle
Hemer ZOB verfiigt keine der Verkniipfungspunkte {iber eine akustische Fahrgastinformati-
on.

Folgende Beispiele verdeutlichen den nicht-barrierefreien Ausbau zahlreicher Haltestellen
im Markischen Kreis:

Herscheid Markt Briigge Bahnhof
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Die Beispiele Hemer ZOB oder Meinerzhagen Bahnhof zeigen einen barrierefreien Ausbau
von Haltestellen nach dem aktuellen Stand der Technik:

Hemer ZOB Meinerzhagen Bahnhof

=

Behinderten-WC, Fahrbahnaufbau, Hochbord,  Taktiles Leitsystem mit Aufmerksamkeitsfeldern,
rutschfester Bordstein barrierefreier Zuweg

Sicherheit

Die Lage der Haltestellen ist ein wichtiges Kriterium fiir den Kunden des OPNV. Die Nutzung
der bzw. die Sicherheit an den Haltestellen wird eingeschrankt durch:

® eine vom Bahnhof bzw. wichtigen Einrichtungen entfernte und dadurch wenig attrak-
tive Lage mit ldngeren FuRwegen,

B eine Lage im Kreuzungsbereich mit unzureichender Flache fiir einen geordneten Ein-
und Ausstieg an allen Tiiren,

B eine Lage im Kurvenbereich mit gréReren Liicken zwischen Bordstein und Tiirbereiche
des Fahrzeuges,

B eine Lage in unbelebten und abseitigen Bereichen ohne soziales Umfeld.

Weitere Sicherheitsmerkmale wie Videoiiberwachung (auch zur Vandalismus-Pravention)
sowie die Mdglichkeit des Absetzens eines Notrufs sind an den wenigsten Haltestellen im
Markischen Kreis gegeben.

Auch das Haltestellenumfeld (Querungshilfen liber die StraRe und eine Abgrenzung zur
Strafie) ist bei der Betrachtung der Sicherheit ein wichtiges Kriterium.

Verkniipfung mit anderen Verkehrsmitteln

Die Verkniipfung mit anderen Verkehrsmitteln ist an den wichtigsten Verkniipfungspunkten
der Kategorie la im Markischen Kreis durch Park-and-Ride (Verkniipfung mit dem Auto)
sowie mit Bike-and-Ride (Verkniipfung mit dem Fahrrad) gegeben. Jedoch bedarf es einem
Ausbau inshesondere von B+R-Anlagen an Verkniipfungspunkten der Kategorie | und II.
Fahrradboxen finden sich im Markischen Kreis lediglich am Stadtbahnhof Iserlohn. Ein Fahr-
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radverleihsystem sowie ein Carsharing-Angebot zur Verkniipfung besteht im Markischen
Kreis bisher nicht (siehe Kapitel 5.14)

Balve Bahnhof —,,Wildparker* Iserlohn Stadtbahnhof - Fahrradboxen

- | i LR

LAl s

In der nachfolgenden Tabelle werden Defizite in der Haltestellenausstattung fiir die einzel-
nen Verkniipfungspunkte zusammengefasst. Die Bewertung beruht auf einer stichproben-
haften Vor-0rt-Erkundung sowie im Wesentlichen iiber die Erhebung im Rahmen des Halte-
stellenkatasters.
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B Tabelle 51: fehlende Ausstattungsmerkmale der Verkniipfungspunkte

plan:mobil

Haltestelle*®

Komfort und
Kundenservice

Fahrgastinformation

Barrierefreiheit

Sicherheit

Verkniipfung mit anderen
Verkehrsmitteln

Kategorie la

Liidenscheid Bahn-

keine akustischen FGI

keine Videoiiberwachung,

kein Carsharing, keine

hof/Z0B kein Notruf/Telefon Fahrradboxen
keine keine akustischen FGI, kein durchge- keine Videoiiberwachung, . .
Plettenberg Bahnhof . . . . . kein Carsharing
Sitzgelegenheiten hendes taktiles Leitsystem kein Notruf/Telefon
kein Carsharing
Iserlohn Stadthahnhof
keine akustischen FGlI, kein taktiles . A kein Carsharing, keine
. . ] L keine Videoiiberwachung,
Werdohl Bahnhof Leitsystem, keine barrierefreie Toilet- Fahrradabstellanlagen

ten

kein Notruf/Telefon

und-boxen

Iserlohn Letmathe Bahn-

keine

kein taktiles Leitsystem

keine Information im Hal-

keine Information im Hal-

. . keine DFI . testellenkataster hinterlegt | testellenkataster hinterlegt
hof (Bus) Sitzgelegenheiten (Ausbau im Rahmen MOF 1)
(03/2016) (03/2016)
Kategorie |
. . . . keine Information im Hal- keine Information im Hal-
kein Hochbord, kein taktiles Leitsys- . .
Altena Bahnhof (Bus) ‘ testellenkataster hinterlegt | testellenkataster hinterlegt
em,
(03/2016) (03/2016)
nicht jede Haltestelle keine akustische FGI, kein durchge- L kei
o ) . ) keine Videoiiberwachung, eine
Altena Am Markaner ZOB | mit Witterungsschutz hendes taktiles Leitsystem, kein ver- ein Notruf Telef
ein Notruf/Telefon
ausgestattet starkter Fahrbahnaufbau Fahrradabstellanlagen
46 samtliche mit einem dynamischen Schriftanzeiger (DSA) ausgestatteten Bahnhofe verfiigen tiber eine akustische Fahrgastinformation. Im Stérungsfall wird dabei der auf dem DSA ange-

zeigte Text iiber das Akustikmodul auch hérbar ausgegeben. Die in der Tabelle genannten Bahnhdfe sind mit dieser Technik ausgestattet.
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. Komfort und . . . o . . Verkniipfung mit anderen
Haltestelle* . Fahrgastinformation Barrierefreiheit Sicherheit .
Kundenservice Verkehrsmitteln
keine DFI, kein taktiles Leitsystem, keine akusti- L .
. ] . . keine Videoiiberwachung, keine
Halver Sparkasse ZOB kein Umgebungs- sche FGl, keine barrierefreien Zu- .
. kein Notruf/Telefon Fahrradabstellanlagen
plan gangswege, keine rutschfesten Kanten
nicht jede Haltestelle . L
o keine Videoiiberwachung,
Hemer ZOB mit Witterungsschutz fehlende Fahrradboxen

ausgestattet

kein Notruf/Telefon

Iserlohn Letmathe Mitte

kein taktiles Leitsystem

keine Information im Hal-
testellenkataster hinterlegt
(03/2016)

keine Information im Hal-
testellenkataster hinterlegt
(03/2016)

Iserlohn Konrad-
Adenauer-Ring ZOB

nicht jede Haltestelle
mit Witterungsschutz
ausgestattet,

keine Sitzgelegenhei-
ten

keine barrierefreien Zugangswege,
keine akustische FGI, kein taktiles
Leitsystem, kein verstarkter Fahr-
bahnaufbau, kein rutschhemmender
Oberflachenbelag

keine Videoiiberwachung,
kein Notruf/Telefon

keine

Fahrradabstellanlagen

Kierspe Bahnhof/Z0B

keine akustische FGI, kein verstarkter
Fahrbahnaufbau

keine Videoiiberwachung,
kein Notruf/Telefon

Liidenscheid Briigge
Bahnhof

(komplett Erneuerung
2017)

kein Bordstein, kein taktiles Leitsys-
tem, keine akustische FGI, kein ver-
starkter Fahrbahnaufbau, kein

rutschhemmender Oberflachenbelag

keine
Fahrradabstellanlagen

Liidenscheid Sauerfeld
Z0B

keine akustische FGI

keine Videoiiberwachung,
kein Notruf/Telefon

keine

Fahrradabstellanlagen

Meinerzhagen Bahn-
hof/Z0B

keine akustische FGI

keine Videoiiberwachung,
kein Notruf/Telefon

keine

Fahrradabstellanlagen
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Haltestelle*®

Komfort und
Kundenservice

Fahrgastinformation

Barrierefreiheit

Sicherheit

Verkniipfung mit anderen
Verkehrsmitteln

Menden Bahn-
hof/Abzweig Bahnhof

Witterungsschutz und
Sitzgelegenheiten
einseitig

keine akustische FGI, kein durchgan-
giges taktiles Leitsystem,

keine Videoiiberwachung,
kein Notruf/Telefon

keine
Fahrradabstellanlagen

Plettenberg Griine Strafe
Z0B

einseitig kein Witte-
rungsschutz und keine
Sitzgelegenheit, kein
Abfallbehalter

keine akustische FGI, kein taktiles
Leitsystem

keine Videoiiberwachung,
kein Notruf/Telefon

Menden Battenfeld

keine Sitzgelegenhei-
ten, kein Witterungs-
schutz

einseitig taktiles Leitsystem, nur ein-
seitig barrierefreie Zugangswege,
keine akustische FGI, niedriger Bord-
stein, nur einseitig rutschfester Bord-
stein

keine Videoiiberwachung,
kein Notruf/Telefon

keine Fahrradabstellanla-
gen

Schalksmiihle Bahn-
hof/Rathausplatz (Bus)

keine Videoiiberwachung,
kein Notruf/Telefon

keine Information im Hal-
testellenkataster hinterlegt
(03/2016)

Neuenrade Bahnhof

nur einseitig Witte-
rungsschutz und Sitz-
platze, keine ausrei-
chende Beleuchtung

keine durchgehende Barrierefreiheit,
kein durchgangiges taktiles Leitsys-
tem, keine akustische FGI, kein rutsch-
fester Bordstein

keine Videoiiberwachung,
kein Notruf/Telefon

keine Fahrradabstellanla-
gen

Nahverkehrsplan Markischer Kreis

171




plan:mobil

Haltestelle*®

Komfort und
Kundenservice

Fahrgastinformation

Barrierefreiheit

Sicherheit

Verkniipfung mit anderen
Verkehrsmitteln

Kategorie Il

schlecht einsehbares

schlecht einsehbares Hal-
testellenhduschen vorhan-

keine

Altena Pleuger Haltestellenhduschen | keine DFI kein barrierefreier Ausbau o
den, keine Videoiiberwa- Fahrradabstellanlagen
vorhanden ]
chung, kein Notruf/Telefon
. . . keine
Balve Bahnhof keine DFI keine akustische FGI
Fahrradabstellanlagen
nur einseitiger Witte- keine barrierefreien Zugangswege, L .
. . . . . - keine Videoiiberwachung, keine
Balve Abzweig Bahnhof rungsschutz und Sitz- | keine DFI kein Hochbord, kein verstarkter Fahr-

platze

bahnaufbau, keine rutschfeste Kante

kein Notruf/Telefon

Fahrradabstellanlagen

Hemer Niederhemer

keine ausreichende
Beleuchtung

kein Aushangfahr-
plan, keine DFI

keine rutschfeste Kante

keine Videoiiberwachung,
kein Notruf/Telefon

keine
Fahrradabstellanlagen

Hemer Auf dem Hammer

kein Hochbord, kein taktiles Leitsys-
tem

keine Information im Hal-
testellenkataster hinterlegt
(03/2016)

keine Information im Hal-
testellenkataster hinterlegt
(03/2016)

Hemer ZeppelinstraRe

keine DFI

keine Videoiiberwachung,
kein Notruf/Telefon

keine

Fahrradabstellanlagen

kein barrierefreier Zugangsweg, kein

. Hochbord, kein verstérkter Fahrbahn- | keine Videoiiberwachung, | keine
Herscheid Markt . . .
aufbau, keine rutschfeste Kante, kein kein Notruf/Telefon Fahrradabstellanlage
taktiles Leitsystem
Menden Lendringsen keine Videoiiberwachung, | keine

Sparkasse

keine rutschfeste Kante

kein Notruf/Telefon

Fahrradabstellanlagen
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Haltestelle*®

Komfort und
Kundenservice

Fahrgastinformation

Barrierefreiheit

Sicherheit

Verkniipfung mit anderen
Verkehrsmitteln

Iserlohn Schillerplatz

keine barrierefreie Zugangswege,
keine rutschfeste Kante

keine Videoiiberwachung,
kein Notruf/Telefon

keine
Fahrradabstellanlagen

Iserlohn Unnaer Platz

kein Hochbord, kein taktiles Leitsys-
tem

keine Information im Hal-
testellenkataster hinterlegt
(03/2016)

keine Information im Hal-
testellenkataster hinterlegt
(03/2016)

Iserlohn Dechenhdohle

Ri. Innenstadt: Warte-
haus mit Sitzgelegen-
heiten vorhanden

nicht vorhanden

kein Hochbord, kein Leitsystem

keine Videoiiberwachung,
kein Notruf/
Telefon

keine Fahrradabstellanla-

gen

kein Hochbord, keine rutschfeste

keine Information im Hal-

keine Information im Hal-

Iserlohn Hennen Bahnhof | nicht vorhanden keine DFI . . . testellenkataster hinterlegt | testellenkataster hinterlegt
Kante, kein taktiles Leitsystem
(03/2016) (03/2016)
. . keine Information im Hal- keine Information im Hal-
. . kein Hochbord, keine rutschfeste ) .
Iserlohn Griiner Talstrafle keine DFI . . . testellenkataster hinterlegt | testellenkataster hinterlegt
Kante, kein taktiles Leitsystem
(03/2016) (03/2016)
Ri. Letmathe: Warte- . . keine Information im Hal- keine Information im Hal-
B . B L . kein Hochbord, keine rutschfeste . .
Iserlohn Obergriine Kirche | hauschen mit Sitzge- keine DFI testellenkataster hinterlegt | testellenkataster hinterlegt

legenheit vorhanden

Kante, kein taktiles Leitsystem

(03/2016)

(03/2016)

Liidenscheid Braucken

kein Hochbord, keine rutschfeste
Kante, kein taktiles Leitsystem

keine Information im Hal-
testellenkataster hinterlegt
(03/2016)

keine Information im Hal-
testellenkataster hinterlegt
(03/2016)

Liidenscheid Christuskir-
che

Ri. Kreishaus: Warte-
hduschen mit Sitzge-
legenheiten vorhan-
den

Hochbord teilweise vorhanden; keine
rutschfeste Kante, kein taktiles Leit-

system

keine Information im Hal-
testellenkataster hinterlegt
(03/2016)

keine Information im Hal-
testellenkataster hinterlegt
(03/2016)
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Haltestelle*®

Komfort und
Kundenservice

Fahrgastinformation

Barrierefreiheit

Sicherheit

Verkniipfung mit anderen
Verkehrsmitteln

Liidenscheid Hoh/Abzw.

kein Hochbord, kein taktiles Leitsys-

keine Information im Hal-

keine Information im Hal-

keine DFI . testellenkataster hinterlegt | testellenkataster hinterlegt
Krankenhaus tem, keine rutschfeste Kante
(03/2016) (03/2016)
. . . keine Information im Hal- keine Information im Hal-
Liidenscheid Kreiskran- . . .
keine DFI testellenkataster hinterlegt | testellenkataster hinterlegt

kenhaus

(03/2016)

(03/2016)

Meinerzhagen Stadtspar-
kasse

keine barrierefreien Zugangswege,
kein Hochbord auf Parkseite, kein
verstarkter Fahrbahnaufbau, keine
rutschfesten Kanten

keine Information im Hal-
testellenkataster hinterlegt
(03/2016)

keine Information im Hal-
testellenkataster hinterlegt
(03/2016)

Nachrodt-Wiblingwerde
Amtshaus

nurin Ri. Iserlohn

keine barrierefreien Zugangswege,
kein Hochbord, kein verstarkter Fahr-
bahnaufbau, keine rutschfesten Kan-
ten

keine Information im Hal-
testellenkataster hinterlegt
(03/2016)

keine Information im Hal-
testellenkataster hinterlegt
(03/2016)

keine Information im Hal-

keine Information im Hal-

Plettenberg Ohle Post keine DFI kein taktiles Leitsystem testellenkataster hinterlegt | testellenkataster hinterlegt
(03/2016) (03/2016)
keine Information im Hal- keine Information im Hal-
Plettenberg Holthausen keine DFI kein taktiles Leitsystem testellenkataster hinterlegt | testellenkataster hinterlegt

(03/2016)

(03/2016)

Werdohl Kirche

barrierefreier Umbau abgeschlossen

keine Information im Hal-
testellenkataster hinterlegt
(03/2016)
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Haltestelle*®

Komfort und
Kundenservice

Fahrgastinformation

Barrierefreiheit

Sicherheit

Verkniipfung mit anderen
Verkehrsmitteln

Werdohl Kleinhammer

keine DFI

keine barrierefreie Zugangswege,
keine rutschfeste Kante

keine Information im Hal-
testellenkataster hinterlegt
(03/2016)

keine
Fahrradabstellanlagen

Werdohl Friedrich-
Kessler-Platz

barrierefreier Umbau abgeschlossen

keine Information im Hal-
testellenkataster hinterlegt
(03/2016)

Quelle: stichprobenhafte Untersuchung sowie Haltestellenkataster der MVG
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5.8 Bewertung Betrieb und Storungsmanagement

Betriebliche Defizite entstehen in der Regel durch Stérungen im Verkehrsfluss, meist her-
vorgerufen durch Baustellen oder hohe Verkehrsbelastungen durch den motorisierten Indi-
vidualverkehr. Im Rahmen des Beteiligungsprozesses zur Erstellung des Nahverkehrsplans
bestatigen die Verkehrsunternehmen die Dringlichkeit dieses Themenfeldes. Betriebliche
Storungen werden bspw. zu den Linien S1, 52,1, 2,3, 4,7, 11, 12, 13, 15, 16, 22, 27, 40, 41, 42, 51,
54,70, 270, 274 genannt, die sich grofitenteils jedoch auf ein singuldres ortliches bzw. zeitli-
ches Problem beschranken.

Bei Verspatungen im Betriebsablauf wird iiber die Leitstelle eines Verkehrsunternehmens
gepriift und entschieden, ob ein Anschluss gehalten werden kann. Die entsprechenden In-
formationen werden zu den Anschlusslinien weitergeleitet.

Bei Anschliissen zwischen zwei Verkehrsunternehmen kommt es aufgrund fehlender kurzer
Kommunikationswege eher zu Anschlussverlusten. Der Fahrer einer Anschlusslinie weif3
ohne entsprechende Informationsweitergabe nicht, wann die verspatete Linie eintrifft und
ob das verspatete Verkehrsmittel noch abgewartet werden kann (Zeit der Verspatung, wie
grofd ist der eigene Puffer, wollen Fahrgdste umsteigen). Die Entscheidungswege beziiglich
der Anschliisse sollten zentral iiber die Leitstellen der betroffenen Verkehrsunternehmen
geregelt werden und eine schnelle Kommunikation sichergestellt werden.

Eine wichtige Zielsetzungist, die Fahrgaste in die Lage zu versetzen, auf Grundlage der ver-
fiigbaren, aktuellen Daten selbst auf ungeplante Situationen wie z. B. Verspatungen im Be-
triebsablauf reagieren zu kdnnen, damit sie alternative Fahrtenangebote ermitteln und ggf.
nutzen konnen. Dieses Ziel wird im Markischen Kreis durch das Einstellen der Ist-Zeit-Daten
aus dem RBL der MVG in die elektronische Fahrplanauskunft erreicht. Abhédngig von der
manuellen Eingabe im Verkehrsunternehmen werden auch Stérungsmeldungen iiber die
Fahrplanauskunft dem Kunden zur Verfiigung stehen.

Daten zur Piinktlichkeit kénnen von den Verkehrsunternehmen erfasst werden. Auswertun-
gen sind zurzeit noch nicht moglich. Eine systematische Erfassung ist jedoch eine Vorausset-
zung fiir eine stabilere Gestaltung des Fahrbetriebs.

Ein Problemfeld stellt im Status quo der stark umlaufoptimierte Gesamtfahrplan der MVG
dar. Ein umlaufoptimierter Fahrplan fiihrt prinzipiell zu einer verbesserten Wirtschaftlich-
keit der Produktion, birgt jedoch eine hohe Anfélligkeit fiir das ,Weitertragen“ von Verspé-
tungen und Stérungen in das Gesamtnetz, da Fahrzeuge effizient eigesetzt werden und Li-
nieniibergreifend verkehren. Es wird empfohlen, die Einrichtung von Fahrzeitpuffern bei
regelmafig verspateten Fahrten zu priifen und die konzeptionelle Planung und Umlaufbil-
dung wieder starker auf einzelne Linien bzw. Teilnetze zu beziehen. Dies ermdglicht eine
hohere Flexibilitdt im taglichen Betrieb, um auf Sondersituationen (z.B. Baustellen oder
Straflensperrungen) reagieren zu kénnen.
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5.9 Bewertung Information und Vertrieb

Insgesamt sind die Bereiche Information und Vertrieb im Markischen Kreis positiv zu bewer-
ten. Samtliche Produkte gemaf Kapitel 4.3.12 werden vorgehalten. Nur bei einzelnen Medien
besteht Handlungsbedarf:

Liniennetzpldne werden fiir jede Stadt/Gemeinde sowie fiir den gesamten Markischen
Kreis erstellt. In den Liniennetzpldnen wird das gesamte Angebot dargestellt. Es wird
zwischen regularen Buslinien, Buslinien mit eingeschranktem Fahrtenangebot und
Biirgerbuslinien differenziert. Die Darstellung samtlicher und teilweise sehr stark un-
terschiedlicher Fahrtenverlaufe und zeitlicher Angebote an den Haltestellen kann zur
Fehlinterpretation fiihren. Vor allem bei Ortsunkundigen und Gelegenheitsnutzern
kann der Eindruck eines dichteren Bedienungsangebots geweckt werden, als es tat-
sachlich besteht. Sinnvoll erscheint hier nur die Darstellung der regelmafiig verkeh-
renden Angebote.

Die Offnungszeiten der Service-Center sind flexibler an die Bediirfnisse der Fahrgiste
anzupassen, der Qualitatsstandard hierfiir ist entsprechend angepasst worden.

Verkaufsstellen fiir Tickets und Kundenkarten sind in allen Stadten und Gemeinden
des MK vorhanden, abgesehen von Balve. Hier ist ein entsprechender Vertriebsweg zu
etablieren.

Vor dem Hintergrund der wachsenden Bedeutung der internetgestiitzten
Informationsgebung (auch im Hinblick auf die Barrierefreiheit im OPNV/barrierefreie
Mobilitatskette im OPNV (vgl. Kapitel 4.1.4)) ist die Entwicklung eines interaktiven Li-
niennetzplanes (integriert in eine topografische Grundkarte) fiir den Markischen Kreis
anzustreben. Ein interaktiver Liniennetzplan sollte mit der EFA-Verbindungsauskunft
verkniipft werden, sodass Haltestellen in der Karte als Start- oder Zielpunkt einer
Fahrt automatisch in die Fahrplanauskunft iibernommen werden kdnnen. Die topogra-
fische Karte sollte zudem die Moglichkeit bieten, 6ffentliche Einrichtungen, Sehens-
wiirdigkeiten, Kultur- und Freizeitaktivitaten etc. zu ergdnzen. Weitere Informationen,
wie B+R-Plétze, P+R-Plétze, Verkaufsstellen und Weiteres, sollten sukzessive einbe-
zogen werden.

Das Informationsangebot mittels App (moFahr-App) ist positiv hervorzuheben. Die
Weiterentwicklung der App ist wiinschenswert, bspw. Fahrpreis, elektronisches
Ticketing etc.

Positiv zu erwahnen ist, dass einzelne Themen mittels Videos auch im Internet pra-
sentiert werden, bspw. MVG: alter werden mobil bleiben. Entsprechende Aktivitaten
sind auszubauen.

Eine Erweiterung der Fahrgastinformation in Form von zusatzlichen dynamischen
Fahrgastinformationen (DFI) findet aktuell statt (Stand November 2015). Folgende
Haltestellen werden mit dynamischen Fahrgastinformationssystemen ausgestattet:

e Hemer: Westig Drehscheibe
o |serlohn: Fritz Kiihn Platz, Ohl, Schillerplatz

e Menden: Battenfeld, Lendringsen Sparkasse / Bieberbergstr.
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e Liidenscheid: Braucken, Christuskirche, Kluser Platz, Kulturhaus
e Werdohl: Fr.-Kefiler-Platz

Ein weiterer Ausbau ist wiinschenswert und sollte gemaf der Qualitatsstandards zur Halte-
stellenausstattung erfolgen (vgl. Kapitel 4.3.8).

5.10 Bewertung Marketing

Im Markischen Kreis existiert kein Gesamtkonzept, welches eine Strategie zur Bewerbung
des OPNVs beinhaltet. Jedoch gibt es EinzelmaRnahmen, mit der die MVG auf unterschiedli-
chen Wegen Marketing fiir den OPNV betreibt. Folgende Beispiele kénnen hierfiir herange-
zogen werden und eignen sich als Referenzen fiir zukiinftige Aktivitaten (auch in vergleich-
barer Art und Weise):

B Beispiel Plakatwerbung: Bewerbung Neue Kurzstrecke in Iserlohn und Liidenscheid —
3 Haltestellen 1 Euro. In den Stadten Iserlohn und Liidenscheid bewarb die MVG auf 30
Grofiflachenplakaten ihre Kurzstrecke. Seit Einfiihrung der neuen Kurzstrecke am 1. Au-
gust haben bis April 2014 insgesamt 183.000 Erwachsene und Kinder in Iserlohn oder
Liidenscheid die Busse der MVG mit einem Kurzstreckenticket genutzt — durchschnitt-
lich Uiber 20.000 Fahrgaste pro Monat.

B Abbildung 8: Plakatwerbung MVG

-

_n 0 e

i

die neue Kuﬁsmeke
in Iserlohn und Lidenscheid

B  Beispiel Werbung Neukunden: 2013, Freifahrt mit Fahrzeugschein - Eine Woche kos-
tenlos Busfahren durch Vorzeigen eines Fahrzeugscheins. Ca. 10.000 Fahrten wurden
so in Anspruch genommen.

B Beispiele fiir zielgruppenorientierte Kampagnen:
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e 2013, Broschiire Stadt, Land, Bus - Thema ,,Busfahren im Markischen Kreis* fiir die
Zielgruppe Kinder ab fiinf Jahre

e 2014, Bustraining fiir Senioren und Mobilitateingeschrankte

e Fiihrerscheinriickgabe - Tausch von Fiihrerschein gegen ein zweimonatiges MVG-
Ticket

B Beispiel Tarif: 2014, Tages-Ticket-Kampagne. Einfiihrung einer giinstigeren Ticketform
zu Zeiten schwacherer Nachfrage. Begleitet durch entsprechende Werbung an Halte-
stellen und Bussen, Flyern, Horfunkspots etc. sowie durch Ansprache des Fahrperso-
nals.

B Abbildung 9: Tages-Ticket-Kampagne ,,TaTi* (Ruhr-Lippe-Tarif)

Neues vom TaTi
‘ ab 1_Augu5t

A

5.11 Bewertung Qualitatscontrolling

Die regelmafiige Ermittlung der relevanten und belastbaren Grundlagendaten ist unabding-
bar, um das OPNV-System systematisch nach wirtschaftlichen Synergie- und Optimierungs-
effekten durchleuchten zu konnen. Dies betrifft nicht nur das Angebot der MVG-Linien, son-
dern aller Verkehrsunternehmen im Markischen Kreis.

Ein regelmafiiges Monitoring der angebotenen Verkehrsleistungen, des Fahrzeugeinsatzes
sowie der Bedienungsformen im OPNV stellt die Grundlage der Erfolgskontrolle dar. Unter-
suchungspunkte sind die Effizienz und die Marktausrichtung (d.h. Markterfolg).

Die Bausteine fiir ein Qualitdtscontrolling sind im Kapitel 4.3.14 dargestellt. Zum jetzigen
Zeitpunkt (Stand November 2015) wird bei den Verkehrsunternehmen im Markischen Kreis
eine Linienerfolgsrechnung noch nicht durchgefiihrt oder ist zumindest dem Aufgabentrager
nicht bekannt. Lediglich die MVG signalisiert aktuell ein entsprechendes Instrument zu ent-
wickeln.

Fiir das Qualitdtscontrolling wurde ein Haltestellenkatasters aufgebaut. Uber dieses Instru-
ment kann liickenlos der gewlinschte Ausbauzustand, Status quo und die Umsetzung der
Barrierefreiheit dargestellt und dokumentiert werden. Dariiber hinaus stellt es die geeignete
Basis dar, um den weiteren Aushau der Haltestellen zu priorisieren.
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Das Beschwerdemanagement ist in seiner jetzigen Form weiterzuentwickeln. Ein regelmafi-
ger Austausch zwischen Verkehrsunternehmen und Aufgabentrager zu eingegangenen Be-
schwerden findet aktuell nicht statt.

5.12 Bewertung Tarif und Ticketangebot

Im Markischen Kreis besteht ein sehr ausdifferenziertes Tarif- und Ticketangebot. Der kiinf-
tige Westfalentarif wird zu einer noch iibersichtlicheren Tarifstruktur beitragen.

Das Tarifsortiment des Ruhr-Lippe-Tarifs, das fiir alle OPNV-Angebote im Markischen Kreis
gilt, umfasst neben den Barfahrausweisen (EinzelTicket, 4erTicket und AnschlussTicket)
TagesTickets fiir 1 bzw. 5 Person(en) mit Giiltigkeit ab 9 Uhr bzw. am ganzen Betriebstag. Die
ZeitTickets umfassen Wochen-, Monats- und Jahreskarten fiir Schiiler und Jedermann; letz-
tere werden auch als 9 Uhr-Tickets vergiinstigt angeboten. Ferner werden SeniorenTickets
angeboten sowie eigene Tickets fiir Jugendliche (FunTicket, gilt einen Monat in einer Stadt
oder im gesamten ,,Netz Ruhr-Lippe®, an Schultagen allerdings erst ab 14 Uhr, in Verbindung
mit einer Schulwegkarte wird die Zeitbeschrankung aufgehoben; oder als FunAbo) bzw. den
Freizeitverkehr (Sauerland-Urlauber-Ticket, fiir max. zwei Erwachsene und drei Kinder im
Markischen Kreis, im Kreis Soest und im Hochsauerlandkreis, nur mit Berechtigungsausweis
oder Gastekarte). AuRerdem haben die NRW-weit giiltigen Fahrkarten wie SchonerTagTicket
etc. auch Giiltigkeit im Markischen Kreis. In den Stédten Iserlohn und Liidenscheid werden
Kurzstreckentickets angeboten. Dariiber hinaus werden JobTickets fiir ausgewahlte Arbeit-
geber ausgegeben. Fiir verschiedene Tickets im Jedermannverkehr gilt als Zusatznutzen die
Mitnahme weiterer Personen abends bzw. am Wochenende.

Es ergeben sich Uberpriifungsbedarfe fiir den Bereich Tarif und Ticket, um bspw. zusétzliche
Fahrgastpotenziale aktivieren zu konnen:

m  Ausweitung des Kurzstreckenangebots (3 Haltestellen 1 Euro) auf weitere Stadte

m  Giinstige Angebote fiir schwach nachgefragte Zeiten wie bspw. SVZ oder an Sonn- und
Feiertagen (entsprechend der TaTi-Kampagne)

®  Mitnahmeangebot einer weiteren Person sowie von Kindern im Freizeitverkehr

®  Giinstigere Ubergangstarife, Kragentarife etc. werden iiber den neuen Westfalentarif
geregelt und harmonisiert. (Tariflicher Ubergang zum VRR bleibt unverindert — Tarif-
kragen (Dortmund, Hagen, Teile Ennepe-Ruhr-Kreis) des Westfalentarifs, fiir weitere
Relationen in den VRR-Raum (z.B. Bochum, Essen) gilt unverandert NRW-Tarif.)

® Das derzeitige JobTicket weist im Markischen Kreis eine deutlich unterdurchschnittliche
Marktdurchdringung auf. Lediglich ein Arbeitgeber im Kreisgebiet nutzt den entspre-
chenden Abo-Service. Es kann festgestellt werden, dass der geringe Erfolg mehrere
Griinde hat: Ausbleibende Vertriebsbemiihungen, geringe Anreize fiir ein Arbeitgeber-
engagement, fehlender Bekanntheitsgrad, OPNV-Angebot nicht auf Berufspendler zu-
geschnitten, nicht ausreichend raumlich gebiindelte Nachfrage etc. Fiir das JobTicket
gilt, dass sowohl Ertrags- als auch Mengensteigerung abhangig von allen dargestellten
Aspekten sind. Im Bereich des Tarifes konnte bspw. eine zusatzliche Tarifoptimierung
durch die Spreizung des Rabatts je nach Entfernung sowie einer hoheren Rabattierung
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bei weiten Strecken umgesetzt werden. Eine grofere Flexibilitat fiir Bezugsgemein-
schaften (bspw. nicht nur betriebshezogen, sondern auch fiir Gewerbegebiete und so-
mit flir mehrere Firmen im Verbund) und die Gewéhrung eines Rabattes durch das Ver-
kehrsunternehmen bei einem Arbeitgeberzuschuss konnte die Marktdurchdringung des
JobTickets ebenfalls verbessern.

5.13 Bewertung Schiilerverkehr

Schrumpfung und Alterung der Bevolkerung fiihren vor allem in peripheren, landlich ge-
pragten Bereichen zu einem quantitativen Riickgang der Schiilerzahlen, wobei der Schiiler-
verkehr in entsprechenden Raumen eine zentrale Rolle bei der Finanzierung des OPNV
einnimmt. Schliefdungen, Zusammenlegungen und die Neuorganisation von Schulstandorten
fiihren zu einem gesteigerten Verkehrsaufwand und langeren Beforderungswegen, da bspw.
der Anteil der zu beférdernden Schiiler, bei riickldufigen Gesamtmengen, deutlich ansteigt.
Ebenso wirken immer differenziertere Stundenplane und die damit verbundenen Riickfahr-
ten im Schulverkehr leistungserhéhend.

Die Untersuchung zum Schiilerverkehr zeigt, dass die Erbringung dieser Verkehre durch die
MVG mit hoher Wirtschaftlichkeit, Qualitdt und Kundenzufriedenheit erfolgt. Die relevanten
Planungsablaufe hierfiir befinden sich weitgehend in der Hand der MVG*.

Die in Kapitel 4.3.15 formulierten Anforderungen an den Schiilerverkehr werden (bis auf
wenige Sonderfalle) flichendeckend eingehalten und in vielen Bereichen sogar iibererfiillt.
Der hohe Standard in den Schulverkehren ist positiv zu bewerten, sollte vor der Fragestel-
lung der Wirtschaftlichkeit und der Finanzierung des OPNV zukiinftig jedoch nicht ausge-
weitet werden. Die konsequente Anwendung der formulierten Qualitatsstandards zum Schii-
lerverkehr ist hierfiir der Handlungsrahmen.

5.14 Bewertung Verleihsysteme, Mitnahmeangebote und Mobilitats-
management

CarSharing

Innovative multimodale Angebote wie CarSharing, Fahrradverleihsysteme, Mitfahrsysteme
und integrierte Mobilitatsdienstleistungen sind im Markischen Kreis bislang kaum vertreten.
Im gesamten Markischen Kreis bestehen derzeit keine CarSharing Stationen; ein bereits
Ende der 1990er Jahre begonnenes CarSharing - Angebot in Iserlohn und Liidenscheid muss-
te nach einigen Jahren aufgegeben werden.

Hintergrund des Scheiterns war die Unterauslastung der Fahrzeuge im Tagesverlauf eines
Werktages, da bspw. kaum gewerbliche Partner gewonnen werden konnten, die fiir die wirt-
schaftlich notwendige Auslastung Sorge getragen hatten. Die Nutzung erfolgte fast aus-
schliefdlich durch Privatpersonen am Wochenende und am Abend.

47  vgl. PROZIV 2013: Untersuchung zum Schiilerverkehr im Mérkischen Kreis
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Fiir privates CarSharing sind auf den einschlagigen Anbieter-Plattformen einzelne Angebote
zu finden. Das Klimaschutzkonzept des Markischen Kreises schlagt die Einrichtung von pri-
vaten CarSharing - Borsen vor; erfahrungsgemaf ist es jedoch erfolgversprechender, Car-
Sharing - Systeme durch professionelle Anbieter aufbauen zu lassen und sie dabei durch ein
entsprechendes Marketing oder durch die Vermittlung von ,Ankerkunden® zu unterstiitzen.
Zumindest die groferen Stadte im Markischen Kreis sollten hierfiir ein ausreichendes Nach-
fragepotenzial bieten.

Fahrradverleihsysteme

Fahrradverleihsysteme mit einem Netz an Verleihstationen bestehen im Markischen Kreis
bislang weder fiir den Alltagsverkehr noch im touristischen Bereich. Allerdings ist der Marki-
sche Kreis gemeinsam mit Stromanbietern dabei, den Aufbau eines touristischen Leih-
Pedelec-Angebots voranzutreiben. Ein erstes Angebot gibt es bereits in Altena. Ferner bieten
Stromanbieter u.a. in Halver, Plettenberg und Werdohl an, Pedelecs testweise auszuleihen
und sie fordern zum Teil auch die Anschaffung eigener Pedelecs finanziell (z.B. Stadtwerke
Liidenscheid). Daneben gibt es sowohl Fahrradfachhandler als auch Hotelbetriebe, die Fahr-
rader fiir Ihre Kunden bereithalten.

2016 / 2017 wird am Bahnhof Letmathe ein Pedelec-Verleihsystem in Betrieb genommen
(Betreiber Iserlohner Werkstatten).

Mobilitditsmanagement

Das Ministerium fiir Bauen, Wohnen, Stadtentwicklung und Verkehr des Landes Nordrhein-
Westfalen hat im Jahr 2004 ein Netzwerk mit dem Namen ,verkehrssicheres Nordrhein-
Westfalen® gegriindet. Um die lokalen Aktivitdten zu unterstiitzen, wurde auf Ebene der
verschiedenen Regierungsbhezirke Netzwerke aufgebaut, die durch das Ministerium gefor-
dert werden.

Es wurden Koordinationsstellen in den Regierungshezirken eingerichtet, die zur Aufgabe
haben, Stadte, Gemeinden und Kreise zu unterstiitzen. Dabei geht es inshesondere um

®m die Einrichtung von Arbeitskreisen bzw. Runden Tischen,

®m  die Empfehlung von Maftnahmen fiir die lokale Verkehrssicherheitsarbeit,
®m die Suche nach erfolgreichen Projekten,

®m die Vermittlung von Kontakten zu Referenten und Experten,

®  die Vermittlung potenzieller Sponsoren,

m  weitere, wertvolle Hinweise zur Verkehrssicherheitsarbeit.

Der besondere Wert des Netzwerks liegt darin, sich nicht allein auf die klassische Ver-
kehrssicherheitsarbeit aus Verbesserung der Infrastruktur, Verkehrserziehung und Ver-
kehrsiiberwachung zu beschranken, sondern mit den umfassenden Ansétzen des Mobili-
tdtsmanagements bestimmte Zielgruppen bei ihrer eigenstandigen, sicheren und nachhalti-
gen Mobilitdt zu unterstiitzen. Im Fokus des Netzwerks stehen naturgemafs Kinder und Ju-
gendliche sowie altere Menschen als besonders gefahrdete Personengruppen im StraRen-
verkehr.

Der Markische Kreis befindet sich im Regierungskreis Arnsherg. ELf der 15 Stadte und Ge-
meinden des Kreises sind bereits Mitglied des Netzwerks. Bei etlichen Mitgliedskommunen
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im Kreis sind die ortlichen Netzwerke allerdings derzeit noch im Aufbau (Menden, Hemer,
Balve, Nachrodt-Wiblingwerde, Altena, Neuenrade, Herscheid, Plettenberg, Meinerzhagen).
Allein in Iserlohn gibt es bereits ein langer bestehendes Netzwerk.

2015 wurde das Netzwerk ,verkehrssicheres Nordrhein-Westfalen“ weiterentwickelt und
tragt seitdem den Namen Zukunftsnetz Mobilitat NRW mit Fachgruppen zu den Handlungs-
feldern betriebliches Mobilitditsmanagement, schulisches Mobilitdtsmanagement, Verkehrs-
entwicklungsplan, Mobilstationen, Verkehrssicherheit, Nahmobilitat, Mobilitat im landlichen
Raum und Kinderwege/Kinderraume.

Die Stadt Iserlohn ist dariiber hinaus Mitglied in der Arbeitsgemeinschaft ,fufigénger- und
fahrradfreundlicher Stadte, Gemeinden und Kreise in NRW* (AGFS). Die AGFS verfolgt dabei
neben einer Verbesserung der Infrastruktur inshesondere auch die Ansatze des Mobilitats-
managements zur Unterstiitzung nachhaltigen Mobilitatsverhaltens. Der Strategische An-
satzpunkt ist inshesondere der Umstieg von Pkw auf Fahrrad bei Kurzstrecken, da die AGFS
den motorisierten Kurzstreckenverkehr als Kernproblem vieler Stadte sieht.

Des Weiteren gibt es eine padagogische ,Lern- und Spielbroschiire” fiir Kinder ab 5 Jahren
zur Busnutzung. AuRRerdem werden von der Polizei Verkehrssicherheitstrainings an Schulen
durchgefiihrt. Daneben wird ein Verkehrssicherheitstraining auch im geringen Umfang von
der MVG angeboten.

Auch im Bereich des betrieblichen Mobilitaitsmanagements gibt es einzelne Bestrebungen
und Ansatze. So besteht im Rahmen des Ruhr-Lippe-Tarifs das Angebot eines Jobtickets fiir
Firmen, das allerdings derzeit nur von der Stadt Iserlohn und sonst von keinem Unterneh-
men im Markischen Kreis in genutzt wird. Zur Wahrnehmung des Jobtickets sind mindestens
30 Mitarbeiter erforderlich, von denen wenigstens 15 Neukunden sein miissen. Diese erhal-
ten dann ein Abo zu vergiinstigten Tarifen.

Sonstiges

Intergierte Mobilitatsdienstleistungen sind im Markischen Kreis bislang nicht verfiigbar. Die
kiinftige Einfiihrung von E-Ticketing bzw. HandyTickets bietet hierfiir die technische Platt-
form; allerdings ist das Gebiet der VRL das einzige in Nordrhein-Westfalen, in dem das E-
Ticket noch nicht eingefiihrt ist.

Die MVG halt ein Angebot fiir dltere Biirgerinnen und Biirgern vor: Fiir die Abgabe ihres
Fiihrerscheins bekommen Senioren von der MVG einen Fahrtgutschein iiber zwei Monate in
der hochsten Preiskategorie innerhalb der Verkehrsgemeinschaft Ruhr-Lippe im Wert von
etwa 500 €.

Die zukiinftige Etablierung von BegriiRungs-(Mobilitéts-)-Paketen fiir Neubiirger ware wiin-
schenswert.
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6 Verkehrsprognose

Die Verkehrsprognose erfolgt fiir den Markischen Kreis fiir das Jahr 2030. Dabei werden die
wesentlichen verkehrsrelevanten Entwicklungen im Kreis betrachtet, die Auswirkungen auf
die zukiinftige Mobilitat und Verkehrsnachfragen haben werden.

Fiir eine Abschatzung der zukiinftigen Verkehrsentwicklung kann auf folgende Basisdaten
zuriickgegriffen werden:

B Bevolkerungsentwicklung und Bevdlkerungsprognose nach Altersgruppen (kreis-,
stadt- und gemeindespezifisch)

B Entwicklung der Schiilerzahlen an den weiterfiihrenden Schulen im Kreisgebiet
B Allgemeine zukiinftige Entwicklungen bei der Motorisierung der Bevélkerung

B Planungsvorhaben der Stadte und Gemeinden im Markischen Kreis (Siedlungsstruk-
tur, Verkehrsinfrastruktur und OPNV-Infrastruktur)

B Planungsvorhaben der benachbarten Aufgabentrager mit Relevanz fiir Verkehrsver-
flechtungen

6.1 Zukiinftige Bevolkerungsentwicklung

6.1.1  Allgemeine Entwicklung im Markischen Kreis

Die zukiinftige Bevdlkerungsentwicklung im Markischen Kreis wird mittelfristig weiterhin
von Schrumpfung gekennzeichnet sein. Dabei haben alle Stadte und Gemeinden (mit Aus-
nahme der Stadt Hemer) mit Einwohnerverlusten zu rechnen. In Balve, Iserlohn, Nachrodt-
Wiblingwerde und Neuenrade wird der Riickgang eher unterdurchschnittlich ausfallen.
Prozentual die stérksten Verluste sind in Altena und Werdohl zu erwarten. Neben den rei-
nen Prognosewerten sind auch die siedlungsstrukturellen Planungen der einzelnen Stadte
und Gemeinden zu betrachten, die die Entwicklungsdynamik beeinflussen kdnnen. Als Bei-
spiel hierfiir konnen verstarkte Baulandausweisungen in Nachrodt-Wiblingwerde angefiihrt
werden.

B Tabelle 52: Bevolkerungsprognose fiir den Markischer Kreis (Angaben in 1.000 Personen)

Gemeinde / Stadt Einwohner 2012 Prognose 2030 Entwicklung 2012 - 2030
Altena 18.216 12.318 -5.898 [-32%]
Balve 11.929 11.217 -712 [-6%]
Halver 16.663 14.461 -2.202 [-13%]
Hemer 37.644 38.404 760 [2%]
Herscheid 7.199 6.273 -926 [-13%]
Iserlohn 94.755 85.263 -9.492 [-10%]
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Gemeinde / Stadt Einwohner 2012 Prognose 2030 Entwicklung 2012 - 2030
Kierspe 17.234 14.674 -2.560 [-15%]
Liidenscheid 75.281 64.921 -10.360 [-14%)]
Meinerzhagen 20.801 18.161 -2.640 [-13%]
Menden 55.384 46.539 -8.845 [-16%]
Nachrodt-Wiblingwerde 6.712 6.247 -465 [-7%]
Neuenrade 12123 11.269 -854 [-7%]
Plettenberg 26.265 21372 -4.893 [-19%]
Schalksmiihle 11.098 9.235 -1.863 [-17%)]
Werdohl 18.670 14.073 -4.597 [-25%]
Kreis 429.974 374.427 -55.547 [-13%)]

Quelle: Markischer Kreis, Erhebungen des Prognosetools fiir den demografischen Wandel ,,demosim® der Firma

statmath GmbH

Die vorangestellte Tabelle wird aus Griinden der Ubersichtlichkeit im Folgenden noch ein-
mal als Diagramm zusammengefasst.

B Abbildung 10: Bevolkerungsprognose im Markischen Kreis 2012 - 2030
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Quelle: eigene Darstellung nach Erhebungen des Prognosetools fiir den demografischen Wandel ,,demosim® der

Firma statmath GmbH

Die aktuelle Fliichtlingssituation ist in der vorangestellten Darstellung noch nicht beriick-
sichtigt. Aufgrund fehlender Daten kann der Effekt noch nicht serios abgeschatzt werden.
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Dennoch ist davon auszugehen, dass sich die Bevolkerungsentwicklung im Markischen Kreis
hierdurch verandern und der prognostizierte Verlust von -13% geringer ausfallen wird.

Neben der absoluten Bevélkerungsvorausberechnung fiir die Stadte und Gemeinden, wird in
der folgenden Tabelle die Vorausberechnung fiir verschiedene Altersgruppen dargestellt.
Diese Betrachtungsweise dient der Abschitzung der zukiinftigen OPNV-Nachfrage durch die
verschiedenen Gruppen und bildet somit eine Grundlage fiir eine spatere Angebotsausge-
staltung. Hier liegen Daten jedoch nur bis 2020 vor.

B Tabelle 53: Bevolkerungsvorausberechnung nach Altersstufen 2012 bis 2020

Entwicklung 2012 bis 2020
Gemeinde/ Unter 6- 6-18- 19-25- 26-60- Uber 60- Gesamt
Stadt Jahrige Jahrige Jahrige Jahrige Jahrige
-1.640 [- -2.771
29 [4%] | -824[-33%] | -274 [-19%] wl -62 [-1%] 7
Altena 20%] [-15,2%]
-192
-41[-7%] | -350 [-19%] | 25([3%] | -400[-7%] | 574 [21%]
Balve [-1,6%]
-86 -467 -892
-175 [-13% -671 [-89% 07 [12%
Halver [-10%] [-20%] 75 [13%] 711-8%] | 507 [12%] [-5,4%]
1198 28
-39 [-2%] | -666 [-12%)] | -147 [-4%)] 182 [1%)] ? >
Hemer [14%] [1,3%]
-345
-11[-4%)] | -202[-21%)] | -16 [-3%] | -356 [-10%] | 240 [12%)]
Herscheid [-4,8%]
-2 -2.02 -2.856 2.412 -3.570
73 7 826 [-10%] 5 4 3.57
Iserlohn [-6%] [-16%] [-6%] [10%] [-3,8%]
.58 -1.056
-82 [-8%)] 599 -213 [-14%] | -692[-9%] | 520 [13%] >
Kierspe [-22%] [-6,1%]
-258 -1729 -955 -2.395 1255 -4.082
Liidenscheid [-7%] (-17%] [-15%] [-7%] [7%] [-5.4%]
-1.059
-28[-3%] | -727[-22%] | -104[-6%] | -679 [-7%] | 479 [10%]
Meinerzhagen [-5.1%]
-90 -1.833 -2.395 1.282 -3.663
-627 [-14%]
Menden [-4%] [-24%] (-9%] [9%] [-6,6%]
-40 -1
Nachrodt- b -154 [-16%)] | -43[-8%] | -184[-6%] | 288 [17%] 33
Wiblingwerde | [-12%] [-2,0%]
-307
-48 [-7%] | -258 [-14%] | -81[-8%)] -194 [-3%] | 274 [10%]
Neuenrade [-2,5%]
-140 -1391 -2.061
-731[-20%] | -373 [-17%] 574 [9%]
Plettenberg [-10%] [-12%] [-7.8%]
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Entwicklung 2012 bis 2020
Gemeinde/ Unter 6- 6-18- 19-25- 26-60- Uber 60- Gesamt
Stadt Jahrige Jahrige Jahrige Jahrige Jahrige
-389 -560 -750
-1[0%] -134 [-15%] 334 [12%]
Schalksmiihle [-25%] [-10%] [-6,8%]
-55 -653 -1.039 -2.071
-412 [-24% 88 [29%
Werdohl tsol | Laaoe] | IR e % o)
-1.163 -11.599 -4.355 -15.270 9.963 -22.224
Kreis [-7%] [-19%] [-12%] [-89%0] [9%] [-5,2%]

Quelle: Markischer Kreis, Erhebungen des Prognosetools fiir den demografischen Wandel ,demosim® der Firma

statmath GmbH.

Ausziige aus der vorangestellten Tabelle werden aus Griinden der Ubersichtlichkeit im Fol-
genden noch einmal als Diagramm zusammengefasst.

B Abbildung 11: Verénderung der Altersgruppen im Markischen Kreis 2012 bis 2020

3.000

2,500

(=]

(=]
i=]
&

-L.000 g
-L.500
-2,000

2027
2,500

2.000 {
1500 1108 255 '
1.000 |
574
& =" l.
500 -an I- |
350 389

m6-18-|ahrige m =60-]ahrige

2412

1282

574
ZSE 275 334
1hG

1833

) 2 & g o
& & & o N PO
© o O - A 28 o Q

g < o > 2 S

\:)} é}(\ ) - Q\. &

W & o
F
\\\0
A

Quelle: eigene Darstellung nach Erhebungen des Prognosetools fiir den demografischen Wandel ,,demosim* der

Firma statmath GmbH
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6.1.2 Demographische Entwicklung nach Altersgruppen

Entwicklung der 6-18-Jdhrigen (Schiiler)

Die Altersgruppe der 6-18-Jahrigen, und damit der Schiiler, wird in den Jahren 2012 bis 2020
in allen Stadten und Gemeinden im Kreisgebiet riicklaufig sein. In absoluten Zahlen wird
sich diese Entwicklung in den Stddten Iserlohn, Liidenscheid und Menden am starksten aus-
pragen. Prozentual werden fiir die Stadt Altena die starksten Verluste prognostiziert (-33 %),
gefolgt von Schalksmiihle (-25 %) und der Stadt Werdohl (-24%).

Entwicklung der Altersgruppe der 19-25-)dhrigen (,,hochmobile Altersgruppe*)

Im Markischen Kreis ist lediglich in der Stadt Balve mit einem leichten Anstieg in der Alters-
gruppe der 19-25-]Jahrigen zu rechnen. In allen anderen Stadten und Gemeinden sind riick-
ldufige Tendenzen festzustellen. Fiir Altena, Plettenberg und Werdohl werden die groiten
Verluste prognostiziert.

Entwicklung der 26-60-)ahrigen (Grofiteil der Erwerbstatigen)

Die Bevdlkerung zwischen 26 und 60 Jahren*® nimmt an der Gesamtbevélkerung im Marki-
schen Kreis nahezu 50% ein. Diese starke Altersgruppe wird bis 2020 kreisweit um etwa

7-8 % zuriickgehen. Wahrend in Hemer eine weitgehend stabile Entwicklung zu verzeichnen
ist, wird sich der Riickgang in Nachrodt-Wiblingwerde und Neuenrade noch moderat aus-
wirken. Die stérksten Riickgdnge sind in Altena (-20%), in Werdohl (-12 %) und in Pletten-
berg (-11 %) zu erwarten.

Entwicklung der iiber 60-Jahrigen

Bei den iiber 60-)ahrigen wird — mit Ausnahme der Stadt Altena, fiir die auch bei den {iber
60-)ahrigen ein leichter Riickgang prognostiziert wird — zukiinftig ein deutlicher Anstieg zu
erwarten sein. Bis 2020 wird kreisweit mit einem Zuwachs von etwa 10 % in dieser Alters-
gruppe zu rechnen sein. Besonders stark wird sich der Zuwachs in Balve (+21 %) und
Nachrodt-Wiblingwerde (+17 %) auswirken.

Zusammenfassung

Fiir den Vergleich des Alterungsprozesses der Bevolkerung in den Stadten und Gemeinden
des Markischen Kreises wird das Verhéltnis junger Menschen zu alteren Menschen bis 2020
in der Abbildung 12 dargestellt*. Dabei wird deutlich, dass in Altena, Herscheid und
Schalksmiihle eine sehr starke Alterung der Gesellschaft zu erwarten ist. Demgegeniiber
stehen Hemer, Kierspe und Neuenrade — dort wird eine schwache Alterung prognostiziert.

48 Diese Gruppe kann fiir die weiteren Betrachtungen als Gruppe der Erwerbspersonen zusammengefasst
werden; Erwerbspersonen = Erwerbstatige und (sofort verfiighare) Erwerbslose

49 Ein Wert von 0,5 bedeutet hierbei bspw., dass auf eine/n 6 - 18 Jahrige/n zwei liber 60 Jahrige kommen, 0,33
entsprechend ein Verhaltnis von eins zu drei.
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B Abbildung 12: Entwicklung des Verhiltnisses zwischen junger und alter Bevolkerung zwischen
2012 und 2020
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Quelle: eigene Darstellung nach Erhebungen des Prognosetools fiir den demografischen Wandel ,,demosim* der
Firma statmath GmbH

Die dargestellten zielgruppenspezifischen Entwicklungen zeichnen sich bereits seit einigen
Jahren ab.

Das Service-Angebot im OPNV wurde im Mérkischen Kreis in der Vergangenheit nur verein-
zelt hieraufhin angepasst. Beispiele hierfiir sind die Einfiihrung des 60plusTickets bzw.
Abos, die MVG-Informationsbroschiire ,,Auf die Platze, fertig, Bus — alter werden, mobil blei-
ben“ oder Bus Trainings fiir Senioren. Eine konsequente Strategie, im Sinne eines Leitbildes
mit mittel- bis langfristigem Horizont, besteht zurzeit nicht.

6.2 Entwicklung des Arbeitsmarktes

Die aktuelle Entwicklung des Arbeitsmarktes im Markischen Kreis ist von der insgesamt
positiven Gesamtsituation auf Bundesebene beeinflusst. Seit 2008 ist ein kontinuierlicher
Anstieg der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten zu verzeichnen (+ca. 4.000 zwischen
2008 und 2015). Es zeigt sich somit eine stabile Beschéftigungssituation im Status quo. Lang-
fristig miissen jedoch folgenden Aspekten Beachtung geschenkt werden®:

B Der MK hat in Siidwestfalen die hochste Pendlerdynamik (jeder zweite sozialversiche-
rungspflichtig Beschaftigte (SvB) pendelt aus)

50 Siehe hierzu:
https://www.arbeitsagentur.de/web/wcm/idc/groups/public/documents/webdatei/mdaw/mjus/~edisp/l6019
022dstbai730305.pdf (abgerufen am 05.11.15)
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B Der MK hat heute ein negatives Pendlersaldo (ca. 5.000 mehr Aus- als Einpendler)

®  Das nordliche Kreisgebiet ist wirtschaftsstrukturell breiter aufgestellt als das siidliche
Kreisgebiet (ca. jeder dritte SvB im siidlichen Teil des MK ist in metallerzeugenden
oder metallverarbeitenden Betrieben beschiftigt)

B Lidenscheid (ca. 36.100) und Iserlohn (ca. 34.200) sind die Stadte mit den meisten Ar-
beitsplatzen

B 94,1% aller Betriebe im MK haben weniger als 50 Beschaftigte

B Das Potenzial an Schiilerinnen und Schiiler fiir Ausbildung und Studium geht immer
starker zuriick

B Wiein der Raumstrukturanalyse dargestellt finden Gewerbeflachenentwicklungen im
Kreisgebiet an unterschiedlichen Orten gleichzeitig statt. Oft wird in der Planung der
Gewerbeflidchen der Anschluss an den OPNV nicht beriicksichtigt. Die damit einherge-
hende Entwicklung und Umverteilung von Arbeitspldtzen haben somit eine bedeuten-
de Rolle fiir das Verkehrsgeschehen und dabei auch fiir das OPNV-Angebot im MK

Die dargestellten Aspekte zeigen auf, dass die Arbeitsplatzmobilitat heute schon von beson-
derer Bedeutung im MK ist. Durch etwaige Veranderungen der Arbeitsplatzstandorte (Erwei-
terungen, Umziige, Schlieflungen etc.) sind sowohl Arbeitnehmer sowie Arbeitgeber darauf
angewiesen, dass eine hohe Flexibilitat bei der Erreichbarkeit der unterschiedlichen Ar-
beitsplatzstandorte auch abseits des MIV gewahrleistet wird. Das geringe Potenzial an zu-
kiinftigen Auszubildenden (in der Regel kein Fiihrerscheinbesitz bzw. keine Pkw-
Verfiigbarkeit) und eine entsprechende Nachfrage an Auszubildenden ist nur ein Beispiel
hierfir.

6.3 Entwicklung der Versorgungs- und Einkaufsstruktur

Einzelhandel

Im Markischen Kreis sind in den kommenden |ahren Erweiterungen im Bereich der Einzel-
handelsstandorte vorgesehen, die jedoch ausschliellich von lokaler Bedeutung sind. Beste-
hende bzw. in den letzten Jahren fertiggestellte Projekte wurden im Rahmen der Raumstruk-
turanalyse aufgenommen und sind entsprechend in den weiteren Arbeitsschritten beriick-
sichtigt.

Soziale Infrastruktur

Im Bereich der Entwicklung sozialer Infrastrukturen sind aktuell keine Projekte von kreis-
weiter Bedeutung benannt, die entsprechend bei der MaRnahmenentwicklung des OPNV-
Angebots, auf Ebene des Nahverkehrsplans, zu beriicksichtigen sind.
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Entwicklung im Bereich Freizeit und Tourismus

Wesentliche Erweiterungen im Bereich von Freizeit-, Sport und Erholungsanlagen sowie im
Bereich des Tourismus sind nicht geplant.

6.4 Entwicklung der Motorisierung und des Verkehrsverhaltens

Im Markischen Kreis sind iberdurchschnittlich viele PKWs zugelassen. Die PKW-Dichte liegt
hier um 6,5 Prozent héher als im Regierungsbezirk Arnsberg und um 5,1 Prozent hoher als
im Land NRW>'. Nur zwei Kommunen weisen unterdurchschnittliche Werte auf - Werdohl
mit -1,2 bzw. -2,4 Prozent und Liidenscheid mit -0,6 bzw. -1,8 Prozent. Einzelne Kommunen
wie etwa Herscheid oder Schalksmiihle iibersteigen mit ihren Zulassungszahlen die Regie-
rungsbezirkswerte weit mit +12,5 bzw. +12,4 Prozent und die Landeswerte mit +12,4 bzw.
+12,2 Prozent®,

Mafigeblich fiir die Entwicklung der Motorisierung und das Verkehrsverhalten ist unter an-
derem die Weiterentwicklung der Verkehrsinfrastruktur. Die geplanten Neu- bzw. Ausbau-
mafinahmen im klassischen Straennetz sind in den entsprechenden Bedarfsplanen des
Bundes (Bundesverkehrswegeplan ,,BVWP*) und des Landes (Bedarfsplan des Landes
NRW) dokumentiert. Hierbei wird unterschieden zwischen Maftnahmen des vordringlichen
Bedarfs (Baurechtsschaffung vorgesehen) und des weiteren Bedarfs (Erlangung des Pla-
nungsrechts). Der Sachstand hierzu kann auf der Internetseite des Ministeriums fiir Bauen,
Wohnen, Stadtentwicklung und Verkehr des Landes Nordrhein-Westfalen unter:
http://www.mbwsv.nrw.de/verkehr/strasse/Strassenplanung/index.php abgerufen werden.

Vor dem Hintergrund der dargestellten Entwicklungen im Bereich der Strafeninfrastruktur,
einer Mobilitatskultur im Markischen Kreis, in der das Auto eine bedeutungsvolle Rolle ein-
nimmt, und der sich in der Regel nur langsam verdandernden Mobilitatroutinen, ist davon
auszugehen, dass in den kommenden Jahren die Nutzung des Pkw sich nicht grundlegend
verandern wird. Somit bleibt auch der Grad der Motorisierung der Bevdlkerung unverandert.
Dennoch ist deutschlandweit der Trend zu beobachten, dass der Autobesitz und auch die
Autonutzung bei jungen Menschen riicklaufig sind und das Auto in der jiingeren Generation
haufig kein Statussymbol mehr ist. Somit ist fiir die Zukunft davon auszugehen, dass nur
eine langsame Verschiebung zu Gunsten des Umweltverbundes und somit auch vom MIV
zum OPNV im Méarkischen Kreis zu erwarten ist.

6.5 Abschitzung der zukiinftigen Nachfrageentwicklung im OPNV

®m Der Riickgang der Schiilerzahlen fiihrt schon jetzt zu Schulstandortverlagerungen,
Schulschliefungen bzw. Schulzusammenlegungen. Die Fahrten im Schulverkehr sind
jedoch nicht im gleichen Mafe mit der Schiilerentwicklung riicklaufig. Durch die Ver-
anderung der Schullandschaft sind Anpassungen auf den Schulverkehrsrelationen
notwendig und fiihren zu zusatzlichen Beférderungsbhedarfen bzw. zu langeren Reise-

51 Vgl. Markischer Kreis 2014: Strategiepapier zur Férderung der Elektromobilitét
52 Markischer Kreis 2013: Klimaschutzkonzept des Markischen Kreises S. 42
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weiten. Die Anzahl der fahrtberechtigten Schiiler wird von 2015 bis 2020 um -2.700 Per-
sonen bzw. -12,1 % zuriickgehen. Die Fahrschiilerquote® steigt demgegeniiber von

43,2 % in 2015 auf 44,3% in 2020 an, in der weiteren Projektion bis 2025 auf anna-
hernde 45%>.

Aus neueren Trendbetrachtungen wird augenfillig, dass die hochmobile Altersgruppe
der 19-25-Jahrigen sich aktuell durch einen riicklaufigen Pkw-Besitz auszeichnet. Die-
ser Effekt ist in den Stadten ausgepragter als auf dem Land. Dennoch ist es notwendig,
dass sich der OPNV auch auf diese, zahlenmaRig kleine Gruppe einstellt, die iiber-
durchschnittlich viele Wege pro Tag zuriicklegt. Neben dem Ausbildungs- und Berufs-
verkehr ist der Freizeitverkehr, auch in den Abend- und Nachtstunden, in dieser Alters-
gruppe stark ausgepragt.

Der Riickgang der Erwerbstatigen und die weitere Ausbreitung flexibler Arbeitszeiten
werden die Verkehrsspitzen im Berufsverkehr weiter abflachen.

Durch die bereits heute schon starke Altersgruppe der iiber 60-Jahrigen (generell hohe
Pkw-Verfiigbarkeit, in sich sehr differenziert zu betrachtende Altersgruppe) wird auf
der einen Seite der Freizeitverkehr zukiinftig an Bedeutung gewinnen, auf der anderen
Seite muss sich der OPNV auf eine ilter werdende Gesellschaft einstellen. Neben der
barrierefreien Nutzbarkeit des OPNV werden auch in den Bereichen der Fahrplanin-
formationen und des Fahrscheinvertriebs, bei der Ausgestaltung der zu bedienenden
Quellen und Ziele und des Fahrplanangebots Anpassungen notwendig werden.

Bezogen auf das Nachfragepotenzial der iiber 60-Jahrigen fiir den OPNV, sind folgende
Aussagen festzuhalten:

® Das Fahrgastaufkommen der Senioren ist in den vergangenen |ahren — trotz demogra-

fischen Wandels und eines attraktiven Seniorentickets — zuriickgegangen, weil Senio-
ren langer den eigenen PKW nutzen.

Hochbetagte befriedigen ihre Mobilitdtsbediirfnisse im Status quo kaum / nicht mit dem
OPNV. Dies liegt jedoch oftmals am jetzigen Wohnstandort (Wohnstandorte &lterer
Menschen (Hochbetagter) begriinden Mobilitdtseinschrankungen).

,Silver-Agers* stellen fiir den OPNV eine interessante Kundengruppe dar. Sie sind frei
in ihrer Verkehrsmittelwahl und ein Grofiteil ihrer Wege sind dem Freizeitverkehr zu-
zurechnen. Damit sind sie nicht (zwangslaufig) zeitgleich zu den Hauptaufkommenszei-
ten des Berufs- und Ausbildungsverkehrs Fahrgiste des OPNV. Aufgrund der Wahlfrei-
heit wird jedoch ein zum MIV konkurrenzfahiges Angebot bendétigt, da bspw. der Kom-
fort einen hohen Stellenwert innerhalb dieser Gruppe einnimmt.

Anteil der fahrtberechtigen Schiiler an den Schiilern insgesamt
vgl. PROZIV 2013: Untersuchung zum Schiilerverkehr im Markischen Kreis. S. 14
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6.6

Abschatzung der zukiinftigen Verkehrsentwicklung bis 2030
(ohne Beriicksichtigung von MaBnahmen im offentlichen Ver-
kehr)

Die aktuelle Fliichtlingssituation wird den bis 2030 prognostizierten Bevolkerungs-
riickgang abschwéchen. Der ausgepréagte Schrumpfungsprozess im MK wird dennoch
dazu fiihren, dass innerhalb des Kreisgebiets zukiinftig in Summe weniger Wege zu-
riickgelegt werden und somit der Verkehr (ausgedriickt in Personenkilometer) hier-
durch abnehmen wird.

Die Lage des Markischen Kreises vor allem mit raumlicher Nahe zum Ruhrgebiet fiihrt
zu vielfdltigen und intensiven iiberlokalen und tiberregionalen Verkehrsverflechtun-
gen. Dortmund als angrenzende Grofstadt hat in den Markischen Kreis hinein Bedeu-
tung: Es ist Arbeits-, Ausbildungs- und Dienstleistungszentrum und somit auch wich-
tigster Arbeitsplatzstandort fiir den Markischen Kreis. Auch nach Hagen bestehen
wichtige Verflechtungen. Hagen hat mit seiner oberzentralen Bedeutung auch eine
Versorgungsfunktion fiir den MK. Die Anziehungskraft der Zentren wird zu in ihrer
Bedeutung gesteigerten Verkehrsbeziehungen fiihren und zu einer entsprechenden
Verkehrsnachfrage fiihren. Kreisgrenzen tiberschreitende Verkehre werden zukiinftig
noch an Bedeutung gewinnen, die Personenkilometer auf diesen Relationen in Sum-
me zunehmen.

Art und Ort der Entwicklung neuer Siedlungs- und Gewerbeflachen bestimmen maf3-
gebend das Mobilitatsverhalten der kiinftigen Bewohner und Nutzer dieser Flachen.
Einen Bedeutungsiiberschuss haben die Stadte und Gemeinden im Norden gegeniiber
dem Siiden. Zukiinftig verstarkte Pendelbeziehungen zwischen dem nérdlichen und
dem siidlichen Bereich des MK erscheinen wahrscheinlich.

Liidenscheid und Iserlohn haben heute schon eine sehr hohe Bedeutung fiir alle wei-
teren Stadte und Gemeinden im Kreisgebiet. Es ist davon auszugehen, dass die ver-
kehrlichen Beziehungen in Richtung der beiden Stadte zukiinftig weiter an Bedeutung
gewinnen werden und dabei der OPNV in seiner Funktion ebenfalls eine zunehmend
wichtigere Rolle einnehmen wird.

Das Auto nimmt im Status quo eine zentrale Rolle in der taglichen Mobilitat im Marki-
schen Kreis ein und wird auch in den kommenden Jahren weiterhin eine zentrale Rolle
spielen. Jedoch zeichnet sich der allgemeine Trend in der Mobilitatsnachfrage aktuell
durch einen zunehmend pragmatischeren Umgang mit dem Auto — inshesondere bei
jlingeren Menschen sowie in gréfieren Stadten — aus. Der Fiihrerschein ist in Regionen
mit guten OPNV Verbindungen lingst kein Muss mehr und der eigene Pkw als Status-
symbol hat in vielen Bevélkerungskreisen nicht mehr den gleichen Stellenwert wie
noch vor wenigen Jahren. Indiz fiir diese Entwicklungen sind unter anderem die ab-
nehmende Fiihrerscheinquote bei jungen Menschen sowie das steigende Durch-
schnittsalter von Pkw-Haltern bzw. -Erstkaufern. ,,Nutzen statt Besitzen ist ein weite-
rer Trend, der die gesellschaftliche Rolle des Besitzes eines eigenen Autos schwacht
und die Bedeutsamkeit des OPNV stérkt.

Nahverkehrsplan Markischer Kreis

plan:mobil

193



plan:mobil

Vor dem Hintergrund der dargestellten Entwicklungen werden folgende Abschatzungen fiir
die zukiinftige Verkehrssituation getroffen:

B Abbildung 13: Abschétzung der zukiinftigen Verkehrsentwicklung bis 2030 im Markischen Kreis

Bevolkerung Verkehrinsg. OPNV
(Personenkilometer) (Fahrgéste)

-0
-10% 5%

N s “7%

Bestand  Prognose 2030 Bestand  Prognose 2030 Bestand  Prognose 2030

Zusammenfassend kann festgestellt werden, dass im Markischen Kreis weniger Menschen
leben werden (Abschétzung von 10% aus demographischer Entwicklung und Zuziigen von
Fliichtlingen). Die Gesamtanzahl der Wege wird sich entsprechend der geringeren Bevélke-
rungszahl reduzieren. Jedoch wird die Verkehrsleistung in Personenkilometern nicht glei-
chermaflen sinken, da éltere Menschen ldnger mobil sein und im Rahmen von Strukturdnde-
rungen langere Wege zuriickgelegt werden (Abschatzung eines Riickgangs der Verkehrsleis-
tung von 5 %). Diese Verdnderungen bedeuten bezogen auf die Fahrgastzahlen der MVG im
Jahr 2014 von ca. 31 Mio., dass es trotz gesteigerter OPNV-Akzeptanz zu einem durchschnittli-
chen Riickgang von ca. 150.000 Fahrgasten pro Jahr kommen wird. Dies entspricht bis zum
Jahr 2030 einem Riickgang von rund 7%.
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7 Mafnahmenkonzeption

Das OPNV-Angebot im Markischen Kreis ist iiberwiegend als gut zu bewerten. Bestehende
Strukturen sind unter Beriicksichtigung der in den Entwicklungszielen definierten Standards
zu optimieren und weiterzuentwickeln. Mit der Mafinahmenkonzeption werden die wesent-
lichen Aufgaben zur Erreichung dieser Ziele beschrieben. Neben den Entwicklungszielen
bilden die Analyse des OPNV-Angebotes, die Zustandsbewertung, die Riickmeldungen der
Stadte und Gemeinden und die Mangelanalyse die Grundlagen. Ferner finden die liberge-
ordneten Planungen in den Stadten und Gemeinden sowie Anregungen und Hinweise der
beteiligten Planungspartner Beriicksichtigung.

In der Mafdnahmenkonzeption werden die einzelnen Mafinahmen getrennt nach verschie-
denen Handlungsfeldern dargestellt. Diese sind:

B Liniennetz, Fahrplan und Verkniipfung analog des Vorgehens in der Mangelanalyse
mit den Kriterien Erschlieffungsqualitat, Bedienungsqualitat und Verbindungsqualitat

B Infrastruktur und Betrieb
B Fahrgastinformation und Marketing
B Qualitatsstandards und Qualitatskontrolle

®  Weitere Handlungsfelder

Es werden Mafnahmen und Priifauftrage dargestellt:

B MaRnahmen sind konkrete Planungsvorhaben zur verkehrlichen und / oder wirt-
schaftlichen Verbesserung und Weiterentwicklung des OPNV-Angebotes, die im Zeit-
raum von fiinf Jahren (2017 — ca. 2021) umgesetzt werden sollen. Die Umsetzung einer
Mafnahme setzt ein positives Ergebnis einer vorgelagerten Nachfrageabschatzung vo-
raus. Diese wird aus verkehrlicher sowie wirtschaftlicher Sicht analysiert und detail-
liert bewertet.

B Priifauftrdge sind Ansitze zur Weiterentwicklung des OPNV, fiir die weiterer Unter-
suchungs- und Abstimmungsbedarf im Rahmen der konkreten Umsetzung besteht. Da-
zu konnen z. B. weitere Nachfrage- und / oder Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen
zdhlen sowie die Priifung moglicher umfangreicherer Umsetzungskonzepte und Ver-
kniipfungen mit Linien in benachbarten Verkehrsraumen. Priifauftrage werden im Fol-
genden nicht monetar bewertet.

Einfiihrung einer Probephase bei Verinderungen im OPNV-Angebot

Fiir kiinftige Erprobungen der im Folgenden beschriebenen Verbesserungsmafinahmen im OPNV-
Angebot ist generell eine Probephase vorgesehen, die in der Regel mindestens zwei Jahre dauern
soll. Sie dient der Uberpriifung der Akzeptanz von Verdnderungen im OPNV-Angebot durch die Fahr-
géste, aber auch der Priifung der betrieblichen Umsetzbarkeit der Anderungen.
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7.1 Handlungsfeld Liniennetz, Fahrplan und Verkniipfung

Die MaRnahmenkonzeption im Handlungsfeld Liniennetz, Fahrplan und Verkniipfung wird
nachfolgend im Detail beschrieben. Zunichst erfolgt ein kurzer Uberblick iiber die Schwer-
punkte, die im Nahverkehrsplan fiir dieses Handlungsfeld gesetzt werden. Anschliefiend
werden die einzelnen MaRBnahmen linien- bzw. teilraumbezogen dargestellt.

Dariiber hinaus werden Priifauftrige fiir die Weiterentwicklung des OPNV-Angebotes for-
muliert. Diese Untersuchungsansatze sollen im Rahmen der Umsetzung des Nahverkehrs-
plans konkreter bearbeitet und mit den betroffenen Planungsbeteiligten im Detail abge-
stimmt werden. Diese Priifauftrage beziehen sich auf Untersuchungsgegenstéande im Ver-
kehrsraum des Markischen Kreises, aber auch auf Relationen in die benachbarten Verkehrs-
raume.

7.1.1 Nachfragedaten als dezidierte Planungsgrundlage

Fiir die Bewertung des bestehenden und fiir die Planung des zukiinftigen OPNV-Angebotes
sind Nachfragedaten unabdingbar. Basisinformationen fiir die Analyse, fiir die Planung und
auch fiir eine spatere Einnahmeaufteilung sind linienbezogene Nachfragezahlen und die
Ein- und Aussteiger nach Haltestellen. Aus diesen Daten kénnen wesentliche Grundinforma-
tionen zur Bedeutung der Linien (Bewertung der Angebotsqualitat, Uberbedienung, Unter-
bedienung) und der Haltestellen (z. B. im Zusammenhang mit den Ausstattungsstandards)
abgeleitet werden.

Ist eine zeitlich differenzierte Nachfrage auf den Linien (z. B. nach Stundengruppen) vor-
handen, knnen z. B. genauere Aussagen zu den Verkehrszeiten und dem entsprechenden
Bedarf bzw. den vorzuhaltenden Kapazitaten getroffen werden. Aber auch die Detailplanung
von Linien- und bedarfsgesteuerten Verkehren in Abhangigkeit der tageszeitlich sich veran-
dernden Fahrgastnachfrage kann mit dieser Grundlage effizienter erfolgen. Inshesondere
auch im Hinblick auf die Entwicklung des Versorgungs- und Freizeitverkehrs sind solche
Detailinformationen zur Nachfrage relevant.

Entsprechende Daten sollten durch Ein- und Aussteigerzahlungen in den Fahrzeugen
und/oder Haltestellen als Vollerhebung aller Fahrten, oder in Form von Stichprobenerhe-
bungen mit der Festlegung von bestimmten Zeitintervallen sowie entsprechender Hoch-
rechnung auf Tageswerte erhoben werden. Fiir eine detaillierte Analyse der OPNV-
Nachfrage und dem Abgleich mit dem vorhandenen Angebot sind die Quelle-/Ziel-
Relationen der Fahrgaste von Bedeutung. Mit diesen Informationen kénnen wesentliche
Strukturen des Liniennetzes {iberpriift und iiberplant werden. Quelle-/Ziel-Relationen kdn-
nen bspw. sind liber eine Fahrgastbefragung erhoben werden. Um Aussagen iiber die Ent-
wicklung der unterschiedlichen Verkehrszwecke treffen zu konnen, ist es hilfreich, die Be-
deutung der Verkehrszwecke in der bestehenden OPNV-Nachfrage zu kennen. Daraus kén-
nen weitere Potenziale fiir den OPNV abgeschatzt werden.

Die Daten konnen in ihrer Weiterentwicklung dafiir genutzt werden, um Manahmen fiir
besondere Siedlungsformen (bspw. verdichtete Neubauquartiere, periphere Streusiedlun-
gen, hochverdichtete Bestandsquartiere etc.) im Markischen Kreis abzuleiten.
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Vor diesem Hintergrund wird fiir den Markischen Kreis folgender Priifauftrag formuliert:

Priifauftrag: Kontinuierliche Uberpriifung des bestehenden OPNV-Angebotes anhand eines umfas-
senden Bewertungskatalogs

Regelmafige, standardisierte Aufnahme der Fahrgastnachfrage zur Uberpriifung der verkehrli-
chen und wirtschaftlichen Qualitat

Evaluation des OPNV-Angebotes anhand eines umfassenden Bewertungskatalogs, zum Bei-
spiel

e mit Untersuchung der Akzeptanz der Anderung im OPNV-Angebot bei Fahrgisten,

e mit Betrachtung der Auswirkungen bei der Einrichtung zusatzlicher Fahrten oder dem

Einsatz groRerer Fahrzeuge auf die Wirtschaftlichkeit der Linie insgesamt (ggf. auch
auf weitere Linien bei Umlaufverbiinden der eingesetzten Fahrzeuge) oder

e die Priifung der Auswirkungen auf die Verstandlichkeit und Systematisierung eines
vertakteten Fahrtenangebotes (inklusive der Verkniipfungsméglichkeiten).

Vor dem Hintergrund zu erwartender hoher Kosten, wird ein kooperatives Vorgehen zwischen
Verkehrsunternehmen und Aufgabentréager bei der Erstellung der entsprechenden Untersu-
chungen als zielfiihrend erachtet.

7.1.2 Verbesserung der Umsteigesituation

Fiir alle Verkniipfungspunkte gilt, dass die Linien des OPNV sinnvoll aufeinander abge-
stimmt sein sollten. Daher sind Umsteigesituationen an den Verkniipfungspunkten gemaf
den definierten Umsteigezeiten des Anforderungsprofils (vgl. Kap. 4.3.5) beizubehalten bzw.
zu optimieren (vgl. Kap 5.4.2). Die Anpassung von Fahrplénen fiir einen optimalen Umsteige-
vorgang wird fiir verschiedene Linien notwendig werden. Beispielsweise sind Anschliisse an
die RB 54 mit ihren verdanderten Ankunfts- und Abfahrtszeiten im Markischen Kreis zu be-
riicksichtigen. Zudem ergeben sich durch die Reaktivierung der RB 25 zwischen Meinerzha-
gen und Liidenscheid neue Anschlussprioritdten zwischen Bus und Schiene.

A-PA1 |Priifauftrag: MaRnahmen zur Sicherung der Anschlussqualitat

Hintergrund:

Bei einem Umstieg zwischen den Angeboten im OPNV sollen kurze Ubergangszeiten vorhanden
sein. Damit der Umstieg auch gewahrleistet werden kann, sind Mafinahmen zur Anschlusssicherung
zu treffen.

Planungsansatz:

Ziel dieses Priifauftrags ist die Sicherung und Verbesserung der Anschlussqualitdt im OPNV im
Markischen Kreis auf Basis der im Anforderungsprofil definierten Umsteigezeiten.

Dabei ist die Anschlussqualitat an allen Wochentagen zu beriicksichtigen.

Grundlage fiir die Sicherung und Verbesserung der Anschlussqualitat bilden wichtige Daten,
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etwa zur Piinktlichkeit/Fahrplanzuverldssigkeit, welche mit Hilfe des kiinftigen RBL/ITCS der
MVG bereit gestellt werden konnen. Sobald die Auswertungen durch das RBL/ITCS stabil im
Einsatz sind, sollte das Projekt angestofien werden.

Priifung des Einsatzes geeigneter technischer Einrichtungen.

Darstellung der Anschlusssicherung im Fahrplan unter Beriicksichtigung der Anschlusspriorita-
ten.

Riickfallebene innerhalb des Qualitatsmanagements definieren (siehe P-A2).

Verkehrliche Bewertung:

optimierte Anschliisse mit kurzen Ubergangszeiten und dadurch Reisezeitverkiirzung

Gewahrleistung von verldsslichen Anschliissen

Beteiligte:
Markischer Kreis, Verkehrsunternehmen, NWL

Umsetzung:
mittelfristige Umsetzung

A-PA2 | Priifauftrag: Anschlussgarantie als Erweiterung der Mobilitatsgarantie/Kundengarantie

Hintergrund:

Erganzung der landesweiten Plinktlichkeitsgarantie ,,Mobilitatsgarantie NRW* (s. Kapitel 4.3.7)

Planungsansatz:

Anschlussverluste konnen - je nach Bedienungshaufigkeit der anschlieBenden Linie - die fahr-
planméRige Reisezeit im Einzelfall erheblich verldngern. Dies ist besonders bei Linien proble-
matisch, die nur relativ selten verkehren, z.B. im regionalen Busverkehr. Fiir Anschliisse, die
trotz betrieblicher Anschlusssicherung nicht herstellbar sind, miissen den betroffenen Fahrgas-
ten Ersatzlosungen geboten werden, damit sie ihr Fahrziel in angemessener Zeit erreichen
konnen. Im Rahmen der ,,Anschlussgarantie” ist hier die Nutzung eines Taxis eine praktikable
Losung. Da die Anschlusssicherheit neben der Piinktlichkeit einen grofRen Einfluss auf die Zu-
friedenheit der 0PNV-Kunden hat, steigert die Anschlussgarantie maRgeblich das Qualitats-
empfinden der Kunden.

Als Kriterien zur Definition von Relationen mit Anschlussgarantie sind insbesondere die Fahr-
tenhaufigkeit (Stundentakt bzw. keine alternative Fahrtmaoglichkeit), die Verkniipfungspunkte
mit ihren definierten Umsteigezeiten sowie die Einstufung der Relation in die Netzhierarchie

(Regionalverkehr auf Achsen und Hauptverbindungen) zu nennen.

Desweiteren sind Raume zu beriicksichtigen, die nur durch ein geringes Fahrtenangebot er-
reichbar sind. Hierfiir ist ein Projekt zur Beforderungsgarantie fiir ausgewahlte Haltestellen
(z.B. Neuebriicke (Linie 95), Valbert Ort (ALF 96), Deilinghofen Kirche (ALF 25), lhmert
Berkenhoff (ALF 4), Altena Pleuger (Linie 35)) zu priifen.

Als Referenz fiir die Einfiihrung einer Anschlussgarantie kdnnen beispielsweise die Verkehrs-
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unternehmen Duisburger Verkehrsgesellschaft AG oder die Stadtwerke Miinster GmbH, welche

das erprobte Konzept der WVG-Gruppe aufgegriffen haben, genannt werden.

Beteiligte:
Markischer Kreis, Verkehrsunternehmen, NWL

Umsetzung:
kurzfristige Umsetzung

Da verschiedene Linien an mehreren Verkniipfungspunkten gebunden sind, kénnen defi-
nierte Umsteigezeiten nicht immer an allen Verkniipfungspunkten eingehalten werden. Im
Rahmen der linienscharfen Betrachtung sind daher Prioritdten in der Anschlussbildung
festzulegen. Die nachfolgende Tabelle verdeutlicht, welche Anschlussprioritét bei der Fahr-
plangestaltung von Bedeutung ist. Dargestellt sind ausschliefilich Buslinien, die mehr als
einen Verkniipfungspunkt bzw. Verkniipfungen in verschiedene Richtungen aufweisen:

Anschlussprioritaten

Hintergrund:

Eine Linie, die mehrere Verkniipfungspunkte bedient, kann unter Umsténden nicht bei allen Ver-
kniipfungspunkten einen Anschluss auf weitere Linien herstellen.
Die dargestellten Prioritaten beziehen sich auf Hin- und Riickrichtung.

Planungsansatz:

Grundlagen fiir die Bildung der Anschlussprioritaten sind gewachsene Umsteigebeziehungen,
aber insbesondere auch Nachfragepotenziale auf einer Umsteigerelation (z.B. Pendlerdaten). Zu
beachten sind daneben weitere Fahrtmaglichkeiten und Taktfolgen der Linien.

In der Regel ist die Prioritat auf eine schnelle Verbindung ausgerichtet, daher wird bei alternati-
ven Verbindungen auf einer Relation mit einer Verkniipfung zwischen zwei Buslinien oder ei-
ner Buslinie und dem SPNV der Verkniipfung zum SPNV in der Anschlussprioritat Vorrang ge-
wahrt, wenn dadurch eine kiirzere Fahrzeit erzielt werden kann.

Fiir die Herstellung moglichst vieler geeigneter Anschlussbeziehungen sind die weiteren Priori-
tatsstufen in der Fahrplangestaltung zu beriicksichtigen, sofern dies eine wirtschaftliche Pla-
nung der Linien zuldsst.

Die dargestellten Anschlussprioritdten beziehen sich auf den (Takt-) Fahrplan montags bis
freitags. Gegebenenfalls sind in den iibrigen Verkehrszeiten alternative Verkniipfungen auf den
genannten Verbindungen vorzunehmen, wenn die genannten Linien zu diesen Zeiten in ande-
ren Zeitlagen verkehren.

von Linie | aufLinie | Verkniipfungspunkt Verbindung Prioritat
60 S2 Werdohl Bf. Neuenrade - Werdohl - Liiden- 1
scheid
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60 RE 16/ Werdohl Bf. Neuenrade - Werdohl - Altena -
RB 91 Letmathe - Hagen
60 RB 54 Neuenrade Bf. Werdohl - Neuenrade - Menden -
Frondenberg
54 RE16/ Plettenberg Bf. Herscheid - Werdohl - Altena -
RB 91 Letmathe - Hagen
54 RB 52 Liidenscheid Bf. Herscheid - Liidenscheid - Hagen
54 S1 Lidenscheid Sauerfeld | Herscheid - Altena - Iserlohn
Z0B
54 RB 25 Liidenscheid Bf. Plettenberg - Herscheid - Mei-
nerzhagen - Kéln
70 S2 Plettenberg Griinestr. | Attendorn - Plettenberg - Werdohl
Z0B - Liidenscheid
70 54 Plettenberg Griinestr. | Attendorn - Herscheid - Liiden-
Z0B scheid
134 S1 Ludenscheid Sauerfeld | Halver - Liidenscheid - Altena -
oder Christuskirche Iserlohn
134 S2 Lidenscheid Sauerfeld | Halver - Liidenscheid - Werdohl -
Z0B Plettenberg
134 54 Lidenscheid Sauerfeld | Halver - Liidenscheid - Herscheid -
Z0B Plettenberg
134 RB 25 Oberbriigge Bahnhof | Halver - Oberbriigge - Meinerzha-
gen - Koln
S1 S3 Iserlohn Bf. Liidenscheid - Altena - Iserlohn -
Menden
S1 RB 25 Liidenscheid Bf. Iserlohn - Altena - Liidenscheid -
Kierspe - Meinerzhagen -Koln
S1 RE16/RB9 Altena Bf. Iserlohn — Nachrodt — Altena —
1 Werdohl — Plettenberg — Siegen
S2 RB 25 Liidenscheid Bf. Plettenberg - Werdohl - Liiden-
scheid - Kierspe - Meinerzhagen -
Koln
S2 RE 16 / Werdohl Bf. oder Plet- | Liidenscheid - Werdohl - Pletten-
RB 91 tenberg Bf. berg - Siegen
S2 RB 52 Liiddenscheid Bf. Plettenberg - Werdohl - Liiden-
scheid - Hagen
S3 RB 54 Menden Bf. Iserlohn - Menden - Balve -
Neuenrade
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1 RE 16 / Iserlohn Bf. Menden - Hemer - Iserlohn - Ha-
RB 91 gen
1 RB 54 Menden Bf. Iserlohn - Hemer - Menden - Balve
- Neuenrade
1 RB 54 Menden Bf. Iserlohn - Hemer - Menden -
Frondenberg - Unna
1 S1 Iserlohn Bf. Menden - Hemer - Iserlohn - Alte-
na - Liidenscheid
1 RE16/ Letmathe Bf. bzw. Iserlohn — Letmathe — Hagen
RB91 Hohenlimburg Bf.
33 S1 Altena Bf. Hemer - Altena - Liidenscheid
33 RE 16 / Altena Bf. Hemer - Altena - Letmathe - Ha-
RB 91 gen
33 RE16 / Altena Bf. Hemer - Altena - Werdohl - Plet-
RB 91 tenberg - Siegen
33 S1 Altena Bf. Hemer - Altena - Nachrodt - Iser-
lohn
33 1 Hemer Westig Zeppe- | Menden - Hemer - Altena
linstr.
33 1 Hemer Westig Zeppe- | Iserlohn - Hemer - Altena
linstr.
13 RB53 Iserlohn Stadtbahnhof | Hemer — Iserlohn — Dortmund
13 RE16/ Iserlohn Stadtbahnhof | Hemer —Iserlohn — Hagen
RB91
13 S3 Iserlohn Stadtbahnhof | Hemer — Siimmern-Rombrock
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A3-PA3 | Priifauftrag: Optimierung der Verkniipfung zwischen Neuenrade und Hagen

Hintergrund:

In der Befragung der Stadte und Gemeinden im Friihjahr 2015 kritisierte die Stadt Neuenrade unter
anderem die Vernetzung zwischen Neuenrade und Hagen. Dies ist in der Karte 9 des Kartenbandes
dargestellt. Die Stadt Hagen merkte im Rahmen des Anhérungsverfahrens zum Entwurf des NVP

an, das ein Interesse an der Ausgestaltung dieses OPNV-Angebotes besteht.

Planungsansatz:
Ziel ist es die Reisezeit zwischen Neuenrade und Hagen deutlich attraktiver zu gestalten.

Im Zuge der Anpassungen im Sauerlandnetz (z.B.: gednderter Fahrplan RB54) sollen verbes-
serte Anschlussheziehungen zwischen Bus und Bahn gepriift werden. Hiervon betroffen ist
auch die Linie 60 als mafigebliche Verbindung zwischen Neuenrade und Werdohl mit ent-

sprechender Fortfiihrung der Schienenverbindung Richtung Hagen.

Umsetzungsperspektive:

Kurzfristige Umsetzung

7.1.3 Erhohung des Bedienungsangebotes zur Verbesserung der Be-
dienungsqualitat

Im Rahmen der Angebotsanalyse wurde fiir einige Verbindungen in der Region ein Abwei-
chen im Status quo von der geforderten Bedienungsqualitat festgestellt. Aufgrund der relati-
onsbezogenen Betrachtungsweise kénnen Mangel mit geringfiigigem Aufwand und linien-
bezogenen MaRnahmen behoben werden. Mangel im MK bestehen inshesondere montags
bis freitags in der NVZ am spaten Vormittag sowie in der SVZ, an Wochenenden im Friih-
und Spatverkehr. In der nachfolgenden Darstellung werden die entsprechenden Relationen
dargestellt, bei denen ein Abweichen ermittelt wurde. Es werden im Folgenden Priifauftrage
zur Ausweitung des Angebots formuliert. Bei positivem Ergebnis einer vorgelagerten Nach-
frageabschétzung durch die Verkehrsunternehmen sind die entsprechenden Angebotsaus-
weitungen umzusetzen.

BA-MN-1 Mafnahme: Verdichtung des OPNV-Angebots

Hintergrund:

Anforderungen an die Bedienungsqualitdt in Kap. 4.3.4 und Bewertung der Bedienungsqualitdt in
Kap. 5.3

Planungsansatz:

Ausweitung des Bedienungsangebots auf den dargestellten Linien zur Erfiillung des definierten

Bedienungsstandards

Die Leistungen der Linie R61 und R61MK sollen im Interesse der Fahrgaste zum schnelleren
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Uberblick in einem Fahrplan ausgewiesen und dargestellt werden.

Linie | Abschnitt (unabhdngig | Wochen- | Anzahlzusétzlicher Fahr- | + Kilometer/Jahr
von Richtung) tag ten
1 | Menden - Hemer Mo-Fr 1 Fahrt (NVZ) ca.3.000
So 1 Fahrt (NVZ) ca. 500
27 | Menden - Halingen - Mo-Fr 3 Fahrt (SVZ) a.15.000
Unna Sa 3 Fahrt (SVZ) ca.3.000
34 | Altena - Nettenscheid Mo-Fr 1 Fahrt (HVZ) ca. 2.000
Sa 2 Fahrten (NVZ) ca. 1.000
37 | Ludenscheid - Altena - | Mo-Fr 1 Fahrt (SVZ) ca.7.000
Letmathe Sa 6 Fahrten (NVZ) ca. 9.000
1 Fahrt (SVZ) ca.1.500
R61 | Meinerzhagen - Mo-Fr 2 Fahrten (1x HVZ, 1x NVZ) | ca.5.200
Valbert Sa 2 Fahrten (NVZ) ca. 1.000

Hinweis: Im grenziiberschreitenden Verkehr bis Attendorn wird die Ausweitung des Bedienungsan-

gebots zum definierten Standard der Nebenverbindung nicht umgesetzt, weshalb fiir die Verbindung

Meinerzhagen — Valbert die ErschlieBungskategorie Ortsteil/Siedlung als Grundlage zur Ausweitung

des Bedienungsangebots herangezogen wird.

134

Halver - Briigge

Mo-Fr

4 Fahrten (3 x HVZ,1x
SVZ)

(a.11.500

Umsetzungsperspektive:

Umsetzung zum jeweiligen Fahrplanwechsel nach positiver Potenzialabschatzung
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7.1.4 Neukonzeption von Buslinien im Zuge der Reaktivierung SPNV
zwischen Meinerzhagen und Liidenscheid

NKVo-MN-1 | Maf3nahme: Neukonzeption Linie 58

Hintergrund:

Anforderungen an die Bedienungsqualitat in Kap. 4.3.4 und Bewertung der Bedienungsqualitdt in
Kap. 5.3 sowie zukiinftig zusatzliches Bedienungsangebot im SPNV

Planungsansatz:

Linie 58 ergdnzt zukiinftig RB 25 von Montag bis Freitag in der HVZ und NVZ im T60 (gemein-
samer T30) zwischen Kierspe ZOB und Liidenscheid Kulturhaus

Bedienung Briigge Bahnhof durch Linie 58 in der HVZ (iiberpriifen, ob Umsteigebeziehungen
zwischen Fahrgasten Linie 58 und Zug Richtung Hagen bestehen. Eventuell keine Bedienung
des Bahnhofs Briigge zugunsten wirtschaftlicherer Fahrzeugumlaufe)

Einfiihrung ALF-58 am Wochenende (Schwache Nachfrage in den entsprechenden Verkehrszei-
ten)

Relevante Fahrten im Schulverkehr verbleiben als Busbedienung wie im Status quo

Linienweg:

Kierspe ZOB - Vorth - Vollme Bahnhof - Bollwerk - Halver Oberbriigge (- Briigge Bahnhof) — Liiden-
scheid Eininghausen - Elspe - Talstraf3e - Kolner Str. - Sauerfeld ZOB - Kulturhaus

Bedienungsangebot:
Mo-Fr:T60

Sa und So/FT: T60 (ALF)

Verkehrliche Bewertung:
ca. -50.000 Kilometer/|ahr (MVG)
ca. -50.000 Kilometer/|ahr (BRS-Leistung)

ALF 58 (angenommen wird, dass die Halfte aller angebotenen Fahrten an den Wochenenden
und Feiertagen abgerufen werden): +26.000 Kilometer/Jahr (MVG/BRS-Leistung)

Umsetzungsperspektive:

Umsetzung zum Fahrplanwechsel 2017 / 2018
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NKVo-MN-2 | MaRnahme: Wegfall Linie 59

Hintergrund:

Anforderungen an die Bedienungsqualitét in Kap. 4.3.4 und Bewertung der Bedienungsqualitit in

Kap. 5.3 sowie zukiinftig zusatzliches Bedienungsangebot im SPNV

Planungsansatz:

Ubernahme des Linienabschnitts Kierspe ZOB — Kierspe Feuerwehrgeritehaus durch Linie 82

Verkehrliche Bewertung:
ca. - 70.000 Kilometer/Jahr (MVG-Leistung)

ca. - 70.000 Kilometer/|ahr (BRS-Leistung)

Umsetzungsperspektive:

Umsetzung zum Fahrplanwechsel 2017/2018

NKVo-MN-3 | Mafnahme: Angebotsausweitung Linie 82

Hintergrund:

Anforderungen an die Bedienungsqualitat in Kap. 4.3.4 und Bewertung der Bedienungsqualitdt in
Kap. 5.3 sowie zukiinftig zusatzliches Bedienungsangebot im SPNV; Linie 59 zwischen Kierspe Feu-
erwehrgeratehaus und Liidenscheid Kulturhaus entfallt

Planungsansatz:

Ubernahme des Linienabschnitts Kierspe ZOB — Kierspe Feuerwehrgeritehaus der Linie 59 in
die Linie 82. Damit verkehrt die Linie 82 zwischen Kierspe ZOB und Kierspe Feuerwehrgerate-
haus im 30-Minutentakt, zwischen Meinerzhagen und Kierspe ZOB im 60-Minutentakt.

Die Fahrplanlagen sind so zu wahlen, dass in Kierspe ZOB ein direkter Anschluss zwischen der
RB25 bzw. der Linie 58 und der Linie 82 nach/aus Kierspe Feuerwehrgerdtehaus besteht.

Am Wochenende sind die stiindlichen Fahrten der Linie 82 von/nach Kierspe auf eine Verkniip-
fung mit der RB25 an der Haltestelle Kierspe ZOB ausgerichtet.

Linienweg:

Meinerzhagen Bahnhof - Kierspe Neue Briicke — Kierspe ZOB — BachstraRe — Feuerwehrgeratehaus

Bedienungsangebot:

Mo-Fr:
zwischen Meinerzhagen und Kierspe ZOB T60
zwischen Kierspe ZOB und Feuerwehrgeratehaus T30

Sa und So/FT: T60

Verkehrliche Bewertung:

ca. + 35.500 Kilometer/Jahr

Umsetzungsperspektive:

Umsetzung zum Fahrplanwechsel 2017/2018
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7.1.5 Neukonzeption von Buslinien im Bereich Hemer, Menden und
Iserlohn

NKHMI-MN-1 | Maf8nahme: Neukonzeption Linie S3

Hintergrund:

Anmerkungen der Verkehrsunternehmen in Kap. 5.1.2, Beriicksichtigung iibergeordneter Planungen
und Anmerkungen der Stadte und Gemeinden Kap. 5.1.3 und 5.1.4, Defizite Reisezeit gemaf Kap. 5.4.3

Planungsansatz:

Verlegung des Schnellbusses S3 zwischen Iserlohn und Menden iiber Iserlohn Siimmern, da-
durch:

e Schnelle Anbindung der Arbeitsplatzstandorte (Siimmern-Rombrock und Iserlohner
Heide) sowohl aus Iserlohn und Menden (hier etwaige Ausweitung des Angebots un-
ter Beriicksichtigung des Priifauftrags NKNV-PA-2)

e Stabilerer Fahrplan durch storungsédrmere Fahrt (Niederhemer Kreuzung besonders
storungsanfallig gemaR Meldung MVG)

e  Zusatzliche Verkniipfung zum SPNV maglich (ungeplantes/spontanes Umsteigen am
Haltepunkt Iserlohner Heide — Halt an Baarstr., FuRweg zur Iserlohner Heide)

e Verkiirzung der Reisezeit des Schnellbusses

e Priffauftrag zur Einrichtung einer Haltestelle direkt am Bahnhof Menden (Untere Pro-
menade) zur Erreichung einer héheren Fahrplanstabilitdt und fiir eine optimierte Bus-
/Schiene-Verkniipfung - Riickfallebene Haltestelle Menden Bahnhof, Steig 2 (am
Westwall)

e Innerhalb Iserlohns ist der schnellstmogliche Weg zum Stadtbahnhof zu wéhlen (Eva-
luation nach abgeschlossenen Umbauarbeiten, ob Linienweg iiber BaarstraRe oder
Schapker Weg/Dortmunder Str.)

Linienweg:

Menden Bf. (Untere Promenade) - Manéverweg - neue Haltestellen bei Iserlohn Siimmern-Rombrock
Kreisel Rittershausstrafe und auf der Siimmerner Str. Hohe Wulfringser Weg (vgl. IB-NHst) - Baarstr.
/ TOV - Hemberg - Iserlohn Stadtbahnhof

Bedienungsangebot:

Unverandert zum Status quo

Verkehrliche Bewertung:

ca. + 3.000 Kilometer/Jahr

Umsetzungsperspektive:
Umsetzung zum Fahrplanwechsel 2020/2021

Vor einer Umsetzung sind eine umfassende Erhebung der Fahrgastnachfrage und des Fahrgastpo-
tenzials sowie eine detaillierte Planung des Angebots im Doppelkorridor notwendig sowie eine Ab-
stimmung mit den betroffenen Stadten.
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Bemerkung: Bei Umsetzung der Mafnahme ist zu priifen, ob eine Durchbindung des Fahrzeugs auf
die Linie 23 maglich ist, um eine optimale Verkniipfung mit der Schiene in Iserlohn und Menden
herzustellen, sowie mit einer Direktverbindung die Gewerbegebiete in Bereich der Frondenberger
Strafie zu erreichen.

NKHMI-MN-2 | Mafdnahme: Neukonzeption Linie 22

Hintergrund:

Anforderungen an die Bedienungsqualitat in Kap. 4.3.4 . Ergédnzende und starker erschlieflende Linie
in Ergdnzung zum Schnellbusangebot zwischen Menden - Slimmern - Iserlohn

Planungsansatz:

Befriedigung unterschiedlicher Anspriiche an den OPNV im Bereich Menden - Siimmern - Iser-

lohn, durch Etablierung einer schnellen / direkten und einer erschlieRenden Buslinie

Anbindung des heute vom OPNV nur unbefriedigend angebundenen Bereichs Siimmern-
Dahlbreite

o Belange des OPNV wurden bei der Planung des Quartiers nicht hinreichend beriicksichtigt

e Dadurch heute erschwerte Befahrbarkeit; fehlender Gestaltungsspielraum fiir attraktiven
Linienweg
Konsequente Fiihrung in Iserlohn iiber HindenburgstraRBe (Kompensation fiir entfallende Li-

nie 13 vgl. NKHMI-MN-4)

Abschnitt Menden Auf der Heese - Battenfeld wird einer neueinzurichtenden Linie im Stadtver-
kehr Menden zugeschlagen, vgl. NKHMI-MN-3

Linienweg:

Menden Battenfeld - Bahnhof - Honnenwerth - Manéverweg - Iserlohn Flurstrafie - Schneidermanns
Kreuz - Bixterhauser Hellweg - Dahlbreite - Am Westhang - Abzw. Siimmern - Baarstr. / TUV -
Hemberg - Holbeinstr. - An den Sieben Géfichen - Schillerplatz - Unnaer Platz - Stadtbahnhof

Bedienungsangebot:
Mo-Fr HVZ T30
Mo-Fr NVZ, SVZ T60
SaNVZT30
SaSVZT60
So SVZT60

Verkehrliche Bewertung:

ca. - 172.000 Kilometer/Jahr

Umsetzungsperspektive:

Umsetzung zum Fahrplanwechsel 2020/2021; Vor einer Umsetzung sind eine umfassende Erhebung
der Fahrgastnachfrage und des Fahrgastpotenzials sowie eine detaillierte Planung des Angebots im
Doppelkorridor notwendig sowie eine Abstimmung mit den betroffenen Stédten.

Nahverkehrsplan Markischer Kreis

plan:mobil

207



plan:mobil

208

NKHMI-MN-3 | Mafinahme: Neue Stadtbuslinie Menden

Hintergrund:

Anforderungen an die Bedienungsqualitét in Kap. 4.3.4 und Anmerkungen der Stédte und Gemeinden
Kap. 5.1.3. Kompensation der wegfallenden Bedienung Linie 22 Battenfeld - Auf der Heese

Planungsansatz:
Etablierung einer neuen Stadtbuslinie Menden
Bedienung des Abschnitts Auf der Heese - Battenfeld

Regelmafiige Anbindung des Ortsteils Schwitten an den Hauptort

Linienweg:

Menden Auf der Heese - Lendringsen Bahnhof - Breukerskamp - Battenfeld - Bahnhof -
Walburgiskirche - Platanenweg - Schwitten Sparkasse - Franz-Lehar-Str. (neue Haltestelle) -, Wehr-
schau > Befahrbarkeit innerhalb Schwittens muss gepriift werden (Alternativ iiber Kirschbaum-

weg, hierdurch aber geringere Erschlieffungswirkung)

Bedienungsangebot:
Mo-Fr HVZ, NVZ, SVZ T60
Sa NVZ,SVZT60

So SVZT60

Verkehrliche Bewertung:

+ ca. 114.000 Kilometer/Jahr

Umsetzungsperspektive:
Umsetzung zum Fahrplanwechsel 2020/2021

Vor einer Umsetzung sind eine umfassende Erhebung der Fahrgastnachfrage und des Fahrgastpo-

tenzials sowie eine detaillierte Planung des Angebots im Doppelkorridor notwendig.
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NKHMI-MN-4 Maf3nahme: Beschleunigung Linie 13 Hemer - Iserlohn

Hintergrund:

Defizite Reisezeit gemaR Kap. 5.4.3 und Kompensation wegfallende Linie S3

Planungsansatz:
Linie 13 als neue schnelle Verbindung Hemer - Iserlohn und Verkniipfung Hemer mit dem SPNV
Auslassen des Linienabschnitts zwischen Seilerseebad - Arbeitsgericht - Rathaus

Stichfahrt Seilerseebad bleibt bestehen zur Anbindung des Schulstandorts Seilersee und der

entsprechenden Freizeiteinrichtungen

Linienweg:

Hemer ZOB (- Sundwig - ZOB) - Niederhemer - Fette Born - Iserlohn Seilerseebad - Sundernallee -
K.-Adenauer-Ring ZOB- Stadthahnhof

Bedienungsangebot:

Analog zum Status quo

Verkehrliche Bewertung:

- ca. 22.000 Kilometer

Umsetzungsperspektive:
Umsetzung zum Fahrplanwechsel 2020/2021

Vor einer Umsetzung sind eine umfassende Erhebung der Fahrgastnachfrage und des Fahrgastpo-
tenzials sowie eine detaillierte Planung des Angebots im Doppelkorridor notwendig sowie eine Ab-
stimmung mit den betroffenen Stadten.
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NKHMI-MN-5 Maf3nahme: Anbindung der Wohn- und Gewerbestandorte im Umfeld des Sauer-
landparks durch Linie 2

Hintergrund:

Anbindung des neuen Wohngebietes ,,Stadtterrassen® bzw. weiterer Einrichtungen im Umfeld des
Sauerlandparks

Planungsansatz:

Nutzung von betrieblichen Ressourcen fiir Stichfahrt von / zum Sauerlandpark auf der beste-
henden Regionallinie 2 unter Beibehaltung der heutigen Linienfiihrung auf der Gesamtrelation
Hemer, Brockhausen / Apricke - Deilinghofen - ZOB - Niederhemer - Landhausen - (Iserlohn,

Rombrock) (Standzeiten in Brockhausen)

Priifauftrag: Ausweitung des Angebots auf das Wochenende

Linienweg:

Von / nach Brockhausen zwischen den Haltestellen Auf dem Hammer und Hademareplatz Stichfahrt
zum Sauerlandpark (Ostenschlahstr. - Regenbogenschule - Sauerlandpark - Ostenschlahstr.)

Bedienungsangebot:
Mo — Fr Betriebsbeginn bis 20.00 Uhr, T60
Sa Betriebsbeginn bis 14.00 Uhr, T60
Sa ab 14.00 Uhr sowie So/Fe keine direkte Anbindung

Bei Beachtung von Hin- und Riickrichtung umfasst das Angebot zwei Fahrten pro Stunde von

der Innenstadt zum Sauerlandpark.

Verkehrliche Bewertung:
+ €a. 16.000 Kilometer/Jahr

Nutzung bisheriger Standzeit in Brockhausen, d.h. kein zusétzlicher Personalaufwand

Umsetzungsperspektive:

Umsetzung zum Fahrplanwechsel am 1.2.2016 (zweijahriger Probebetrieb)
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NKHMI -PA-1

Priifauftrag: Aufgabenteilung Biirgerbus und MVG ostliche und westliche Innen-
stadt von Hemer

Hintergrund:

Anregung der Stadt Hemer im Rahmen des Anhdrungsverfahrens zum NVP-Entwurf.

Die OV-ErschlieRung in der Stadt Hemer wird im Bestand zu groRen Teilen vom Biirgerbus iiber-

nommen, welcher systembedingt nur 4-6 Fahrten pro Werktag und 2-3 Fahrten am Samstag anbieten

kann. Eine optimierte ErschlieBung mit verbessertem Bedienungsangebot kann in der Stadt Hemer

zu einer weiteren Ausschopfung der Fahrgastpotenziale fiihren.

Planungsansatz:

Réumliche Aufgabenteilung zwischen Biirgerbus Hemer und MVG

Linienfiihrung des Biirgerbusses im Bereich der stlichen Innenstadt (Habichtsweg und
Urbecker Strafie/Asenberg)

Linienfiihrung einer neuen MVG-Linie im Bereich der westlichen Innenstadt (Am Oelbusch,
Albert-Schweitzer-StraRe)

Verkehrliche Bewertung:

Erschliefiung von Fahrgastpotenzialen durch verbessertes Bedienungsangebot in Zusammen-

hang mit verdnderter Erschliefung mit Biirgerbus und Linienbus

Beteiligte:

Biirgerbusverein, MVG, Stadt Hemer, Markischer Kreis

Umsetzungsperspektive:

mittelfristige Umsetzung
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NKHMI -PA-2 | Priifauftrag: Stadtverkehr Iserlohn

Hintergrund:

Im Stadtverkehr Iserlohn bestehen aus Sicht der Stadt Iserlohn und seiner Einwohner Defizite bzgl.
der ErschlieBung und Bedienungshaufigkeit einzelner Stadtbereiche. In einer Uberplanung sind
unter anderem folgende Punkte zu beriicksichtigen:

Priifung von bedarfsgesteuerten Angeboten in weniger verdichteten Stadtrdumen
Anbindung der Gesamtschule Seilersee und Gesamtschule Nufiberg

verbesserte OPNV-ErschlieBung der Iserlohner Gewerbegebiete
Bedienungsangebot Letmathe — Griirmannsheide

Uberpriifung der Linienwegsfiihrung der Linien 14 und 22

Uberpriifung des Bedienungsangebots insbesondere in der SVZ

Verlangerung der Linie 5 bis Ergste Bahnhof und Auffiillen von Angebotsliicken
ErschlieBung des Neubaugebietes ,,Auf der Emst*

Ausfiihrliche Anregungen zur Fiihrung und Bedienung einzelner Linien sind der Synopse zu entneh-
men.

Beteiligte:
Markischer Kreis, Stadt Iserlohn, MVG

Umsetzungsperspektive:

mittelfristige Umsetzung
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NKHMI -PA-3 | Priifauftrag: verbesserte Anbindung der LWL-Klinik Fronsberg

Hintergrund:
Antrag der CDU-Kreistagsfraktion und SPD-Kreistagsfraktion

Wunsch der Klinik nach einer verbesserten Anbindung fiir die Mitarbeiter/-innen und Patien-
ten/Patientinnen der LWL-Klinik sowie Entlastung der Parkplatzsituation

Planungsansatz:

Verbessert Anbindung der LWL-Klinik Hemer-Frénsberg vom Bahnhof Iserlohn durch Einrich-

tung einer umsteigefreien Verbindung
Verkniipfung am Stadtbahnhof Iserlohn
Verkniipfung mit Linie 33 von/nach Altena

Voraussetzung: Abnahme von mindestens 30 JobTickets durch die LWL-Klinik

Linienweg:

Iserlohn Stadtbahnhof — Westiger Kreuz — Ruthenbeck — Hans-Prinzhorn-Klinik

Bedienungsangebot:

Stiindliches Angebot

Verkehrliche Bewertung:
Starkung des abgelegenen Klinikstandorts

verbesserte Erreichbarkeit der Klinik fiir Patienten und Besucher

Beteiligte:
Markischer Kreis, LWL-Klinik, MVG

Umsetzungsperspektive:

mittelfristige Umsetzung
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NKHMI -PA-4 | Priifauftrag: Stadtverkehr Menden

Hintergrund:

Im Stadtverkehr Menden besteht Uberplanungsbedarf hinsichtlich des Bedienungsangebots einzel-
ner Stadtbereiche.

Planungsansatz:

In diesem Zusammenhang sollten die Linien des Mendener Stadtverkehrs beziiglich ihres Linien-
wegs, ihrer Bedienungshaufigkeit und inshesondere auch in ihrer Verkniipfungsfunktion an den
Haltestellen Battenfeld (Linie 1 nach/aus Iserlohn) sowie am Bahnhof Menden (RB54 mit geanderten
Ankunfts-und Abfahrtzeiten) tiberpriift werden. Dabei sind unter anderem folgende Punkte zu be-
riicksichtigen:

Rendezvous Haltestelle Menden Battenfeld
Geanderte Ankunfts- und Abfahrtszeiten der RB54
Bedienungskonzept der MaBnahmen NKHMI-MN 1-3

Ausfiihrliche Anregungen zur Fiihrung und Bedienung einzelner Linien sind der Synopse zu entneh-
men.

Beteiligte:

Markischer Kreis, Stadt Menden, MVG

Umsetzungsperspektive:

kurz- bis mittelfristige Umsetzung
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7.1.6 Neukonzeption Anbindung Bahnhof Iserlohn Letmathe

NKIL-MN-1 | Maflnahme: Erweitertes Busangebot am Bahnhof Iserlohn Letmathe

Hintergrund:

Verbesserte SPNV-Anbindung der nordlich und westlich gelegenen Stadtteile Iserlohns. Beriicksich-
tigung stadtebaulicher Entwicklungen. Zukiinftiges IC-Angebot am Bahnhof Letmathe

Planungsansatz:
Fiihrung der Linien 5, 6 und 8 mit jeder Fahrt zum Bahnhof Letmathe

Anbindung des Bahnhofs durch die Linien 15 und 16

Linienweg:

Verldangerung der Linienwege von Letmathe Mitte bzw. Letmathe Bahnhofstr. zum Bahnhof Letmathe

Bedienungsangebot:

Analog zum Status quo

Verkehrliche Bewertung:
Linie 5: ca. + 5.500 Kilometer/Jahr
Linie 6 und 8: ca. + 13.000 Kilometer/Jahr
Linie 15: ca. + 14.000 Kilometer/Jahr

Linie 16: ca. +14.000 Kilometer/Jahr

Umsetzungsperspektive:

Umsetzung zum Fahrplanwechsel 2017/2018

Nahverkehrsplan Markischer Kreis
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7.1.7 Neukonzeption bedarfsgesteuerte Verkehrsangehote

NKbV -MN-1 | MaRnahme: Uberfiihrung flexible Bedienform ALF 76 in reguliren Linienbetrieb
und Ausweitung als direktes Fahrtenangebot zwischen Neuenrade und Pletten-
berg

Hintergrund:

Anforderungen an die Bedienungsqualitat in Kap. 4.3.4 und Bewertung der Bedienungsqualitdt in
Kap. 5.3 sowie Anforderungen an die Verbindungsqualitét in Kap. 4.3.5 und Bewertung der Verbin-
dungsqualitdt in Kap. 5.4.3

Planungsansatz:

Umwandlung von flexibler Bedienform in reguldren Linienbetrieb aufgrund hoher Abrufraten
und Besetzungsgrade

Direktfahrt und Verbesserung des Reisezeitverhaltnis auf der Relation Neuenrade - Plettenberg
Verbesserung der Anforderungen im ErschlieBungsverkehr in Ortsteilen von Neuenrade

Erweitertes Angebot im Stadtgebiet Neuenrade

Linienweg:

Finnentrop Hiilschotten - Neuenrade Birnbaum analog zum Status; Neuenrade Birnbaum -
Altenaffeln - Wiesenstr. - Affeln - Oberhofstr. - Kiintrop Bahnhof - Schontal - Bahnhof - Mitte - Eli-
sental - Wilhelmshohe

Bedienungsangebot:

Analog zum Status quo

Verkehrliche Bewertung:

+ €a.72.000 Kilometer/Jahr

Umsetzungsperspektive:

Umsetzung zum Fahrplanwechsel 2017/2018
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NKbV -MN-2 Maf3nahme: Kiirzung Linie ALF 67 aufgrund Neukonzeption Linie 76

Hintergrund:

Anforderungen an die Bedienungsqualitét in Kap. 4.3.4 und Bewertung der Bedienungsqualitdt in
Kap. 5.3

Planungsansatz:
Keine Bedienung Affeln, Altenaffeln

Direkte Linienfiihrung nach/von Blintrop iiber Borkeweg

Linienweg:

analog zum Status quo, Auslassen des Abschnitts Affeln, Affelner Miihle, Altenaffeln

Bedienungsangebot:

Analog zum Status quo

Verkehrliche Bewertung:

(angenommen wird, dass die Halfte aller angebotenen Fahrten abgerufen werden; entfallender
Streckenabschnitt = 7,3km): ca. - 42.500 Kilometer/Jahr

Umsetzungsperspektive:

Umsetzung zum Fahrplanwechsel 2017/2018

Bemerkung:

Im Zuge der Neukonzeption ist in Abstimmung mit dem Biirgerbusverein Balve eine Linienfiihrung
im Bereich Balve, Zum Ossenkamp zu priifen

Nahverkehrsplan Markischer Kreis
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NKbV -MN-3 | MaRnahme: Uberfiihrung flexible Bedienform ALF 3 in reguliren Linienbetrieb

Hintergrund:

Anforderungen an die Bedienungsqualitét in Kap. 4.3.4 und Bewertung der Bedienungsqualitit in
Kap. 5.3

Planungsansatz:

Umwandlung von flexibler Bedienform in reguldren Linienbetrieb aufgrund hoher Abrufraten
und Besetzungsgrade

Fahrten im Schiilerverkehr analog zum Status quo

Linienweg:

Analog zum Status quo; innerhalb Hemers konsequente Fiihrung iber Honnetalstrafe (Auf dem
Hammer, Auf dem Hoeborn, Sundwig Meise) zur Verbesserung der Fahrplanstabilitat

Bedienungsangebot:

Analog zum Status quo

Verkehrliche Bewertung:

+ ca. 33.000 Kilometer/Jahr (ausgehend davon, dass heute ca. 77% der moglichen Fahrten abge-
rufen werden)

Umsetzungsperspektive: Umsetzung zum Fahrplanwechsel 2017/2018
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NKbV -MN-4 | Maflnahme: Umstellung R80 auf TaxiBus Mo-Fr - Abschnitt Plettenberg - Pasel

Hintergrund:

Anforderungen an die Bedienungsqualitét in Kap. 4.3.4 und Bewertung der Bedienungsqualitdt in
Kap. 5.3

Planungsansatz:

Fiir die Relation Plettenberg — Finnentrop stellt das SPNV-Angebot eine ausreichende Bedie-
nung dar

Geringe Nachfrage auRerhalb des Schiilerverkehrs

Umstellung der heute reguldr angebotenen Fahrten (mit Ausnahme der Fahrten im Schulver-
kehr) auf TaxiBus

Verdnderter Leistungsumfang betrifft das Linienbiindel des benachbarten Aufgabentragers des
Kreises Olpe

Linienweg:

Analog zum Status quo; Fahrten beginnen bzw. enden in Plettenberg Pasel

Bedienungsangebot:

Analog zum Status quo

Verkehrliche Bewertung:

- ca. 13.000 Kilometer/Jahr (Vor dem Hintergrund, dass sdmtliche Fahrten am Wochenende
bereits in Form eines TaxiBus angeboten werden sowie diverse Fahrten Mo-Fr ebenfalls be-
darfsgesteuert angeboten werden, wird der Einspareffekt aufgrund nicht abgerufener Fahrten
auf drei Fahrten (Mo-Fr) taglich abgeschatzt).

Sofern betrieblich sinnvoll kann auch ein regularer Linienverkehr eingesetzt werden

Umsetzungsperspektive:

Umsetzung zum Fahrplanwechsel 2017/2018
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NKbV -PA-1

Priifauftrag: Einrichtung eines bedarfsgesteuerten Angebots zwischen Winkeln
(Schalksmiihle) und Schalksmiihle (oder Liidenscheid)

Hintergrund:

Anforderungen an die Bedienungsqualitat in Kap. 4.3.4 und Bewertung der Bedienungsqualitdt in

Kap. 5.3

Lediglich Schulbusangebot, keine reguldre Anbindung an den Hauptort bzw. nach Liidenscheid

Planungsansatz:

Einrichtung ALF 89; Erweiterung des bestehenden Schulbusangebots

Verbessert Anbindung der Ortsteile Winkeln und Heedfeld an den Hauptort (aufgrund raumli-

cher Ndhe zum Oberzentrum Liidenscheid auch alternative Linienfiihrung nach Liidenscheid

maglich)

Linienweg:

Schalksmiihle Rolvede (bzw. alternierend Sonnenscheid) - Winkeln - Winkler Hauptweg -

Hiilscheiderbaum - Heedfeld - Spormecke - Griinental - Berker - Rathausplatz

(eine alternative Linienfiihrung Richtung Liidenscheid oder weitere Erschliefiung von Siedlungen in

Schalksmiihle ist zu priifen)

Bedienungsangebot:

Mo-Fr HVZ T60

Mo-Fr, Sa NVZ T120

Verkehrliche Bewertung:

(angenommen wird, dass die Halfte aller angebotenen Fahrten abgerufen werden):

41.500 Kilometer/Jahr
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NKbV -PA-2 Priifauftrag: Verlangerung der Linie ALF96 zur Ev. Tagungs- u. Bildungsstatte Haus
Nordhelle

Hintergrund:

Gastewunsch nach einer OPNV-Anbindung an die Tagungsstitte

Planungsansatz:

Verldngerung der Linie ALF96 zur Tagungs- und Bildungsstétte sowie Einrichtungen einer Hal-
testelle am Tagungszentrum (hier ggf. Beteiligung an den Kosten durch die Tagungsstatte)

Verkehrliche Verkniipfung und Abstimmung der Fahrpldne mit der Linie R61 als Zu- / und
Abbringer vom und zum Bahnhof Meinerzhagen an der Haltestelle Valbert, Ort

Linienweg:

Meinerzhagen Valbert, Ort - Valbert, Kuhlen - Ev. Tagungsstatte

Bedienungsangehot:
Mo-Fr: 6 Fahrtenpaare (bedarfsgesteuert)
Sa: 3 Fahrtenpaare (bedarfsgesteuert)

So: -

Verkehrliche Bewertung:

Einfacher Weg von Valbert Ort zur Ev. Tagungsstatte ca. 1,8km (iiber Ebbestrafie)
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NKbV -PA-3 Priifauftrag: Einrichtung einer Biirgerbusverbindung aus dem Stadtteil Pletten-

berg-Eschen zum Bahnhof

Hintergrund:

Anregung der Stadt Plettenberg im Rahmen des Anhdrungsverfahrens zum Entwurf des NVPs

Planungsansatz:

Verbesserte Anbindung des einwohnerstarken Stadtteils Eschen an den Bahnhof Plettenberg
durch die Einrichtung einer Biirgerbusverbindung

Linienweg:

Eschen — Plettenberg Bahnhof

Bedienungsangebot:

Einzelfahrten

Verkehrliche Bewertung:

Anbindung des Bahnhofs Plettenberg bzw. des Stadtteilzentrums

Beteiligte:

Biirgerbusverein, Markischer Kreis

Umsetzungsperspektive:

mittelfristige Umsetzung
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7.1.8 Weitere Ansatze im Handlungsfeld Liniennetz, Fahrplan und
Verkniipfung

NKNV -PA-1 | Priifauftrag: Ausweitung des Angebots in der Nachtverkehrszeit

Hintergrund:

Ein Nachtbusangebot existiert momentan nur sehr eingeschrankt (Nachtbus Herscheid-Plettenberg,
AST Iserlohn®). Geméaf! der Beteiligung der Stadte und Gemeinden wird vielerorts der Wunsch nach
einem ausgeweitetem Angebot gedufRert. Daneben bestehen deutlich unterschiedliche Bedienzeiten
bei Bus und Bahn an den Verkniipfungspunkten. Die Bahn verkehrt hdufig bis 01:00Uhr nachts, das

angebundene Busangebot endet jedoch friiher.

Planungsansatz:

Uberpriifung der Méglichkeiten zur Ausweitung des OPNV-Angebots in den Abend- und Nachtstun-
den der Wochenenden (Fr./Sa. und Sa./So.) durch AST-Verkehre®. Notwendige Schritte:

Evaluation und Abschatzung der potenziellen Nachfrage in den verschiedenen Stadten und

Gemeinden
Kooperationen mit privatem Taxigewerbe aufbauen
Finanzierung etwaiger Angebote direkt durch die Stadte und Gemeinden

Aktivierung von Sponsoren zur Verbesserung der Wirtschaftlichkeit

Bedienungsangehot:

Bedarfsgesteuertes Angebot zur Nachtverkehrszeit

Verkehrliche Bewertung:
Herstellen von Anschlussfahrten fiir von der Bahn kommende Fahrgéste
Etablierung eines sicheren Verkehrsmittels im Nachtverkehr; Vermeidung von Verkehrsunfallen

Attraktives Angebot im Freizeitverkehr (insbesondere fiir hochmobile Altersgruppe)

Beteiligte:

Markischer Kreis, Stddte und Gemeinden, Verkehrsunternehmen, privates Taxigewerbe

Umsetzungsperspektive:

mittel-/langfristige Umsetzung

55 Das AST-Angebot Iserlohn wird von der Stadt Iserlohn finanziert
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NKNV-PA-2 | Priifauftrag verbesserte Bedienung von Gewerbegebieten und Arbeitsplatzschwer-

punkten

Hintergrund:

Gewerbegebiete werden durch OPNV-Fahrten zu Zeiten angedient, die nicht zwangsliufig auf die
Bediirfnisse der Arbeitnehmer abgestimmt sind; Gewerbegebiete bergen jedoch hohes Fahrgastpo-
tenzial fiir den OPNV. Erklartes Ziel: Zahl der regelmaRigen OPNV-Nutzer durch die Ausweitung des
Jobtickets erhohen

Planungsansatz:

Im Vorfeld sind Gesprache mit den Gewerbetreibenden zu fiihren, in welchem fiir etwaige Vor-
teile einer verbesserten OPNV-Bedienung geworben werden muss. Die Aspekte Reduzierung
der betrieblichen und persdnlichen Mobilitatskosten sowie eine verbesserte Erreichbarkeit des
Betriebes sollten im Vordergrund stehen. Der Priifauftrag steht damit in engem Zusammen hang
mit dem Priifauftrag FVM-2 (dem Aufbau eines zentralen Mobilitditsmanagements). Hierbei soll-
te ein kooperatives Vorgehen der verschiedenen Akteure (Verkehrsunternehmen, Aufgabentra-
ger und IHK/Wirtschaftsforderung) erfolgen. Hierdurch magliche Etablierung eines Netzwerks
»Unternehmen und Mobilitat* und Aufteilung von Aufgaben und Kosten.

Detailuntersuchung und Potentialabschatzung in Bezug auf eine gesonderte Beriicksichtigung
der Belange der Arbeitnehmer / Innen bei der Fahrplanausgestaltung zu Industrie- u. Gewerbe-
standorten im MK und ggf. Entwicklung spezifischer Bedienungsangebote fiir diese Standorte
durch die Verkehrsunternehmen. Darstellung der Handlungsoptionen gemaf Netz und Fahr-
plan.

Maoglicher Ansatz: Deutliche Taktverdichtung zu Arbeitsbeginn und -ende, bzw. zu Schichtzeiten;
ausgediinnte bzw. keine Bedienung zu allen anderen Zeiten

Folgende Gewerbegebiete bzw. Arbeitsplatzschwerpunkte sind mit Vorrang zu priifen:

e Firma Grohe in Hemer (ausgeweitete Bedienungshaufigkeit Haltestelle Edelburg)
e Firma Kostal in Lidenscheid

e Industriegebiet Freisenberg in Liidenscheid
e Industriegebiet Holzener Strafle in Menden
e Freisenbergin Lidenscheid

e Gewerbegebiet Iserlohner Heide in Iserlohn
e Gewerbegebiet Osewiese in Iserlohn

e Gewerbegebiet Rombrock in Iserlohn

o Gewerbestrae Werdohl in Werdohl

e Gewerbegebiet Wildenkuhlen 2 in Kierspe
e Heedfeld-Siid in Schalksmiihle

e Kobbinghauser Hammer in Plettenberg

Griinenthal in Herscheid

Verkehrliche Bewertung:
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Hinzugewinnen von zusatzlichem Fahrgastpotenzial

Verkehrsverlagerung vom MIV auf den OPNV in den Verkehrsspitzen

Beteiligte:

Markische Kreis, Stadte und Gemeinden, Verkehrsunternehmen, Arbeitgeber, IHK, Wirtschaftsforde-
rung

Umsetzungsperspektive:

Mittelfristig

NKNV -PA-3 | Priifauftrag: Einrichtung eines Angebots im Freizeitverkehr in Richtung Sundern /
Sorpesee

Hintergrund:

Im Zuge des Zusammenschlusses der Stadte Arnsherg, Balve, Neuenrade und Sundern zur Region
+LEADERSsein! - Biirgerregion am Sorpesee® und vor dem Hintergrund der Anregungen der Stadte
und Gemeinden zum Nahverkehrsplan, sollte die Einrichtung eines Angebots im Freizeitverkehr

gepriift werden.

Planungsansatz:

Etablierung einer Freizeitlinie aus dem nordlichen Kreisgebiet des MK zum Freizeit- und Erho-
lungsgebiet Sorpesee im Hochsauerlandkreis

Gemeinschaftliche Aufgabe der Stadte der LEADER-Region und planerische Unterstiitzung
durch die benachbarten Kreise

Gemeinschaftliche Finanzierung durch die beteiligten Stddte und Gemeinden (keine Finanzie-
rung durch Aufgabentrager)

Aktivierung von Sponsoren zur Verbesserung der Wirtschaftlichkeit

Kooperation mit den lokalen Biirgerbusvereinen

Bedienungsangebot:

4 Fahrtenpaare Sonn- und Feiertags

Verkehrliche Bewertung:

Neues, Kreisgrenzen iibergreifendes Angebot im Freizeitverkehr

Beteiligte:

Markischer Kreis, Stadte und Gemeinden, Hochsauerlandkreis, Verkehrsunternehmen

Umsetzungsperspektive:

kurzfristige Umsetzung
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NKNV -PA-4 | Priifauftrag: Verkniipfung Stadtverkehr Liidenscheid nach Betriebsaufnahme RB25

Hintergrund:

Bereits heute bestehen aus Sicht der Stadt Liidenscheid Defizite bzgl. der Erreichbarkeit des Bahnho-
fes Lidenscheid mit dem Stadtverkehr. Es bestehen nicht aus allen Stadtteilen direkte Linienverbin-
dungen zum Bahnhof. Einige Linien fahren den Bahnhof nur aus einer Richtung an wie zum Beispiel
die S1. Die Erreichbarkeit wird iiber die unzureichende raumliche ErschlieBung hinaus durch die
meist unkomfortable zeitliche Verkniipfung verschlechtert. Uberlagert man die raumliche und zeitli-
che Erreichbarkeit der RB 52, so ist die Liidenscheider Bevélkerung nur zu einem sehr geringen
Anteil an die Bahn angebunden. Zum Fahrplanwechsel 2017 erfolgt die Betriebsaufnahme der RB 25
in Richtung Koln. Spatestens zu diesem Zeitpunkt fordert die Stadt Liidenscheid eine umfassende
Anpassung der Linienverldufe und des Fahrplanes im Stadtverkehr fiir eine gute Anbindung an den
SPNV (RB 25 und 52).

Beteiligte:
Markischer Kreis, Stadt Liidenscheid, MVG

Umsetzungsperspektive:

mittelfristige Umsetzung innerhalb der néchsten zwei Jahre

NKNV -PA-5 | Priifauftrag: Verbesserte ErschlieBung Hasley / Nattenberg (Stadt Liidenscheid)

Hintergrund:

Die Erschliefdung des dicht besiedelten Stadtteils Hasley sowie der Sport- und Freizeiteinrichtungen
am Nattenberg ist aus Sicht der Stadt Liidenscheid nicht ausreichend. Die ErschlieRungsqualitat
kann hier nicht mit den iiblichen Maf3stdben ermittelt werden, da hier besondere topographische
Bedingungen vorliegen.

Beteiligte:
Markischer Kreis, Stadt Liidenscheid, MVG

Umsetzungsperspektive:

mittelfristige Umsetzung
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NKNV -PA-6 Priifauftrag: Einfiihrung von Expressfahrten auf der Linie 87 zwischen
Schalksmiihle und Liidenscheid

Hintergrund:

Anregung der Gemeinde Schalksmiihle im Rahmen des Anhdrungsverfahrens zum Entwurf des Nah-
verkehrsplans

Planungsansatz:

Bei Expressfahrten werden nur ausgewéhlte Haltestellen auf dem direkten Linienweg bedient.

Bedienungsangebot:

Einzelfahrten von Montag bis Freitag

Verkehrliche Bewertung:

Uber die Einrichtung von Expressfahrten ist eine schnelle Verbindung zu den Gewerbestandor-
ten und den Ortteilen zwischen Liidenscheid und Schalksmiihle gegeben.

Beteiligte:

Markischer Kreis, Stadt Liidenscheid und Gemeinde Schalksmiihle, MVG

Umsetzungsperspektive:

mittelfristige Umsetzung

7.2 Handlungsfeld Infrastruktur und Betrieb

Die Maflnahmenkonzeption im Handlungsfeld Infrastruktur und Betrieb wird nachfolgend
im Detail beschrieben. Zunéchst erfolgt ein kurzer Uberblick iiber die Schwerpunkte, die im
Nahverkehrsplan fiir dieses Handlungsfeld gesetzt werden. Anschliefiend werden die ein-
zelnen Maftnahmen dargestellt.

Dariiber hinaus werden Priifauftrige fiir die Weiterentwicklung der OPNV-Infrastruktur und
fiir betriebliche Verbesserungen formuliert. Diese Untersuchungsansatze sollen im Rahmen
der Umsetzung des Nahverkehrsplans konkreter bearbeitet und mit den betroffenen Pla-
nungsbeteiligten im Detail abgestimmt werden.

Verbesserung der Ausstattung an Haltestellen und Verkniipfungspunkten und der Barrie-
refreiheit

Die Ausstattungsstandards sowie die Anforderungen fiir mobilitatseingeschrankte Fahrgaste
sind in den Entwicklungszielen des Nahverkehrsplans im Kapitel 4.3.8 formuliert. Diese
sollen bei Um- und Ausbaumafinahmen realisiert werden. Vorhandene Bushaltestellen,
welche nicht den Standards entsprechen, sollen sukzessiv angepasst werden. Neben den
dargestellten Ausstattungsstandards sollen beim Um- oder Neubau von Haltestellen taktile
Leitsysteme und optisch wahrnehmbare und kontrastreiche Abhebungen fiir Sehbehinderte
vorgesehen werden. Die Planung der vollstandigen Barrierefreiheit erfolgt in sieben zentra-
len Schritten:
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1. Schritt: Festlegung Haltestellenkategorien und Ausstattungskatalog (Kapitel 3.3.8 NVP)

2. Schritt: Formulierung und Begriindung grundsatzlicher Ausnahmen von der Herstellung der
Barrierefreiheit (Kapitel 3.3.8 NVP)

3. Schritt: Erarbeitung der Kriterien fiir die Prioritdtenbildung zum Haltestellenausbau (koope-
ratives Vorgehen im Nachgang zum NVP durch Projektbeteiligte; vgl. IB-AHst)

4. Schritt: Bestandsaufnahme Haltestellenausstattung (Erstellung Haltestellenkataster)

5. Schritt: Darstellung des Standes der Barrierefreiheit (Defizitanalyse als Soll-Ist-Vergleich auf
Basis des Haltestellenkatasters und der Anforderungen gemaft NVP)

6. Einordnung der Haltestellen in Prioritatengruppen

7. Schritt: iiberschlagige Ermittlung des Investitionshedarfs fiir jede Prioritdtengruppe

Einrichtung neuer Haltestellen

Die Einrichtung neuer Haltestellen wird dort im Rahmen von Priifauftragen vorgeschlagen,
wo Verbesserungen in der ErschlieRung durch den OPNV erzielt werden kénnen. Erschlie-
Bungsliicken finden sich gemaf Kapitel 5.2.2 in wenigen Bereichen des Markischen Kreis.
Neue Haltestellen kénnen auch im Zuge neuer Linien und Linienverldufe eingerichtet wer-
den um die Erreichbarkeit in den neu erschlossenen Bereichen (neue Siedlungsbereiche,
Arbeitsplatzstandorte oder Freizeitziele) zu ermdglichen. Die letztendlichen Haltestellenla-
gen sind zwischen Aufgabentréger, Verkehrsunternehmen und Baulasttrager abzustimmen.

Verbesserung der ErschlieBungsqualitit des OPNV durch die punktuelle Verinderung von
Linienwegen und die Einrichtung neuer Haltestellen

Die Mingelanalyse des OPNV-Angebotes hat fiir einige wenige Bereiche in der Region Er-
schlieflungsdefizite zum Ergebnis. In den meisten Féllen wird geringer Handlungsbedarf
festgestellt. Neben wenigen konkreten MaRnahmen zur Beseitigung der Erschliefiungsdefi-
zite wird im Rahmen von Priifauftragen eine Einzelfallpriifung unter Beriicksichtigung der
jeweiligen Kosten- und Nutzenverhaltnisse empfohlen.

Fahrradparken: B+R-Anlagen an SPNV-/OPNV-Halten

Damit die Verkniipfung von OV und Rad gut funktioniert und nachgefragt wird, sind attrakti-
ve B+R-Anlagen entscheidend. In Bezug auf SPNV-Halte heifdt das im Sinne einer Grundda-
seinsvorsorge, dass die Kapazitét ausreichend, die Qualitat gut und die Anlage gréfitenteils
iberdacht sein sollte. Bushaltestellen sind oft durch komplett fuBlaufig zu erreichende Ein-
zugsbereiche charakterisiert, so dass hier kein so umfangreiches B+R-Angebot bendtigt
wird. Dennoch sollte inshesondere bei iiberdrtlichen Buslinien ein Grundangebot bereitge-
stellt werden. Mit grofieren B+R-Potentialen ist zu rechnen bei regionalbedeutsamen Busli-
nien, Schnellbuslinien, wichtige Busumsteigeknoten, Flichengemeinden an zentralen Bus-
haltestellen (als Sammelpunkt).

Die konkrete Anordnung wird vor Ort mit den betroffenen Akteuren besprochen, z.B. in Ab-
hangigkeit von verfiigharen Flachen.
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IB-AHst Mafinahme (Empfehlung des Markischen Kreises):

Barrierefreier Ausbau von Verkniipfungspunkten und Haltestellen

Hintergrund:

Qualitatsstandards der Haltestellenausstattung in Kapitel 6.3.3. Gemafs PBefG ist bis zum 1. Januar

2022 eine vollstandige Barrierefreiheit zur Nutzung des OPNV zu erreichen.

Planungsansatz:
siehe vorangestellte sieben Schritte zur Planung der vollstdndigen Barrierefreiheit

Auf Basis des Haltestellenkataster und den Anforderungen zur Haltestellenausstattung gemaf
Festlegungen im Nahverkehrsplan

Erstellung eines Programmes zum barrierefreien Aushau der Haltestellen mit Prioritdtenrei-
hung und Zeitplan: in Abhédngigkeit der Haltestellenfrequentierung und der Bedeutung der Hal-
testelle (z. B. Verkniipfungshaltestelle, Haltestellen an relevanten Einrichtungen)

Zusammenarbeit und Abstimmung mit allen relevanten Beteiligten.

Die Haltestellen der Kategorie la und | (vgl. Kap. 3.3.8) sind mit h6chster Prioritat auszubauen.

Verkehrliche Bewertung:
Verbesserung der Zuginglichkeit des 0PNV
verbesserte Nutzbarkeit fiir mobilitatseingeschrankte Personen
Optimierung der Umsteigesituation
Erfiillen der Anforderungen des BGG und des PBefG

Erfiillung der Qualitétsstandards

Beteiligte:

Markische Kreis, Stadte und Gemeinden, weitere Strafdenbaulasttrager, Verkehrsunternehmen, Be-
hindertenvertreter

Umsetzungsperspektive:
Erstellung der Prioritatenliste zeitnah umzusetzen

Grundsatzlich langfristiges Projekt, das den Zeithorizont des NVP iiberschreitet. Sukzessive
Ausbauplanung im Rahmen dieses NVP beginnen.
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IB-GHst

Mafinahme:
Geplanter Aushau / Neubau von Verkniipfungspunkten und Haltestellen

Hintergrund:

Von den Stidten und Gemeinden ist im Giiltigkeitszeitraum des NVP der Ausbau von Haltestellen
geplant (Angaben der Stadte und Gemeinden in der Befragung).

Planungsansatz:
Folgende Haltestellen sollen im Umsetzungszeitraum bis 2021 ausgebaut werden:

Balve: ca. 5 Bushaltestellen / Wartehallen im Zuge Neuplanung B 229 (Umsetzung 2016 - 2021)

Balve: P
Balve: B

+ R Anlage BHF Sanssouci (Umsetzung 2016 - 2021)

ushaltestelle + Wendeschleife Balve - Beckum (Umsetzung 2016 - 2021)

Hemer: Barrierefreier Ausbau von 3 Haltestellen im Bereich Fronsberger StraRRe (Umsetzung

2016)

Hemer: Ausstattung von 3 - 5 Haltestellen mit Wartehallen ( jahrlich)

Hersche

(Umsetz

Liidensc
schen M

Meinerz

Meinerz
2016)

Meinerz
2016)

id: In Herscheid-Hardt L561 (MVG-Linie 54) sind 2 Haltestellen im Neubau vorgesehen
ung 2017 / 2018)

heid: Umbau des Bahnhofs Briigge im Zuge der Reaktivierung der Bahnstrecke zwi-

einerzhagen und Liidenscheid-Briigge
hagen: 2 Bus-Haltestellen HauptstraRe mit DFI (Umsetzung 2016)

hagen: 1 Bus-Haltestelle am kiinftigen KVP im Stadthallenumfeld mit DFI (Umsetzung

hagen: 2 Bus-Haltestellen Volmestrafie (Sparkasse / Volkspark) mit DFI (Umsetzung

Neuenrade: Barrierefreier Umbau der Haltstellen ist fiir die Jahre 2016 / 2017 geplant

Plettenberg: Neue Haltestelle an der BahnhofstrafRe im Zuge der Entwicklung des Mylaeus-
Areals (Umsetzung 2015/2016)

Schalksmiihle: Barrierefreier Umbau der Zuwegung vom Ortskern zum Bahnhof

Beim Ausbau sind die Haltestellenstandards gemaf Kap. 4.3.8 zu beachten.

Beteiligte:
Stadte und G

emeinden, weitere StraRenbaulasttrdger, ggf. weitere Beteiligte

Umsetzung:

In Abhdngigkeit der jeweiligen Planungen der Stadte und Gemeinden

Nahverkehrsp
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IB-NHst Priifauftrag: Einrichtung neuer Haltestellen

Hintergrund:

Verdnderungen in der Netzgestaltung, Verbesserung der ErschlieBungsqualitét etc.

Planungsansatz:

Priifung der Einrichtung von neuen Haltestellen im Zusammenhang mit den dargestellten Mafinah-

men Netz und Fahrplan und/oder Anregungen aus den Stiadten und Gemeinden:
Iserlohn Dahlbreite im Bereich Senioren Wohnpark und Erich-Kastner Weg

Iserlohn Simmern-Rombrock im Bereich Kreisel Rittershausstrafie und auf der Simmerner Str.
Hohe Wulfringser Weg

Iserlohn Hennener Strafie im Bereich des Fuflwegs zur Strafte ,,Auf der KlofRheide”

Kierspe Mitte im Bereich Thingslindestrafe/Lindenstrafie, im Ahornweg, am Hallenbad und
Waldheimstrafie / In der Helle

Menden Schwitten im Bereich Franz-Lehar-Strafle und Wehrschau / Alternativ: Hochfuhr

Menden im Bereich StormstraRe auf dem Schwittener WegNeuenrade Kiintrop auf der B229 im
Bereich der Fufwegeverbindung zur Freientroper StraRe

Plettenberg: Haltestelle an der OestertalstraRe in Hohe Einmiindung Immecker Weg

Schalksmiihle Heedfeld im Bereich Heedfelder Str./Rosenweg

Umsetzungsperspektive:

sukzessive
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IB-B+R Priifauftrag: Ausbau von Bike-and-Ride-Anlagen

Hintergrund:

Die Vernetzung der verschiedenen Verkehrsmittel gewinnt immer mehr an Bedeutung. Dabei ist
auch der Radverkehr als Zubringer zum SPNV bzw. Busverkehr ein wichtiger Bestandteil, insbeson-
dere in Bereichen, in denen der Zugang zu Haltestellen mit einem langeren Fulweg verbunden ist.

Planungsansatz:

Priifung der erforderlichen Kapazitaten (und ggf. des Ausbaus) sowie der Einrichtung diebstahl-

sicherer Abstellanlagen (und ggf. Ladestationen fiir E-Bikes)

Differenzierung zwischen kleineren (iiberdachter Biigel oder dhnlich) und grofieren Anlagen
(Fahrradboxen, Kéfig oder ahnlich)

Erfiillung der Qualitatsstandards
Ermittlung des Bedarfs in Zusammenarbeit mit allen Beteiligten

Ggf. Erstellung einer Prioritatenliste mit Umsetzungshierarchisierung
Der Ausbau ist an folgenden Haltestellen mit Vorrang zu priifen:

Altena Bahnhof (gréfiere Anlage)

Halver ZOB (kleinere Anlage)

Iserlohn Hennen (grofere Anlage)

Iserlohn Kalthof (kleinere Anlage)

Lendringsen Bahnhof (kleinere Anlage)

Menden Siid (kleinere Anlage)

Neue Schnellbushaltestelle Siimmerner Str. Hohe Wulfringser Weg (kleinere Anlage)®®
Neuenrade Bahnhof (grofere Anlage)

Valbert Ort (kleinere Anlage)

Schalksmiihle Bahnhof/Schnurrenplatz (kleinere Anlage)

Verkehrliche Bewertung:

verbesserte Erreichbarkeit der Haltestellen

verbesserte Verkniipfung der Verkehrsmittel

Beteiligte:
Markischer Kreis, Stadte und Gemeinden, Verkehrsunternehmen, NWL

Umsetzung:
kurz-/mittelfristige Umsetzung

56 Sofern Haltestelle gemafd NKHMI-MN-1 und 2 eingerichtet wird
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IB-V | Priifauftrag: Verbesserung der Verkniipfung des OPNV mit weiteren Mobilititsangeboten

Hintergrund:

Die wachsende Bedeutung des Umweltverbundes und des nichtmotorisierten Verkehrs und dessen
Verkniipfung mit dem 6ffentlichen Verkehr soll bei der Nahverkehrsplanung verstarkt beriicksichtigt
werden.

Planungsansatz:

Priifung der Verbesserung der Zuwegung zu den Zugangsstellen des OPNV zu FuR und mit dem
Fahrrad, der Bedingungen fiir die Fahrradmitnahme und der Potentiale fiir die Einrichtung mul-
timodaler Schnittstellen (z. B. zu Carsharing-Angeboten, Fahrradverleihsystemen oder zu be-
darfsgesteuerten Bedienungsangeboten)

Verkehrliche Bewertung:

verbesserte Verkniipfung mit weiteren Mobilitdtsangeboten

Beteiligte:

Markischer Kreis, Stadte und Gemeinden (StraRenbaulasttrager), Verkehrsunternehmen, NWL

Umsetzung:
mittel-/langfristige Umsetzung

IB-Beschl Priifauftrag: Durchfiihrung von Beschleunigungsmafinahmen im OPNV

Hintergrund:
Um den OPNV gegeniiber dem Individualverkehr attraktiv zu gestalten, sind kurze Fahrtzeiten vor-
zuhalten. Durch geeignete Manahmen sind die Fahrtzeiten im OPNV zu beschleunigen.

Planungsansatz:
Priifung der Moglichkeiten zur Busbheschleunigung durch geeignete MaRnahmen, insbesondere auf
verspatungsanfalligen Abschnitten, z. B. durch

Busspuren,
LSA-Beeinflussung,
alternative Linienwege,

Freigabe von Wegen, die fiir den Pkw-Verkehr gesperrt sind.

Verkehrliche Bewertung:

Reduzierung der Fahrtzeit

Erreichung von mehr Fahrplanstabilitat

Beteiligte:
Markischer Kreis, Stadte und Gemeinden, Straenbaulasttrager, Verkehrsunternehmen

Umsetzung:
mittel-/langfristige Umsetzung
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7.3 Handlungsfeld Fahrgastinformation, Vertrieb und Marketing

Die MaRnahmenkonzeption im Handlungsfeld Fahrgastinformation und Marketing wird
nachfolgend im Detail beschrieben. Zunichst erfolgt ein kurzer Uberblick iiber die Schwer-
punkte, die im Nahverkehrsplan fiir dieses Handlungsfeld gesetzt werden. Anschliefiend
werden die einzelnen MaRBnahmen gegliedert dargestellt.

Dariiber hinaus werden Priifauftrage fiir die Weiterentwicklung der Fahrgastinformation
und des Marketings formuliert. Diese Untersuchungsansétze sollen im Rahmen der Umset-
zung des Nahverkehrsplans konkreter bearbeitet und mit den betroffenen Planungsbeteilig-
ten im Detail abgestimmt werden.

Einrichtung/Weiterentwicklung von Verkaufsstellen und Kundencentern

Die MafRnahmenkonzeption zur besseren Kundenansprache beinhaltet die Einrichtung so-
wie die Weiterentwicklung von Kundencentern und Verkaufseinrichtungen fiir den direkten
Kontakt zum Fahrgast.

Verbesserung der Fahrgastinformation

Die Maflnahmenkonzeption zur Verbesserung der Fahrgastinformation umfasst insbesonde-
re die Konzeptionierung verschiedener Printprodukte und den Ausbau elektronischer Medi-
en. Dazu zdhlen Bereichslinienplane, Linienfahrpldane und insbesondere der Aushau der
elektronischen Fahrplanauskunft.

Entwicklung eines Mobilitditsmanagement-Konzeptes

Der Priifauftrag umfasst Handlungsansatze fiir den Ausbau des betrieblichen und die Ein-
richtung eines schulischen Mobilitditsmanagements sowie die Ausweitung dieses Marketing-
ansatzes auf weitere Zielgruppen.
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FVM-1 Priifauftrag: Barrierefreie Fahrgastinformationen

Hintergrund:

GemiR PBefG ist bis zum 1. Januar 2022 eine vollstindige Barrierefreiheit zur Nutzung des OPNV zu
erreichen. Dazu gehért neben der entsprechenden Infrastruktur auch der barrierefreie Zugang zur
Fahrgastinformation.

Planungsansatz:

Die Verkehrsunternehmen sind verpflichtet im Rahmen der im NVP definierten Qualitatsstandards

barrierefreie Fahrgastinformationen zur Verfiigung zu stellen. Dies gilt sowohl fiir Informationen

vor Fahrtantritt (z. B. Internet, Vorverkaufsstellen) als auch an den Haltestellen.
Fahrgastinformation im Zwei-Sinne-Prinzip (Sehen, Héren, Tasten): zwei der drei Sinne sollen

angesprochen werden
Fahrplan- und Tarifinformationen in gut lesbarer Schriftgrofie, leichte Sprache

Barrierefreie Fahrgastinformation iiber Internet: BITV "Barrierefreie Informationstechnik Ver-
ordnung” (z. B. klare Schriften, starke Kontraste, leichte Sprache, Abruf von Gebardensprache,

Braillezeile)

Verkehrliche Bewertung:

Voraussetzung fiir die Nutzung des OPNV durch Personen, die in lhrer Mobilitit oder in ihrer

Wahrnehmung beeintrachtigt sind
Verbesserte Nutzbarkeit fiir den vorgenannten Personenkreis

Erfiillen der Anforderungen des BGG (Behindertengleichstellungsgesetzes) und des PBefG

(Personenbeforderungsgesetzes)

Beteiligte:
Markischer Kreis, Verkehrsunternehmen, NWL, Behindertenverbande

Umsetzung:
kurzfristige Umsetzung, sukzessive Weiterentwicklung
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FVM-2 Priifauftrag: Aufbau eines zentralen Mobilititsmanagements

Hintergrund:
Durchfiihrung von MaRnahmen zur Information und der gezielten Ansprache an Standorten oder
bei Zielgruppen mit groRem oder wachsendem Mobilitétsbediirfnis

Planungsansatz:
Priifung der gezielten Ansprache, Beratung und Unterstiitzung groRRer Verkehrserzeuger wie Schu-
len, Unternehmen, Einzelhandels- und Freizeiteinrichtungen

Ausbau des betrieblichen Mobilitdtsmanagements: Ansprache relevanter Arbeitgeber an Stan-
dorten, fiir die eine Verbesserung des Mobilitdtsangebotes erzielt werden soll (im Sinne einer
integrierten Mobilitatsplanung neben dem OPNV auch Betrachtung der iibrigen Verkehrstrager
wie Fu3ganger-, Rad- und Autoverkehr)

Einrichtung eines schulischen Mobilitatsmanagements (z. B. Koordination zwischen Schulen
und Schulbehorden, Aufgabentrager, ZRL/NWL und Verkehrsunternehmen; Information der
Schiilerinnen und Schiiler, Ausbildung von Bahn- und Busbegleitern, Durchfiihrung von Bus-
schulen etc.)

Mobilitdtsmanagement fiir Neubiirger und weitere Ansatze

Beteiligte:
Markischer Kreis, ZRL/NWL, Verkehrsunternehmen, Schulen, Betriebe, weitere Planungspartner

Umsetzung:

mittelfristige Umsetzung

FVM-3 Priifauftrag: Etablierung weiterer Verkaufsstellen

Hintergrund:

Vor dem Hintergrund der &lter werdenden Gesellschaft ist es ein Ziel, die Zugangshemmnisse zum
OPNV weitgehend abzubauen. Ein dichtes Netz an Fahrscheinverkaufsstellen und Informations-
stellen kann dazu beitragen.

Ansatz:

Priifung der Ausweitung der Verkaufsstellen, inshesondere in Orten mit einem hohen Anteil an
alteren Bewohnern (bspw. Altena, Herscheid). In Balve befindet sich derzeit keine Verkaufsstelle.

Bewertung:
Abbau von Zugangshemmnissen durch ein dichteres Netz an Verkaufsstellen
Insbesondere fiir dltere Menschen ist es wichtig zu wissen, wo sie Fahrscheine kaufen konnen.

Erfiillung der Qualitatsstandards

Beteiligte:

Verkehrsunternehmen, private Partner, Markischer Kreis

Umsetzungsperspektive:

mittelfristige Umsetzung
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7.4 Weitere Handlungsfelder

WH-1 | Priifauftrag: Schulzeitstaffelung und Schulentwicklungsplanung

Hintergrund:

Der konzentrierte Beférderungsbedarf von Schiilern zu den relevanten Zeiten kann durch eine
sinnvolle Staffelung der Schulzeiten entzerrt werden.

Planungsansatz:

Priifung der Moglichkeiten einer Schulzeitstaffelung vor allem fiir den nérdlichen Teil des
Markischen Kreises.

Beriicksichtigung der Schulzeiten in den Nachbarlandkreisen, wenn diese fiir die Linien rele-
vant sind.

Verkehrliche Bewertung:

wirtschaftlicher Einsatz der Fahrzeuge im Schulverkehr

Beteiligte:

Verkehrsunternehmen, Schultrdger, Schulen (Vertreter der verschieden Interessensgruppen), Mar-
kischer Kreis

Umsetzung:
mittel- bis langfristige Umsetzung aufgrund des erh6hten Abstimmungsbedarfs
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WH-2 | Priifauftrag: Griindung eines Fahrgastbeirates

Hintergrund:

Zur besseren Wahrnehmung der Interessen der OPNV-Nutzer/innen soll im Markischen Kreis
die Einrichtung eines Fahrgastbeirats gepriift werden.

Planungsansatz:

Der Fahrgastbeirat soll unabhangiges Bindeglied zwischen den Fahrgdsten, den Verkehrshetrie-
ben sowie den Stiddten und Gemeinden (bauliche Infrastruktur) und des Aufgabentrégers sein
und dabei eine vermittelnde Funktion Gibernehmen.

In regelméafiigen Sitzungen sollen die Mitglieder zu eigenen Ideen oder eingereichten Vorschla-
gen diskutieren. Die Ergebnisse werden dann an die zusténdige Stelle weitergeleitet. Der Fahr-
gastbeirat formuliert Anregungen und Vorschlége fiir MaBnahmen zur Verbesserung der Fahr-
gastsituation, zur Akzeptanz und Attraktivitdtssteigerung des 6ffentlichen Personennahverkehrs
und adressiert diese an die Aufgabentrager und zustandige Verkehrsunternehmen. Zudem be-
steht weiterhin die Aufgabe in einer kritischen Begleitung.

Im Folgenden werden Merkmale von bestehenden Fahrgastbeirdten aus anderen Regionen
dargestellt:

o Magliche Zusammensetzung: Fahrgéste, Mitglieder aus Behinderten- und/oder Senio-
renbeirat, Studentische Vertreter, IHK, VCD, PRO Bahn etc.

o Auswahlvon weiteren Mitgliedern nach 6ffentlichem Bewerbungsverfahren aus dem
Kreis der Fahrgaste. Zeitlich befristete Berufung in den Fahrgastbeirat

o Fahrgastbeirat muss institutionell betreut werden (in der Regel die Aufgabentrager)
o Vierteljahrliche Sitzungen des Fahrgastbeirates

o Anden Sitzungen miissen auch Fachleute der Verwaltungen und der Verkehrsunter-
nehmen teilnehmen

o Fahrgastbeirat ist ehrenamtliche Tatigkeit

Verkehrliche Bewertung:

Kontinuierliche Beriicksichtigung von Vorschligen zur Weiterentwicklung des OPNV-Angebots

Beriicksichtigung von Kundenwiinschen (Aufgreifen, Aufklaren von Anregungen)

Beteiligte:

siehe Planungsansatz

Umsetzung:
kurz- bis mittelfristige Umsetzung
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WH-3 Priifauftrag: Einfiihrung eines Qualitatsmanagementsystem

Hintergrund:

Uberpriifung der Einhaltung der Qualitdtsstandards im OPNV und ggf. Weiterentwicklung der Anfor-

derungen.

Planungsansatz:

Wer als Aufgabentriger Verantwortung fiir die OPNV-Bedienung seiner Biirgerinnen und Biirger
tragt und dafiir erhebliche finanzielle Mittel aufwendet, der hat auch zu gewdhrleisten, dass die
vereinbarte Qualitat erbracht wird.

Nach der VO (EG) Nr. 1370/2007, die seit dem 3.12.2009 in Deutschland unmittelbare Wirkung entfal-
tet, diirfen Ausgleichsleistungen fiir die Erbringung gemeinwirtschaftlicher Verpflichtungen nurim
Rahmen offentlicher Dienstleistungsauftrage (,,6DA“) gewahrt werden. Mit den 6ffentlichen Dienst-
leistungsauftragen geht einher, dass die zustdndige Behorde die Betreiber dazu verpflichten, die
definierten Qualitatsstandards einzuhalten. Der Auftragnehmer ist fiir die ordnungsgemafRe Erbrin-
gung seiner Leistungen und die Hohe der vom Auftraggeber geschuldeten Vergiitung beweispflichtig.
Er kommt dieser Beweispflicht durch die Vorlage von wahrheitsgeméafien Status- und Qualitatsbe-
richten iiber die erbrachten Leistungen und die Erfiillung von Abrechnungspflichten nach.

Die im Nahverkehrsplan (hier insbesondere im Anforderungsprofil) formulierten Standards und
Anforderungen an die Qualitdt im OPNV sollen regelmé&Rig hinsichtlich der Einhaltung und Umset-
zung liberpriift werden. Ferner ist die Kundenzufriedenheit zu untersuchen. Auf Grundlage dieser
Uberpriifungen werden ggf. Anderungen der Anforderungen in Abstimmung mit den jeweiligen Pla-
nungsbeteiligten erarbeitet und im Nahverkehrsplan nach entsprechendem Beschluss des MK aufge-
nommen.

Der Aufbau eines Qualitdtsmanagementsystems ist eine komplexe Aufgabe, in dem Regelungen und
Verantwortlichkeiten zwischen Aufgabentrager und Verkehrsunternehmen festgelegt werden miis-
sen. Dies ist als ein sich standig weiterentwickelnder Prozess zu verstehen, bei dem im Zeitverlauf
Anpassungen an sich andernde Rahmenbedingungen vorgenommen werden miissen. Es geht darum,
einen Prozess in Gang zu setzen, der eine fortlaufende Uberpriifung der Qualititsstandards im OPNV
nach sich zieht.

In einem ersten Schritt ist durch die Verkehrsunternehmen eine Dokumentation der Kundenwiinsche,
-anregungen und -beschwerden vorzunehmen (Beschwerdemanagementsystem). Der Umgang mit
den entsprechenden Riickmeldungen ist ebenfalls zu dokumentieren. Wiederkehrende Hinweise zu
Sachverhalten, sind durch Mitarbeiter der Verkehrsunternehmen stichprobenartig zu evaluieren. Die
Darstellung der Ergebnisse ist als jéhrlicher Qualitatshericht dem Aufgabentrager zu Gibermitteln.

Es finden regelmafiige Besprechungen zwischen AT und VU iiber die Qualitatsentwicklung und mog-
licherweise zu ergreifende MaRnahmen statt. Zusatzlich konnen bei akuten gravierenden Mangeln
auf Initiative von VU oder / und AT anlassbhezogene und losungsorientierte Gesprache stattfinden.

Nach erfolgreicher Einfiihrung des Beschwerdemanagementsystems sollte der Ansatz erweitert
werden und in regelmafigen Abschnitten eine Messung der Zufriedenheit der Fahrgaste, im Sinne
eines Kundenbarometers, durch die Verkehrsunternehmen vorgenommen werden. Daneben sollen
speziellen Qualitatspriifungen durch den Einsatz von Qualitatstestern erfolgen. Dies sind Stammkun-
den, die innerhalb eines bestimmten Zeitraumes fiir Fahrten im OPNV Qualititsprotokolle erstellen,
die anschlieffend ausgewertet werden.
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Das Verfahren und die Ergebnisse der Kontrollen werden den Verkehrsunternehmen bekannt ge-
macht.

Verkehrliche Bewertung:

Kontinuierliche Kontrolle der Einhaltung von Qualitdtsstandards und ggf. Weiterentwicklung der
Qualitatsstandards

Beriicksichtigung von Kundenwiinschen und marktnahe Weiterentwicklung des OPNV-Angehots

Kundenbindung durch rasche Klarung, Behebung und Aufgreifen von Anregungen

Beteiligte:

Aufgabentrager und Verkehrsunternehmen

Umsetzung:
kurz- bis mittelfristige Umsetzung

7.5 Finanzielle Wirkung der Mafinahmenkonzeption

7.5.1  Abschidtzung der Veranderungen der Betriebsleistung und des
finanziellen Aufwandes im OPNV

Fiir die Abschédtzung der erforderlichen Betriebskostenzuschiisse werden die ermittelten
Leistungsveranderungen sowie die Abschédtzung der Veranderung der Einnahmesituation
zugrunde gelegt.

Die Umsetzung der Maftnahmenkonzeption im Handlungsfeld Netz und Fahrplan fiihrt zu

Leistungsveranderungen auf den einzelnen Linien und bei den bedarfsgesteuerten Bedie-
nungsformen (fiir die ein Abrufgrad je Verkehrsangebot abgeschatzt wurde). Bezogen auf

die derzeit im Markischen Kreis verkehrenden Leistungen und Fahrplankilometer wurden

die Verdnderungen in den vorangestellten Kapiteln dargestellt. In Summe ergeben sich da-
mit folgende finanziellen Wirkungen:

B Tabelle 54: Veranderter Kostenrahmen pro Jahr

Nr. | MaRnahmenpaket Verinderter Kostenrahmen (MK)
1 | BA-MA-1 ca. +184.000 €
2 | NKVo-MN-1- NKVo-MN-3 ca.- 493.000 €
3 | NKHMI-MN-1- NKHMI-MN-5 ca. - 239.000 €
4 | NKIL-MN-1 ca. +143.000 €
5 | NKbV -MN-1- NKbV -MN-4 ca. +398.000 € (bzw. ca. + 189.000 €>)
Summe: ca. - 7.000 € (bzw. ca. -216.000 €%)

57 Derin Klammern stehende verédnderte Kostenrahmen bezieht sich auf die Umsetzung der MaRnahme NKbV-
MN3 mit einem Kleinbus anstatt eines Standardlinienbusses.
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Insgesamt sind mit der Umsetzung des Mafinahmenkonzeptes Einsparungen von ca. 7.000 €
pro Jahr im Busverkehr verbunden.

Im Kapitel 5 wurde dargelegt, dass vor allem durch den Effekt des demografischen Wandels
begriindet, insgesamt mit riickgdngigen Fahrgastzahlen zu rechnen ist. Bezogen auf die
Fahrgastzahlen der MVG wird ein durchschnittlicher Riickgang von ca. 150.000 Fahrgasten
pro Jahr erwartet.

Demgegeniiber fithren Verbesserungen im OPNV-Angebot zu einer Steigerung der Fahrgast-
nachfrage und damit auch der Einnahmen. Angebotsverbesserungen werden durch die
MaRnahmenpakete 1, 3, 4 und 5 der vorangestellten Tabelle 54 erwartet. Fahrgastzuwdchse
sind insbesondere auf den Relationen Iserlohn-Menden, Iserlohn-Hemer, Neuenrade-
Plettenberg und Meinerzhagen-Attendorn zu erwarten.

Es wird eine Steigerung der Fahrgastzahlen von rund 120.000 Fahrgdsten im Busverkehr pro
Jahr abgeschatzt. Damit verbunden sind Einnahmesteigerungen von rund 110.000 € verbun-
den (angenommener durchschnittlicher Erlés von 0,92 € pro Fahrgast). Da sich ein hoher
Teil des Fahrgastzuwachses in den einwohnerstarken Bereichen Iserlohn, Hemer und Men-
den durch die dortigen Verbesserungen ergeben wird, ist davon auszugehen, dass die Erlos-
satze hier iiber dem Erldssatz fiir das Gesamtnetz liegen. Jedoch existieren keine Untersu-
chungen, welche einen angepassten Erldssatz beziffern konnten.

Das Mafinahmenpaket 2 hingegen wird zu Fahrgastverlagerungen von rund 170.000 Fahrgas-
ten pro Jahr vom Bus- zum Bahnverkehr fiihren. Damit ist ein Einnahmeriickgang von ca.
156.000 € pro Jahr im Busverkehr verbunden (angenommener durchschnittlicher Erlds von
0,92 € pro Fahrgast). Auch in diesem Bereich ist von hdheren Erlossatzen auszugehen, je-
doch liegen keine Daten vor, die genauere Aussagen zulassen. Untersuchungen auf anderen
Abschnitten mit dhnlichen Ausgangsfaktoren (einwohnerstarke Stadte mit direkten Bezie-
hungen) zeigen deutlich hohere Erldssatze.

7.5.2  Abschatzung der Investitionskosten
In der Mafdnahmenkonzeption sind folgende investive Mafinahmen vorgesehen, fiir die be-

reits eine Kostenabschatzung vorgenommen werden kann (im Rahmen der Beteiligung be-
nannte MafSnahmen durch Stadte und Gemeinden).

B Tabelle 55: Abschdtzung Investitionskosten

Gemeinde / Planungsvorhaben/ Kosten, [Zuschuss] | Verbindlichkeit, Reali-
Stadt Mafdnahme sierungszeitpunkt
Hemer barrierefreier Ausbau von drei | ca.60.000 €, [85%)] geplant, 2016
Haltestellen
Ausstattung von drei bis fiinf | ca.75.000 €, [85 %] geplant, jahrlich
Haltestellen mit Wartehallen

58 Siehe Fuftnote 57
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hofstrafie

te Investition]

Gemeinde / Planungsvorhaben/ Kosten, [Zuschuss] | Verbindlichkeit, Reali-
Stadt Maf3nahme sierungszeitpunkt
Plettenberg Neue Haltestelle an der Bahn- | ca.50.000 €, [priva- | Bestandteil des stadte-

baulichen Vertrags,
2015/2016

schleife Balve-Beckum

Meinerzhagen fiinf Bushaltestellen mit DFI ca. 325.000 €, ausstehender Bewilli-
[276.000 €] gungsbescheid, 2016
Herscheid zwei neue Haltestellen ca. 20.000 €, [keiner] 2017/2018
Balve fiinf Bushaltestellen / Warte- ca. 50.000 €, [/] 2016 - 2021
hallen im Zuge Neuplanung
P+R Anlage Bf. Sanssouci ca.100.000 €, [/] 2016 - 2021
Sonstige Bushaltestellen im ca.50.000 €, [/] 2016 - 2021
Stadtgebiet
Bushaltestelle und Wende- 130.000 €, [/] 2016 - 2021

Fiir die weiteren MaRnahmen zum barrierefreien Ausbhau von Haltestellen entsprechend den
Standards im Anforderungsprofil kann noch keine Kostenabschatzung erfolgen. Hierfiir
muss zundchst eine Detail- (Vorentwurfs-) Planung der einzelnen Haltestellen bzw. Ver-
kniipfungspunkte vorgenommen werden.

Fiir die Anschaffung von Fahrzeugen kénnen keine Aussagen aufgrund fehlender Riickmel-
dung der Verkehrsunternehmen getroffen werden.

7.6 Linienliste im Mafnahmenkonzept

In der nachfolgenden Tabelle sind alle Linien aufgefiihrt, die zukiinftig im Markischen Kreis
verkehren sollen. Neben dem Bedienungsgebiet und dem Taktangebot sind die Anderungen
zum Status Quo farblich gekennzeichnet.

B Tabelle 56: Linienliste mit allen Linien, die im Markischen Kreis verkehren.

Maf3nahmen = rot, Priifauftrage = blau

Linie von / nach Takt (Mo-Fr/Sa/So) Anderungen
Schnellbuslinien der MVG
51 Liidenscheid - Altena - Nachrodt - T60 /- /-
Iserlohn
S5 Liidenscheid - Werdohl - Pletten- T60* / T60 / T60
berg
S3 Iserlohn - Simmern - Menden T60/-/- verar]derter.Llnlen-
weg iiber Simmern
Stadt- und Regionalbuslinien der MVG
Hagen - Letmathe - Hemer -
Menden
Linie 1 Hagen - Letmathe T30 /T30 /T60
Letmathe - Hemer Ti5/T15 /T30
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Hemer - Menden T30/T30/T60 zusétzliche Fahrt
Anbindung Wohn-
. T30** /T30*** / | und Gewerbestandor-
Linie 2 Hemer T60 te im Umfeld des
Sauerlandparks
. Umwandlung in regu-
Linie3 Hemer T60/T120/ T120 liren Linienbetrieb
Linie 4 (ALF) Iserlohn - Hemer - Iserlohn T120 /T120/ 4 FP
. Linienweg liber
_ _ *kk
Linie 5 (tlw. ALF) Iserlohn - Hagen - Schwerte T60 /T60*** / T60 Letmathe Bahnhof
.. Linienweg liber
** [ _ -
Linie 6 Iserlohn T20** /- / Letmathe Bahnhof
Linie7 Iserlohn T60 /760 /T60
.. Linienweg liber
* k%
Linie 8 Iserlohn T30/ T30*** / T60 Letmathe Bahnhof
Linie 9 Iserlohn - Hagen T60/T60/T60
Linie 10 Iserlohn - Hemer Schulzeiten
Linie 11 Iserlohn T60/T60/T120
Linie 12 Iserlohn T60/T60 / 4FP
Beschleunigung Linie
durch Auslassen des
Linie 1 Iserlohn - Hemer T60 / T60***/ Linienabschnitts
3 T60*** zwischen Seilersee-
bad - Arbeitsgericht -
Rathaus
*k %
Linie 14 Iserlohn T6OT/6£22* /
. Anbindung Letmathe
**k%
Linie 15 Iserlohn T30/ T30*** / T60 Bahnhof
.. Anbindung Letmathe
*k%*
Linie 16 Iserlohn T30/ T30*** / T60 Bahnhof
Linie 17 Iserlohn T60 /T 60*** /-
Menden Auf der Heese,
Lendringsen Bahnhof,
Breukerskamp, Battenfeld, neue Stadtbuslinie
Linie 20 Bahnhof, Walburgiskirche, Plata- | T60/T60/T60
. Menden
nenweg, Schwitten Sparkasse,
Franz-Lehar-Str. (neue Haltestel-
le), Wehrschau
Linie 21 Menden T30/ T30*** / T60
02T wiznd | P e
Linie 22 Iserlohn - Siimmern - Menden | SVZ T60/NVZ T30, .
SVZ T60 / T60 Taktredqzmrung Mo-
Frin NVZ
Linie 23 Menden - Frondenberg T60/T60/ -
Linie 24 Menden T30/ T30*** / T60
Linie 27 Menden - Frondenberg - Unna T30/T60/T60 zusatzliche Fahrten
- 5 Fahrten je Rich-
Linie 30 Altena tung /-/-
Linie 32 Altena T60** /T60 / T60
Linie 33 Altena - Hemer
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Altena - Evingsen T30/T60/T60

Hemer - Thmert - Evingsen T30/T30/T30
Linie 34 Altena T60 /UL?/(bIS 14 zusatzliche Fahrten
Linie 35 Altena T120/3FP /-
Linie 36 Altena - Werdohl T60** [/ T120/ -
Linie 37 L[]denscheidl-seArlEE: - Nachrodt - T30 / T30*** /T60 | zusitzliche Fahrten
Linie 38 Altena T30/T30/T60
Linie 40 Liidenscheid T30/ T30*** / T120
Linie 41 Liidenscheid Ti5 /T30* / T30
Linie 42 Liidenscheid T30 / T30*** / T60
Linie 43 Lidenscheid ohne Takt / 4FP /-
Linie 44 Lidenscheid T30/T30/T60
Linie 46 Lidenscheid T60/T60/T120

Liidenscheid - Halver

Linie 47 Liidenscheid - Briigge T30/T30/T60

Briigge - Halver-Ostendorf T60/T60/-
Linie 48 Liidenscheid T30/ T30*** / T60
Linie 49 Iserlohn - Nachrodt - Altena - Schulzeiten

Schalksmiihle - Liidenscheid
Linie 51 Liidenscheid T30/ T30*** / T60
Linie 52 Liidenscheid - Meiperzhagen - | Schulzeiten /2FP /
Herscheid -
Linie 53 Liidenscheid T30/ T30*** / T120
Linie 54 Lﬁdenscheit:énl-tl)gsgcheid - Plet- T30 / T30%** / T60
Linie 55 Lidenscheid %ul-:?;ver - Wipper- Schulzeiten /- / -
Linie 56 Ludenschadsc-hl-(le?(:ver- Liiden- Schulzeiten / - / -
Hagen - Schalksmiihle T60/-/-
Linie 57 Schalksmiihle (innerhalb) T60/T120/ EF
Schalksmiihle - Liidenscheid EF/-/-

Linie 58 (teilw.

Kierspe ZOB - Vorth - Vollme
Bahnhof - Bollwerk - Halver
Oberbriigge - Liidenscheid

T60 /T60 (ALF) /

Neukonzeption

ALF) Eininghausen - Elspe - Talstrafe T60 (ALF)
- Kdlner Str. - Sauerfeld ZOB -
Kulturhaus

Linie 59 entfallt

Linie 60 Werdohl - Neuenrade T60*/ T60 / T60

Linie 61 Liidenscheid - Werdohl T30 /T60/T60

Linie 62 Werdohl T30 /T60/T60
Linie 63 (tlw. ALF) Werdohl T60** /T60 / -
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. . T60** /TGO***/
Linie 64 (tlw. ALF) Werdohl T120
Linie 65 Werdohl T30/T60/T60
Linie 70 Plettenberg - Attendorn T60 /760 /T60
Linie 73 Plettenberg T30/T60/T60
.. T60* / T6O**(***)
Linie 74 Plettenberg /T120
Linie 75 Plettenberg T60/T60/T120
Umwandlung in regu-
Linie 76 Plettenberg - Neuenrade T60/T60/T60 laren Linienbetrieb,
Linienverlédngerung
.. . T60 / T60 (bis 14
Linie 80 Meinerzhagen Uhr) / -
.. . T60 /T60 (bis 14
Linie 81 Meinerzhagen Uhr) / -
Zusatzliche Fahrten
.. . v T60 (T30) /T60/ | zwischen Kierspe ZOB
Linie 82 Meinerzhagen - Kierspe T60 und Kierspe Feuer-
wehrgerdatehaus
Line 83 Kierspe Schulzeiten /- /-
.. Kierspe - Halver - Breckerfeld -
Linie 84 Hagen T60/T120 /3 FP
Linie 85 Schalksmiihle - Halver T60 / T120 / 2FP
Linie 86 Schalksmiihle ;el-lljlver- Brecker- Schulzeiten / - / -
Linie 87 Liidenscheid - Schalksmiihle T60/T60/T60 PRUFAUFTRAG: Ex-
pressfahrten
Linie 88 Schalksmiihle Schulzeiten /- / -
.. Schalksmiihle - Lidenscheid - .
Linie 89 Schalksmiihle Schulzeiten /- / -
Linie 90 Plettenberg Schulzeiten /- / -
Linie 91 Halver Schulzeiten /- / -
Linie 92 Halver Schulzeiten /- / -
Linie 93 Halver Schulzeiten /- / -
Linie 94 Kierspe T120/3 Fahrten/-
Linie 95 Meinerzhagen - Kierspe - Mei- Schulzeiten /- / -
nerzhagen
Linie 98 Meinerzhagen T60/T60 /-
Linie 99 Kierspe Schulzeiten /- / -
Linie 204 Iserlohn - Hemer - Iserlohn Schulzeiten /- / -
Linie 210 Hemer - Iserlohn Schulzeiten /- /-
Linie 214 Iserlohn Schulzeiten /- / -
Linie 215 Iserlohn Schulzeiten /- /-
Linie 218 Iserlohn - Letmathe Schulzeiten /- / -
Linie 221 Menden —Wickede / Menden - | ¢\ oiton /-]-
Balve
Linie 222 Iserlohn - Menden Schulzeiten /- / -
Linie 234 Altena Schulzeiten /- / -
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Linie 237 Altena - Liidenscheid - Altena Schulzeiten /- /-
.. Liidenscheid - Altena - Liiden- .
Linie 243 scheid Schulzeiten /- / -
Linie 245 Lidenscheid Schulzeiten /- /-
Linie 246 Lidenscheid Schulzeiten /- /-
Linie 249 Nachrodt - Altena Schulzeiten /- /-
.. Liiddenscheid - Herscheid - Plet- .
Linie 254 tenberg Schulzeiten /- / -
Linie 260 Werdohl - Neuenrade - Altena Schulzeiten /- /-
Linie 261 Werdohl Schulzeiten /- /-
Linie 267 Neuenrade - Balve Schulzeiten /- / -
. Plettenberg - Herscheid/ Pletten- .
Linie 270 berg - Attendorn Schulzeiten /- /-
Linie 272 Plettenberg - Herscheid - Plet- Schulzeiten / - / -
tenberg
Linie 274 Neuenrade - Werdohl - Pletten- Schulzeiten / - / -
berg
Linie 275 Plettenberg Schulzeiten /- / -
. Finnentrop - Plettenberg - .
Linie 276 Neuenrade Schulzeiten /- /-
- Plettenberg - Herscheid - Mei- .
Linie 277 nerzhagen - Herscheid Schulzeiten /- /-
Linie 279 Herscheid - Werdohl - Herscheid | Schulzeiten/-/-
.. . Abends T60 /
Linie 281 Meinerzhagen T60*** [ TGo***
Linie 282 Kierspe - Meinerzhagen Schulzeiten /- /-
Linie 283 Kierspe Schulzeiten /- /-
Linie 291 Halver Schulzeiten /- /-
Linie 293 Halver Schulzeiten /- /-
Linie 296 Meinerzhagen Schulzeiten /- /-
Linie NEU a Iserlohn — LWL-Klinik T60/T60 /T60 PRUFAUFTRAG
ALF
ALF 4 Iserlohn / Hemer T60/T120/T120
ALF 25 Menden / Hemer T120/T120/ -
ALF 26 Menden / Hemer T120 /T120/ -
ALF 66 Werdohl T60 / T60 / T120
Kiirzung Linie, keine
ALF 67 Neuenrade - Balve - Neuenrade - | ., / T120 / T120 Bedienung Affeln,
Altena
Altenaffeln
Winkeln - Schalksmiihle oder HVZ T60, NVZ T120 -
ALF 89 Winkeln - Liidenscheid /T120/ - PRUFAUFTRAG
Meinerzhagen - Attendorn - T120/T120/ - i
ALF 96 Meinerzhagen Verldngerung bis | 6 Fahrtenpaare /3 PRUFAUFTRAG
Tagungsstatte Fahrtenpaare / -
Wanderbu
Linie NEU b Neuenrade - Balve - Sundern - Sonn- und Feier- PRUFAUFTRAG
Sorpesee tags
Linie 252 Liidenscheid - Meinerzhagen - /- /T20

Herscheid - Meinerzhagen
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Nachtbus
Linie N7 Liidenscheid - Herscheid - Plet- EF
tenberg
Nachtbus EF PRUFAUFTRAG
Busverkehr Ruhr-Sieg GmbH (BRS)
Linie 18 Iserlohn T60/T60/ -
Linie R30 Schwerte - Iserlohn T60 /T60 / T120
Linie T30
(TaxiBus) Schwerte - Iserlohn T60 /T60 / T120
Umstellung auf
TaxiBus zwischen
.. . Plettenberg und
- - *
Linie R80 (Finnentrop -) Pasel - Plettenberg [ T120* / T120 / T120 Pasel, Schulverkehr
weiterhin bis
Finnentrop
.. Neuenrade - Balve - Menden - .
Linie 132 Frondenberg Schulzeiten /- / -
- Liidenscheid - Briigge - Halver - s
Linie 134 Radevormwald T30/T60/T60 zusatzliche Fahrten
Linie 137 Balve - Binolen - Eisborn - Balve ohne Takt/- /-
Linie 336 Sundern - Amecke - Balve Schulzeiten /- / -

Linie 514/R44%°

Wickede - Menden

T120** / T120 / T120

Verkehrsbetriebe Westfahle

n-Siid GmbH (VWS)

Linie R52 (ALT)

Meinerzhagen - Drolshagen -
Olpe

T120** / T120/ -

Meinerzhagen - Drolshagen -

Linie R60 Meinerzhagen Schulzeiten /- / -
. zusatzliche Fahrten
- Meinerzhagen - Valbert T60/T60 / T120 . .
Linie R61 zwischen Meinerzha-
Valbert - Attendorn T120 / T120 / T120
gen und Valbert
Linie 570 Drolshagen - Meinerzhagen Schulzeiten /- /-
Oberbergische Verkehrsgesellschaft AG (OVAG)
Linie 320 Meinerzhagen - Marienheide Schulzeiten /- / -
Linie 336R Kierspe ohne Takt/- /-
Hagener Strafienbahn AG (HST)
.. L ohne Takt / ohne
Linie 539 Wiblingwerde Takt/ -
Linie von/nach Takt (Mo-Fr/Sa/So) Anderung
Biirgerbus Altena
Altena, Aldi - Am Markaner ZOB -
Linie1 Drescheider Berg - Memeler EF/-/-
StraRe
- Aldi - Friedhof Miihlendorf -
Linie 2 Hegenscheider Weg - Aldi EF/-1-
Aldi - Am Markaner ZOB - Kath.
Linie 3 Kirche - Kohlhagener weg - EF/-/-

Burgweg - Am Markaner ZOB -

Aldi
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Linie 4 Bungern Parkplatz - Burg -/EF/EF
Biirgerbus Balve
- Kaufpark - Garbeck - Langenhol-
Linie 1 thausen - Mellen - Lidl EF/EF/-
Linie 2 Innenstadtlinie EF/EF/-
.. Kaufpark - Beckum - Volkring-
Linie 3 hausen - Kaufpark EF/EF/-
- Garbeck, Sparkasse - Balve.
Linie 4 Abzw. Bahnhof EF/-1-
Biirgerbus Halver
- Sparkasse ZOB - Langenscheid - e
Linie1 Sparkasse ZOB EF/-1
Sparkasse ZOB - Am Miihlen-
Linie 2 grund - Hotel Zur Post - Sparkas- EF/-/-
se Z0B
Sparkasse ZOB - Schwenke -
Linie 3 Biichenbaum - Engsfeld - An- EF/-/-
schlag - Sparkasse Z0B
Biirgerbus Hemer
- Hemer, ZOB - Urbecker Str. -
Linie 1 Tannenkopf - Lungenklinik - ZOB EF/EF/-
Hemer, ZOB - Firchtenstr. - Am
Linie 2 Ballo - Waldfriedhof - Memeler EF/EF/- PRUFAUFTRAG: Neu-
Str. - Fichtenstr. - Z0B ordnung der Biirger-
. Hemer, ZOB - Prinzhornstr. - busverkehre in Hemer
Linie 3 Meisenweg - Hemer, ZOB EF/EF/-
. Hemer. ZOB — Woeste-
Linie 4 Gymnasium - Parkstr. - ZOB EF/EF/-
Biirgerbus Herscheid
Neuer Weg - Miiggenbruch -
Linie1 Schmachtekorste - Seniorenzent- EF/-/-
rum und zuriick
- Neuer Weg - Friedlin -
Linie’3 Hiiinghausen - Elsen EF/-1-
Biirgerbus Kierspe
- Berliner Str. - Friedhof - Hoher
Linie1 Hahn - Schleifkotten EF/-1-
Biirgerbus Menden
Menden,Bahnhof - Am Brand-
Linie1 busch - Hederichweg - Kranken- EF/EF/-
haus
Nordwall - Bismarckstrae -
Linie 2 Bosperde - Bahnhof - Im Tiefen EF/EF/-
Winkel
Menden, Kinderg. Zeisigstr. -
Linie3 Horlecke - Krankenhaus - Men- EF/EF/-
den, Bahnhof
- Rosenweg - Paschesiepen -
Linie 4 Lendringsen - Limberg EF/-1-
Biirgerbus Nachrodt-Wiblingwerde
Apotheke - Obstfeld - Bachstrafie
Linie 1 - Rennerde - Wiblingwerde - und EF**/-/-
zuriick
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Nachrodt, Apotheke -
Linie 2 Holensieben - Im Hotting Hahn - EF/-/-
Altena, St. Vinzenz-Hospital
. Bahnhofsbriicke - Sparkasse -
Linie 3 Holensiepen EF/-1-
Linie Nachrodt, Wiblingwerde - EF (bei Bedarf) / -/
4 Brenscheid - und zuriick -
Biirgerbus Neuenrade
Zweite Strafle - Heerweg - Grii-
Linie 1 newald - Lange Gasse - Zweite EF/EF/-
Strafie
Zweite Strafe - Jahnstr. - Lange
Linie 2 Gasse - Wemensiepen - Neuer EF/EF/-
Friedhof
Biirgerbus Plettenberg
. Rilkeweg - Griinestr. ZOB - Gar-
Linie 1 tenstr. - Bremke und zuriick EF/-1-
Linie 2 Brahmswegﬂ- Hohenwg.g- schre- EF/-/-
bergarten u. zuriick
.. Friedhof - Bahnhof - (Pasel -
Linie 3 Probebetrieb) EF/-1-
Linie 5 Bahnhof - Unte“rm Kahlberg u. EF/-/-
zuriick
Linie 6 Eschen - Bahnhof EF/-/- PRUFAUFTRAG
Biirgerbus Schalksmiihle
. Rathauscenter - Asenbach -
Linie 1 Rathauscenter EF/EF/-
Linie 2 Rathauscenter - I;verlnghausen EF/-/-
u. zuriick
- Rathauscenter - Linscheider Berg
Linie3 - Im Dahl u. zuriick EF/EF/-
. Rathauscenter - Striicken - Rat-
Linie 4 hauscenter EF/EF/-
- Schalksmiihle,Rathaus - friedhof
Linie 5 Wippekiihl u. zuriick EF/EF/-
Biirgerbus Werdohl
- Bahnhof - Kettling - Konigsburg - e
Linie1 Bahnhof EF/-/
- Bahnhof - Bausenberg - Biirger-
Linie 2 haus - Bahnhof EF/-/-
. Bahnhof - Pungelscheid - Riesei -
Linie 3 Bahnhof EF/-1-

* Teilweise Taktverdichtung, ** mit Verstarkerfahrten, ***teileweise Ausdiinnung/Taktreduzierung

7.7 Detailuntersuchungen

Uber die benannten MaRnahmen und Priifauftrige hinaus sind weitere Handlungsfelder mit
Handlungsbedarf identifiziert wurden. Diese sind innerhalb des Bearbeitungszeitraums des

Nahverkehrsplans keiner detaillierteren Priifung unterzogen worden. Es handelt sich um die
folgenden Themengebiete:
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®  Auswirkungen Honnetalbahn: Im Rahmen der Anpassungen im Sauerlandnetz, welche

zu gedanderten Ankunfts- und Abfahrtszeiten an den Bahnhofen zwischen Neuenrade
und Menden entlang der RB 54 fiihren, sind Anpassungen beziiglich der Fahrpldne der
anschlussbildenden Linien zeitnah zu priifen und vorzunehmen.

1. Prioritat: Optimierung der Verkniipfungssituation durch Verschiebung von
Fahrplanlagen

2. Prioritat: Ausweitung des Bedienungsangebots, um definierte Umsteigezeiten
von anschlussbildenden Linien herzustellen

Uberpriifung Stadtverkehre: Bei der Uberpriifung der Stadtverkehre Liidenscheid und
Iserlohn ist unter anderem auf die verbesserte Erschliefdung von Erschliefungsliicken
und die Anbindung von besonderen Zielen (z.B. Anbindung Hochschulstandorte) zu
achten.

Orte mit demographischer Herausforderung: Im OPNV wird die Anpassung an demo-
graphische Entwicklungen, insbesondere in landlicheren Raumen, zukiinftig eine
wachsende Bedeutung haben. Um den anstehenden Verdanderungen und damit ver-
bundenen Erfordernissen an die Mobilitat vorausschauend begegnen zu kénnen, soll-
ten neue Angebotsformen entwickelt werden, die beispielsweise durch biirgerliches
Engagement getragen werden und die ErschlieRung und Integration privater Fahrten
beinhaltet. An einem der in der Analyse identifizierten Orte ist auf Grundlage der in
der Voruntersuchung zum Nahverkehrsplan beschriebenen Best-Practice-Beispiele zu
priifen, wie ein Modellversuch vorbereitet und durchgefiihrt werden kann.
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8 Linienbiindelungskonzept

Das PBefG siehtim § 9 (2) die Maglichkeit vor, Liniengenehmigungen gebiindelt zu verge-
ben. Von dieser Moglichkeit macht der Markische Kreis Gebrauch.

Grundlage fiir das Linienbiindelungskonzept ist die Linienstruktur und das Fahrplanangebot
des Jahres 2015 sowie die im MaRBnahmenkonzept des NVP dargestellten Mafinahmen im
Handlungsfeld Netz und Fahrplan.

8.1 Kriterien fiir die Festlegung von Linienbiindeln im Markischen
Kreis

Wesentliches Ziel der Linienbiindelung ist allgemein das Herausbrechen wirtschaftlich er-
tragsstarker Linien aus dem Gesamtzusammenhang des jeweiligen Biindels zu verhindern,
um somit ein den 6rtlichen Gegebenheiten angemessenes OPNV-Angebot, zu den geringsten
Kosten fiir die Allgemeinheit gewahrleisten zu kénnen. Mit der Linienbiindelung im Marki-
schen Kreis soll dariiber hinaus eine optimale Verkehrsintegration gesichert werden, die
sich z. B. in einem einheitlichen Marktauftritt und in aufeinander abgestimmten Bedie-
nungsangeboten widerspiegeln.

Fiir die Festlegung der Teilnetze im Markischen Kreis werden grundsatzlich folgende Krite-
rien herangezogen:

m  verkehrliche Verflechtung (z. B. relevante Nachfragebeziehungen in einem Teilnetz,
z.B. im Schul- oder Jedermannverkehr),

B betriebliche Optimierungspotenziale und Verkniipfungen (z. B. hinsichtlich verbunde-
ner Fahrzeugumlaufe auf verschiedenen Linien),

B wirtschaftliche Verflechtungen (z. B. Ausgleich zwischen wirtschaftlich guten und
schlechten Linien unter dem Gesichtspunkt der Angebotsgestaltung) sowie

B organisatorische Rahmenbedingungen.

Bei der Erarbeitung des Linienbiindelungskonzeptes wird folgenden Sachverhalten Rech-
nung getragen:

B Als Grundlage werden die zentralértliche Gliederung, die Ausrichtung der Verkehre
auf die wichtigen zentralen Orte, die hierfiir definierten Verkehrskorridore sowie die
relevanten (i. d. R. weiterfiihrenden) Schulstandorte herangezogen.

®m  Die verkehrlichen und betrieblichen Verkniipfungen der Linien (Umlaufbildung) spie-
len eine relevante Rolle:

e Linien mit hohen Umsteigerzahlen (also i. d. R. aufeinander abgestimmte Zubrin-
ger- und Hauptlinien) sollten in einem Teilnetz zusammen gebiindelt werden, da
die Abstimmung des Fahrplans und damit auch der betrieblichen Planung einen
wesentlichen Bestandteil des integrierten OPNV-Angebotes ausmacht (und sich
meist auch auf das 6konomische Ergebnis der Linien auswirkt).
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8.2

e Beilanglaufenden Linien sollte der verkehrliche Schwerpunkt ausschlaggebend
sein fiir die Zuordnung zu einem Teilnetz, ggf. werden solche Linien aber auch in
einem eigenen Teilnetz abgebildet.

e Im Markischen Kreis bestehen umfangreiche betriebliche Verkniipfungen der Li-
nien untereinander, sodass wesentliche Teile des kreisweiten Busangebots be-
reits als umfassend betrieblich optimiert angesehen werden kdnnen.

o Aufgrund verschiedener auf den Schulverkehr ausgerichteter Linien mit keinem
oder nur gering ausgepragten Takt, konnen die im Schulverkehr eingesetzten
Fahrzeuge im Tagesverlauf auch auf anderen Linien eingesetzt werden. Daher
spielen betriebliche Verkniipfungen in der Linienbiindelung eine grofe Rolle. So
haben Verkehrsunternehmen bei der Umlaufgestaltung grofiere Spielraume, die
in der Regel zu einem wirtschaftlicheren Mitteleinsatz fiihren.

Ein Linienbiindel sollte moglichst iiber einen Verkniipfungspunkt (oder ggf. auch iber
mehrere Verkniipfungspunkte) verfiigen, an dem eine betriebliche Verkniipfung der
Linien eines Teilnetzes hinsichtlich eines optionalen Fahrzeugumlaufs iiber mehrere
Linien des Teilnetzes moglich ware.

Ebenso sind die wirtschaftlichen Gegebenheiten der Linien von entscheidender Be-
deutung fiir den Aufgabentrager. Aus diesem Grund liegt bei der Ausgestaltung der
einzelnen Linienbiindel das Augenmerk auf einem Mix aus wirtschaftlich erfolgrei-
chen und weniger nachgefragten Linien.

Ausrichtung der Umsetzungszeitpunkte und damit der Genehmigungslaufzeiten auf
mehrere Jahre, um Verkehrsunternehmen die Moglichkeit zu geben, entsprechende ei-
genwirtschaftliche Antrage auch auf mehrere Linienbiindel abgeben zu kénnen, und
den Aufgabentrager in die Lage zu versetzen, Vorabbekanntmachungen und magliche
Vergabeverfahren mit einem geniigend langen Vorbereitungszeitraum durchfiihren zu
kénnen.

Gegebenenfalls konnen einzelne Verkehre im Konzept unberiicksichtigt bleiben bzw.
weiterhin als Einzellinien betrachtet werden, wenn das OPNV-Angebot z. B. nur am
Rande des Untersuchungsraumes verkehrt oder aber bei bedarfsgesteuerten Verkeh-
ren keine betrieblichen Verkniipfungsméglichkeiten zum iibrigen Linienverkehr be-
steht.

Harmonisierung der Konzessionslaufzeiten und Biindelung der
Linienkonzessionen

Die Konzessionen werden zurzeit fiir einzelne Linien vergeben, so dass zurzeit etwa 140
Konzessionen im Markischen Kreis bestehen. Mit einer Biindelung der Liniengenehmigun-
gen und damit der Genehmigungslaufzeiten kénnen verkehrliche, betriebliche und wirt-
schaftliche Verbesserungen in einem Verkehrsraum gebiindelt zu einem Zeitpunkt geplant
und umgesetzt werden. Ferner kann der Organisationsaufwand verringert werden, der bei
einer Vielzahl unterschiedlicher Genehmigungslaufzeiten bestehen wiirde.
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Daher ist aus Sicht des Markischen Kreises eine Anpassung und Biindelung der Konzessi-
onslaufzeiten erforderlich. Da jedoch Linien mit bereits bestehenden einheitlichen Konzes-
sionslaufzeiten nicht zwangsweise in einem raumlichen und / oder wirtschaftlichen Zusam-
menhang stehen, ist hier ein Konsens mit den konzessionierten Verkehrsunternehmen zu
suchen, sodass fiir alle Linien eines Biindels eine Regelung gefunden werden kann. Hierzu
bestehen im Einzelfall im Einvernehmen mit dem Betreiber zwei Moglichkeiten:

B einmalige Verlangerung der Konzession mit verkiirzter Laufzeit bis zu einem gemein-
samen Harmonisierungszeitpunkt des Linienbiindels

B einmalige Verkiirzung der bereits erteilten Konzession auf einen gemeinsamen Har-
monisierungszeitpunkt des Linienbiindels (Entbindungsverfahren)

Die Moglichkeiten eines Enthindungsverfahrens sind rechtzeitig mit der Genehmigungsbe-
horde zu erdrtern und abzustimmen.

8.3 Festlegung der zu biindelnden Verkehre

Das Linienbiindelungskonzept umfasst samtliche Linien, fiir die der Aufgabentréger feder-
fiihrend zustandig ist. Das sind alle Linien, die ausschlieflich im Markischen Kreis verkehren
sowie bestimmte ein- und ausbrechende Buslinien.

Die nachfolgend dargestellten grenziiberschreitenden Linien in benachbarte Landkreise
werden wie folgt bei der Linienbiindelung im Markischen Kreis beriicksichtigt (siehe Tabelle

57).

Auch wenn einzelne Linien nicht im Linienbiindelungskonzept des Markischen Kreises be-
riicksichtigt werden sollen, hat dies keine Auswirkungen auf die Zustandigkeit des Aufga-
bentragers fiir die Nahverkehrsplanung dieser Linie in seinem Gebiet. Umgekehrt trifft dies
auch auf die Linienabschnitte in benachbarten Gebietskorperschaften zu.

B Tabelle 57: Beriicksichtigung grenziiberschreitender Linien

Linie Linienweg Betroffene Erdrterung Beriick-
Gebietskorper- sichtigung
schaften Linienbiindel
auferhalb MK -ung MK

Wiblingwerde - Direktvergabe der Stadt Hagen .

539 > . Stadt Hagen . nein

Hohenlimburg Mitte an die HST
Liidenscheid - Halver Oberberaischer Linie mit zwei verkehrlichen
55 (a/b) | und Halver - ) & und betrieblichen ja
. . Kreis
Wipperfiirth Schwerpunkten®
Zugehorigkeit zum kleinen .
BRS 18 Iserlohn - . . nein
Biindel Kreis Unna

60 Zuordnung des Teils (a) zum Linienbiindel ,Zentral* (MVG-Biindel), da Verkehrsfunktion ausschlieflich
im Verkehrsraum des MK. Zuordnung des Teils (b) zum Linienbiindel ,West®, samtliche Fahrten mit Ver-
kehrsheziehung nach Wipperfiirth
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Linie Linienweg Betroffene Erorterung Beriick-
Gebietskorper- sichtigung
schaften Linienbiindel
aufBerhalb MK -ung MK

BRS . Zugehorigkeit zum kleinen )

Schwerte - Iserlohn Kreis Unna . . nein

R30 Biindel Kreis Unna

Verkehrsfunktion

BRS T30 | Schwerte - Iserlohn Kreis Unna iberwiegend im Verkehrsraum ja

des MK

BRS Zugehorigkeit

Wickede - Menden Kreis Soest 'ug.,e 0|:|g ettzum . nein
514/R44 Linienbiindel West Kreis Soest
Neuenrade - Balve - Verkehrsfunktion
BRS132 | Menden - Kreis Unna tiberwiegend im Verkehrsraum ja
Frondenberg des MK
Lidenscheid - . Verkehrsfunktion
i Oberbergischer | | . . .
BRS 134 | Briigge - Halver - Krei iberwiegend im Verkehrsraum ja
reis
Radevormwald des MK
Balve - Binol Verkehrsfunktion
alve - Binolen -
BRS 137 ) - tiberwiegend im Verkehrsraum ja
Eisborn - Balve
des MK
Zugehorigkeit
Sundern - Amecke - Hochsauer- .ug.,e Oilg ettzum .
BRS 336 . Linienbiindel West des nein
Balve landkreis .
Hochsauerlandkreises
Zugehdorigkeit zum

VWS . S .

Meinerzhagen - . Linienbiindel Nordwest im .

R52/ Ish l Kreis Olpe < Olpe b nein

R52MK Drolshagen - Olpe Kreis Olpe bzw.

Einzelkonzession
VINS Meinerzhagen - Zugehdorigkeit zum
R60 Drolshagen - Kreis Olpe Linienbiindel Nordost im Kreis nein
Meinerzhagen Olpe
VWS . Zugehorigkeit zum
Meinerzhagen - . - . . .

R61/ Attend Kreis Olpe Linienbiindel Nordost im Kreis nein

endorn

R61MK Olpe bzw. Einzelkonzession

. Zugehorigkeit zum

BRS Finnentrop - Pasel - ) L . . .
Kreis Olpe Linienbiindel Nordost im Kreis nein

R80 Plettenberg

Olpe
Zugehorigkeit zum

VWS S .

Drolshagen - . Linienbiindel Nordwest im .

570/ erzh Kreis Olpe i< Olne b nein

570MK Meinerzhagen Kreis Olpe bzw.

Einzelkonzession
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Linie Linienweg Betroffene Erdrterung Beriick-
Gebietskorper- sichtigung
schaften Linienbiindel
auflerhalb MK -ung MK

Verkehrsfunkti

OVAG Marienheide - Oberbergischer “er ¢ 'rs un .|on .

. . iiberwiegend im Verkehrsraum nein

320 Meinerzhagen Kreis . .

des Oberbergischen Kreises
OVAG Oberbergischer Verkehrsfunktion
Ohl - Rénsahl . § iiberwiegend im Verkehrsraum nein
336 R Kreis : .
des Oberbergischen Kreises
8.4 Linienbiindel im Markischen Kreis

Anhand der genannten Kriterien fiir die Linienblindelung im Markischen Kreis und vor dem
Hintergrund der geplanten Direktvergabe an das kommunale Verkehrsunternehmen, werden
die im Folgenden dargestellten Linienbiindel festgelegt. Die mafigebliche Begriindung fiir
das jeweilige Linienbiindel wird jeweils zusammengefasst vorangestellt.

8.4.1

Linienbiindel ,,Zentral” - (MVG-Biindel)

Linienbiindel ,,Zentral - (MVG-Biindel)*

Begriindung

Linienbiindel soll die Direktvergabe an die MVG absichern.

Wirtschaftlicher Ausgleich zwischen ertragsreichen und ertrags-
armen Linien, Vermeiden des Herausbrechens ertragsstarker Li-
nien aus dem Netz.

Vorteile fiir die Fahrgaste durch jeweils integriertes, vernetztes
Angebot.

Aus Fahrgastsicht vereinfachte Gewahrleistung von Anschlusssi-
cherung und Reaktionen auf Leistungsstorungen (z.B. Fahrzeug-
ausfall) durch weniger Schnittstellen und kiirzere Fristen.

Optimierungen beim Fahrzeug- und Personaleinsatz durch opti-
mierte Umlauf- und Betriebsplanung, geringere Reservequote er-
forderlich.

Optimierung der Wartung und Instandhaltung der Fahrzeuge
sowie des Flottenmanagements.

Optimierung und Vereinheitlichung der Serviceleistungen.

Vorteile aus der Integration der Verkehre bei der Vermarktung
des Netzes und der Erhéhung der Kundenzufriedenheit; Chance
auf Nachfragesteigerung und Generierung von mehr Erldsen.

Nahverkehrsplan Markischer Kreis

plan:mobil

255



plan:mobil

Linienbiindel ,,Zentral - (MVG-Biindel)*

Raumstruktur Ausrichtung auf das gesamte Kreisgebiet, um eine umfassende Steue-
rung des Verkehrsangebots zu ermoglichen.

Verkehrliche Ausrichtung | Integriertes und aufeinander abgestimmtes Bedienungsangebot fiir
den Gesamtkreis bzw. fiir samtliche Stéddte und Gemeinden im Kreis-

gebiet
Grofle GrofRe des Linienbiindels: ca. 13,5 Mio. Linienkilometer pro Jahr
Betrieb Mogliche betriebliche Verkniipfungspunkte der Linien im Linienbiindel

bestehen infam:

Altena Bahnhof

Altena Am Markaner ZOB

Balve Bahnhof / Abzweig Bahnhof
Halver Sparkasse ZOB

Hemer Auf dem Hammer

Hemer ZOB

Iserlohn Stadtbahnhof
Iserlohn-Letmathe Bahnhof
Iserlohn-Letmathe Mitte

Iserlohn K.-Adenauer-Ring ZOB
Kierspe Bahnhof / Z0B
Liidenscheid Bahnhof
Liidenscheid Braucken
Liidenscheid-Briigge Bahnhof
Liidenscheid Christuskirche
Liidenscheid Sauerfeld ZOB
Meinerzhagen Bahnhof / ZOB
Meinerzhagen Stadtsparkasse
Menden Bahnhof / Abzweig Bahnhof
Menden Battenfeld

Neuenrade Bahnhof

Plettenberg Bahnhof

Plettenberg Griinestrafte ZOB
Schalksmiihle Bahnhof / Rathausplatz
Werdohl Bahnhof

Marketing Auf den Markischen Kreis abgestimmte Vertriebs- und Kommunikati-
onsstrategie sowie Marketingaktivitaten.

Organisation Es bestehen ausreichende Vorlaufzeiten fiir Verkehrsunternehmen
und Aufgabentrager fiir die Erstellung der Vorabbekanntmachung und
die mogliche Durchfiihrung eines Vergabeverfahrens.

Hinweis Die Linien S3, 2, 5, 6, 8, 13, 15, 20 (neu), 22, 58, 59, 67, 76 und 82 sind in
ihrem Linienverlauf gegeniiber dem Status quo verandert (vgl. 7.1)

Die Linien 58 und 59 werden im Bestand in einer Gemeinschaftskon-
zession betrieben. Die Abstimmung der Leistung der Neukonzeptio-
nierten Linien sollte zwischen den beiden Konzessiona-
ren/Vertragspartnern BRS und MVG erfolgen.
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Linienbiindel ,,Zentral - (MVG-Biindel)

Linien im Linienbiindel

Linie Linienweg Genehmigungslaufzeit
S1 Ludenscheid - Altena - Nachrodt - Iserlohn 31.05.2018
S2 Lidenscheid - Werdohl - Plettenberg 31.05.2018
S3 Iserlohn - Siimmern - Menden 31.05.2018
1 Hagen - Letmathe - Hemer - Menden 31.05.2018
2 Hemer 30.04.2019
3 (tlw. ALF) Hemer 31.08.2019
4 (ALF) Iserlohn - Hemer - Iserlohn 31.05.2018
5 (tlw. ALF) Iserlohn - Hagen - Schwerte 08.01.2021
6 Iserlohn 31.05.2018
7 Iserlohn 31.05.2018
8 Iserlohn 31.05.2018
9 Iserlohn - Hagen 31.05.2018
10 Iserlohn - Hemer 30.09.2018
11 Iserlohn 31.05.2018
12 Iserlohn 31.05.2020
13 Iserlohn - Hemer 31.05.2020
14 Iserlohn 14.04.2020
15 Iserlohn 31.05.2018
16 Iserlohn 31.05.2018
17 Iserlohn 31.05.2018
20 Menden Neue Stadtbuslinie
21 Menden 31.05.2018
22 Iserlohn - Slimmern - Menden 31.05.2020
23 Menden - Frondenberg 31.05.2018
24 Menden 31.07.2020
25 (ALF) Menden / Hemer 31.05.2018
26 (ALF) Menden / Hemer 31.05.2018
27 Menden - Frondenberg - Unna 31.05.2018
30 Altena 31.05.2020
32 Altena 30.09.2018
33 Altena - Hemer 31.01.2019
34 Altena 31.05.2018
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Linienbiindel ,,Zentral - (MVG-Biindel)*

35 Altena 18.08.2020
36 Altena - Werdohl 31.05.2020
37 Ludenscheid - Altena - Nachrodt - Iserlohn 31.05.2018

38 Altena 24.07.2020
40 Lidenscheid 30.09.2018
41 Lidenscheid 31.05.2018

42 Lidenscheid 13.07.2019

43 Lidenscheid 31.05.2018

4, Lidenscheid 31.05.2018

46 Lidenscheid 31.08.2019

47 Liidenscheid - Halver 31.05.2018

48 Lidenscheid 31.08.2019

49 Iseflohn - N.::lchrodt - Altena - Schalksmiihle 3105.2018

- Liidenscheid

51 Lidenscheid 29.08.2018
52 Liidenscheid - Meinerzhagen - Herscheid 31.05.2018

53 Liiddenscheid 31.05.2018

54 Liidenscheid - Herscheid - Plettenberg 31.05.2018
55a Liidenscheid - Halver 31.05.2018
56 Liidenscheid - Halver - Liidenscheid 31.05.2018
57 Hagen - Schalksmiihle - Liidenscheid 31.05.2018
58 Kierspe - Liidenscheid 31.05.2019
60 Werdohl - Neuenrade 31.05.2020
61 Liidenscheid - Werdohl 31.05.2020
62 Werdohl 31.05.2020
63 Werdohl 31.05.2020
64 (tlw. ALF) Werdohl 31.05.2020
65 Werdohl 29.08.2018
66 (ALF) Neuenrade - Balve - Neuenrade - Altena 31.05.2019
67 (ALF) Neuenrade - Balve 31.05.2018
70 (tlw. ALF) Plettenberg - Attendorn 31.05.2018
73 Plettenberg 31.05.2020
74 Plettenberg 31.05.2018
75 Plettenberg 31.05.2020
76 Finnentrop - Plettenberg - Neuenrade 31.05.2018
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Linienbiindel ,,Zentral - (MVG-Biindel)

80 Meinerzhagen 31.05.2018
81 Meinerzhagen 13.07.2019

82 Meinerzhagen - Kierspe 13.07.2019

83 Kierspe 31.05.2020
84 Kierspe - Halver - Breckerfeld - Hagen 31.05.2018
85 Schalksmiihle - Halver 31.05.2018
86 Schalksmiihle - Halver - Breckerfeld 31.12.2018

87 Liidenscheid - Schalksmiihle 31.05.2018
88 Schalksmiihle 31.05.2018
89 Schalksmiihle - Liidenscheid - Schalksmiihle | 31.05.2018
90 Plettenberg 30.09.2019
91 Halver 14.04.2020
92 Halver 31.05.2020
93 Halver 31.05.2020
94 Kierspe 31.05.2019
95 Meinerzhagen - Kierspe - Meinerzhagen 31.05.2018
96 (ALF) Meinerzhagen - Attendorn - Meinerzhagen 31.05.2018
98 Meinerzhagen 31.05.2018
99 Kierspe 31.08.2018
204 Iserlohn - Hemer - Iserlohn 31.05.2018
210 Hemer - Iserlohn 31.05.2018
214 Iserlohn 31.05.2018
218 Iserlohn - Letmathe 31.05.2018
221 Menden - Wickede / Menden - Balve 31.05.2018
222 Iserlohn - Menden 31.05.2018
234 Altena 31.05.2018
237 Altena - Liidenscheid - Altena 31.05.2018
243 Lidenscheid - Altena - Liidenscheid 29.08.2018
245 Liidenscheid 31.05.2018
246 Liiddenscheid 31.05.2018
249 Nachrodt - Altena 31.05.2018
252 Liidenscheid - Herscheid - Plettenberg 31.05.2018
254 Liidenscheid - Herscheid - Plettenberg 29.08.2018
260 Werdohl - Neuenrade - Altena 29.08.2018
261 Werdohl 29.08.2018
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Linienbiindel ,,Zentral - (MVG-Biindel)*

267 Neuenrade - Balve 29.08.2018
270 Plettenberg - Herscheid / Plettenberg - At- 29.08.2018
tendorn
272 Plettenberg - Herscheid - Plettenberg 29.08.2018
274 Neuenrade - Werdohl - Plettenberg 31.05.2018
275 Plettenberg 29.08.2018
276 Finnentrop - Plettenberg - Neuenrade 29.08.2018
277 Plettenbferg - Herscheid - Meinerzhagen - 29.08.2018
Herscheid
279 Herscheid - Werdohl - Herscheid 29.08.2018
281 Meinerzhagen 31.05.2018
282 Kierspe - Meinerzhagen 31.05.2018
283 Kierspe 31.05.2018
291 Halver 31.05.2018
296 Meinerzhagen 20.08.2018
Harmonisierungszeitpunkt Genehmigungslaufzeit 31.05.2018

Vorgabe fiir das vorangestellte Linienbiindel ,Zentral* (MVG-Biindel) ist die Vorhaltung
eigener Betriebshofe in Lidenscheid und Iserlohn in vergleichbarer Gréfie und Ausstattung
der heutigen Betriebshafe.

Der Grund hierfiir ist, dass die Gelenkzugeinsétze ausschliefilich durch die MVG durchge-
filhrt werden und zu 80% im Binnenverkehr sowie im ein- und ausbrechenden Verkehr der
beiden vorgenannten Stadte erbracht werden miissen.

Weiter ist es in diesem Zusammenhang unerldsslich, in diesen Betriebshdfen auch Fach-
werkstatten vorzuhalten. In Ermangelung externer geeigneter Fachwerkstdtten kann nur so
die tagliche Verfiigbarkeit der benétigten Fahrzeuganzahl, vor allem der Gelenkbusse, unter
Zugrundelegung einer optimierten Reservehaltung gewahrleistet werden.

8.4.2 Harmonisierungskonzept fiir das Linienbiindel ,,Zentral® -
(MVG-Biindel)

Zusammen mit dem Linienbiindelungskonzept ist auch eine Harmonisierung der Konzessi-
onslaufzeiten vorzunehmen. Der hohe organisatorische Aufwand zur Konzessionierung der
Einzellinien ist mittelfristig abzubauen. Durch den im Folgenden entwickelten Zeitrahmen
wird gewahrleistet, dass alle Konzessionen des kiinftigen Linienbiindels zu einem einheitli-
chen Zeitpunkt enden und neu vergeben werden konnen.

Vor dem Hintergrund der beabsichtigten Direktvergabe eines 6ffentlichen Dienstleistungs-
auftrags (6DA) an die MVG zum 01.06.2018 wird die Wahl des Harmonisierungszeitpunktes
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hiermit synchronisiert. Nach Riicksprache mit der zustandigen Genehmigungsbehdrde wer-
den Genehmigungen, welche vor diesem Datum enden, max. bis zum 31.05.2018 wieder er-
teilt. Mit Blick auf diejenigen Liniengenehmigungen, die tiber diesen Zeitpunkt hinaus lau-
fen, hat sich die MVG bereit erklart, alle genehmigungsrechtlich erforderlichen MaRnahmen
zu ergreifen, um eine Harmonisierung auch fiir diese Linien herbei zu fiihren®.

8.4.3 Linienbiindel ,,0Ost*

Linienbiindel ,,0st"

Begriindung Vorteile fiir die Fahrgdste durch jeweils integriertes, vernetztes Angebot

Raumstruktur | Ausrichtung auf das Grundzentrum Balve

Verkehrliche Schwerpunkt Schulverkehr. Daten zu bestehenden Umsteigebeziehungen der

Ausrichtung Fahrgaste liegen nicht vor.

Grofie Grofie des Linienbiindels: ca. 65.000 Linienkilometer pro Jahr

Betrieb Mégliche betriebliche Verkniipfungspunkte der Linien im Linienbiindel bestehen
in Balve Schulzentrum, Balve Abzweig Bahnhof

Organisation Es bestehen ausreichende Vorlaufzeiten fiir Verkehrsunternehmen und Aufga-

bentrager fiir die Erstellung der Vorabbekanntmachung und die mégliche Durch-
fiihrung eines Vergabeverfahrens.

Linien im Linienbiindel

Linie Linienweg Genehmigungslaufzeit
BRS 132 Neuenrade - Balve - Menden - Frondenberg 31.05.2018
BRS 137 Balve - Binolen - Eishorn - Balve 31.05.2018
Harmonisierungszeitpunkt Genehmigungslaufzeit 31.05.2018

61 Bei Gemeinschaftskonzessionen wird der Kreis mit den aktuell konzessionierten Verkehrsunternehmen

Kontakt aufnehmen, um diese dazu zu bewegen, alles Erforderliche zu tun, um eine Harmonisierung
auch fiir diese Linien herbei zu fiihren.
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8.4.4 Linienbiindel,,West"

Linienbiindel ,,West*

Begriindung Vorteile fiir die Fahrgaste durch jeweils integriertes, vernetztes Angebot (vor
allem bezogen auf den Korridor Halver - Liidenscheid und der Bedienung des
Korridors tiber zwei verschiedene Linienwege)
Raumstruktur | Ausrichtung auf die Verkehrsheziehung Wipperfiirth und Radevormwald nach
Halver und Liidenscheid
Verkehrliche Richtung Radevormwald Befriedigung der Kreisgrenzen iibergreifenden Ver-
Ausrichtung kehrsbediirfnisse im Jedermannverkehr.
Richtung Wipperfiirth Schwerpunkt Schulverkehr.
Daten zu bestehenden Umsteigebeziehungen der Fahrgdste liegen nicht vor.
Grofle GroRe des Linienbiindels: ca. 400.000 Linienkilometer pro Jahr
Betrieb Mégliche betriebliche Verkniipfungspunkte der Linien im Linienbiindel bestehen
in Halver Sparkasse ZOB, Briigge Bahnhof und Liidenscheid Sauerfeld ZOB
Organisation Die Genehmigung der Linie 134 lauft bis Mai 2018, die der Linie 55 (b) bis Dezem-

ber 2016. Eine einmalige Verlangerung der Konzession mit verkiirzter Laufzeit bis
Mai 2018 ist fiir die Linie 55 (b) vorzusehen.

Es bestehen ausreichende Vorlaufzeiten fiir Verkehrsunternehmen und Aufga-
bentrédger fiir die Erstellung der Vorabbekanntmachung und die mégliche Durch-
fiihrung eines Vergabeverfahrens.

Linien im Linienbiindel

Linie Linienweg Genehmigungslaufzeit
55 (b) Lidenscheid - Halver - Wipperfiirth 31.12.2016
BRS134 Liidenscheid - Briigge - Halver - Radevormwald 16.05.2018
Harmonisierungszeitpunkt Genehmigungslaufzeit 31.05.2018
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8.4.5 Linienbiindel ,,Nordwest"

Linienbiindel ,,Nordwest*

Begriindung Stabile, verldssliche und einheitliche Umsetzung des neuen Produkt- und Linien-
konzeptes mit flexiblen Bedienformen aus Sicht des Aufgabentragers

Raumstruktur | Ausrichtung auf die Verkehrsbeziehung Schwerte - Iserlohn (Ortsteile Hennen
und Kalthof)

Verkehrliche Bedarfsgesteuerte Verkehre mit Kleinbus/Taxibus

Ausrichtung

Grofle GroRe des Linienbiindels: ca. 90.000 Linienkilometer pro Jahr

Betrieb - (nur Einzellinie)

Organisation Die Genehmigung der Linie T30 lauft bis Dezember 2020

Es bestehen ausreichende Vorlaufzeiten fiir Verkehrsunternehmen und Aufga-
bentrager fiir die Erstellung der Vorabbekanntmachung und die mégliche Durch-
fiihrung eines Vergabeverfahrens.

Linie im Linienbiindel
Linie Linienweg Genehmigungslaufzeit
BRS T30 Iserlohn Hennen/Driipplingsen - Schwerte 31.12.2020
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9 Direktvergabe eines offentlichen Dienstleistungsauftrags an die
MVG und Finanzierung

Der Markische Kreis als Aufgabentriger fiir den OPNV beabsichtigt auch kiinftig die MVG
Markische Verkehrsgesellschaft GmbH im Wege der Direktvergabe gemaR Art. 5 Abs. 2 VO
1370 / 2007 mit der Erbringung von Personenverkehrsdiensten im Linienverkehr im Linien-
biindel ,,Zentral“ zu beauftragen. Zum Linienbiindel geh6ren auch Linienverkehre, die in das
Zustandigkeitsgebiet benachbarter Aufgabentrager fiihren, sofern deren verkehrlicher
Schwerpunkt aber im Gebiet des Markischen Kreises liegt.

Die der Direktvergabe zugrunde liegenden Qualitatsstandards ergeben sich aus den Anfor-
derungen, wie sie im Nahverkehrsplan formuliert sind und ggf. weiteren Beschliissen des
Kreistags. Die MVG {ibernimmt diese gemeinwirtschaftliche Verpflichtung und stellt die
ausreichende Bedienung sicher. Damit erhélt das Unternehmen den Auftrag fiir die Planung
und Durchfiihrung des OPNV im Kreisgebiet. Neben der MVG erbringen weitere Verkehrsun-
ternehmen Busverkehrsleitungen im Markischen Kreis. Deren Verkehre sind in verschiede-
nen Linienbiindeln zusammengefasst. Diese Verkehre werden zum Teil eigenwirtschaftlich,
zum Teil gemeinwirtschaftlich erbracht.

Finanzierung
Das betriebliche Leistungsangebot im Markischen Kreis umfasst
B den Schienenpersonennahverkehr (RE- und RB-Linien),

® das auf Grundlage der Standards des NVP von den VU eigenwirtschaftlich oder aber —
vom Aufgabentrager finanziert — gemeinwirtschaftlich erbrachte Verkehrsangebot im
straRengebundenen OPNV,

B das durch Dritte finanzierte erweiterte bzw. erganzende Angebot im strafengebunde-
nen OPNV.

Fiir die genannten Komponenten des OPNV existieren unterschiedliche Finanzierungsquel-
len und -zustandigkeiten, die sich in ihrer Aufgabenteilung bewahrt haben und im Folgen-
den naher dargestellt werden. Dariiber wird das Themenfeld der Infrastrukturfinanzierung
beschrieben.

SPNV-Angebot

Seit der Anderung des Gesetzes iiber den 6ffentlichen Personennahverkehr in Nordrhein-
Westfalen (OPNVG NRW) zum 01.01.2008 liegt die Aufgabentragerschaft fiir den SPNV in
Westfalen-Lippe beim NWL. Der NWL ist nach § 5 OPNVG NRW einer von drei SPNV-
Aufgabentragern in Nordrhein-Westfalen.

Zur Finanzierung des beauftragten Leistungsangebotes setzt der NWL vornehmlich die
Regionalisierungsmittel des Bundes ein, die das Land an ihn weiterreicht (Mittel nach § 11
Abs. (1) OPNVG NRW (OPNV-Pauschale)).
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StraRengebundener OPNV gemif Vorgaben NVP

Das Angebot im straRengebundenen OPNV umfasst alle eigenwirtschaftlichen oder aber -
vom Aufgabentrager finanzierten - gemeinwirtschaftlich erbrachten Verkehrsangebote im
straRengebundenen OPNV, welche die Vorgaben des NVP erfiillen. Uber diese Festlegungen
konkretisiert der Markische Kreis sein 6ffentliches Interesse im Nahverkehr und definiert die
sog. ,ausreichende Verkehrsbedienung® im Stadt- und Regionalverkehr.

Uber den Nahverkehrsplan wurde eine bedarfsorientierte Optimierung des Angebotes vor-
genommen. Das verbindlich festgelegte Leistungsvolumen im kiinftigen Linienbiindel ,,Zent-
ral“ liegt unverdndert bei rund 14,4 Mio. Wagenkilometer pro Jahr.

Fiir die in diesem Rahmen geleisteten gemeinwirtschaftlichen Verpflichtungen hat der Mar-
kische Kreis im Jahr 2015 Ausgleichsleistungen in Hohe von rund 15,7 Mio. Euro zur Verfii-
gung gestellt

Durch Dritte finanzierte ergéinzende Angebote im OPNV

Im Nahverkehrsplan werden auch erginzende OPNV-Angebote thematisiert, die iiber das
definierte Angebot gemaR der Vorgaben des NVP hinausgehen (das der Markische Kreis als
OPNV-Aufgabentréger bereitstellt) und die einer externen Finanzierung bediirfen. Der Mar-
kische Kreis wird diese und ggf. weitere Erweiterungs- und Ergdnzungsangebote umsetzen,
wenn Dritte —z. B. die kreisangehdrigen Stadte oder private Einrichtungen — die Finanzie-
rung der zu erwartenden Ausgleichsleistungen iibernehmen (bspw. AST-Angebot Iserlohn
im Status quo).

Infrastruktur

Durch den Nahverkehrsplan werden neben dem betrieblichen Leistungsangebot Vorgaben
zum Ausbau der betrieblichen und kommunalen Infrastruktur getroffen. Er enthalt u. a. die
Mafinahmen, fiir die die Verkehrsunternehmen und/oder kreisangehdrigen Stadte und Ge-
meinden Fordermittel nach § 12 OPNVG NRW beantragt kénnen.

Die betriebliche Infrastruktur umfasst ortsfeste Anlagen wie Betriebshofanlagen und Werk-
stattgebaude. Sie werden iiber die zuvor dargestellten Ausgleichsleistungen fiir das Ver-
kehrsangebot finanziert.

Die Malnahmen im Bereich der kommunalen Infrastruktur umfassen vorrangig den Aus-
und Neubau von Bushaltestellen und Verkniipfungspunkten sowie die Umsetzung von Be-
schleunigungsmafinahmen, z. B. durch Busschleusen und Ampelbevorrechtigung, fiir deren
Realisierung und Finanzierung im Markischen Kreis i. d. R. die kreisangehdrigen Stadte und
Gemeinden als Straflenbaulasttrager zustandig sind. Die durch die Kommunen in den kom-
menden Jahren vorgesehenen MaRnahmen sind in Kap. 0 (IB-GHst) aufgelistet und sind
soweit Angaben vorliegen mit entsprechenden Kostenangaben und geplanten Realisie-
rungszeitpunkten dargestellt (vgl. 7.5.2).

Forderung Infrastruktur durch NWL

Der NWL fordert gemaR § 12 OPNVG NRW Mafnahmen im Bereich OPNV-Infrastruktur.
Dazu zéhlen z. B. der Bau von Zentralen Omnibusbahnhdfen, der Bau von Park & Ride- und
Bike & Ride-Anlagen, der Umbau von Bahnhofen und Haltepunkten sowie Beschleuni-
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gungsmafinahmen bei 6ffentlichen Verkehrsmitteln. Die zu fordernden Vorhaben werden

durch die Zweckverbandsversammlung des NWL beschlossen.

Die Richtlinien und Formulare fiir die Infrastrukturférderung konnen dem Internetangebot
des NWL unter http://www.nwl-info.de/wir-ueber-uns/aufgaben/infrastrukturfoerderung/
entnommen werden.
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