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Beratung und Prüfung nach dem Wohn- und Teilhabegesetz 

Ergebnisbericht:  Anbieterverantwortete Wohngemeinschaft 

 
 

Einrichtung:   Seniorenwohngemeinschaft Pro VIO GmbH 

    Auf der Auemes 35 

    58636 Iserlohn 

    02371/7893262 

    proviopflege@gmail.com 

 

 

Leistungsangebot: Pflege 

   Es liegt kein fachlicher Schwerpunkt vor. 

   Es werden 12 Plätze vorgehalten. 

 

 

Die Prüfung der zuständigen Behörde zur Bewertung der Qualität erfolgte am 21. Mai 2025. 
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 Anforderung 
 
 

nicht 
geprüft 

 

nicht 
angebots
-relevant 

keine 
Mängel 

 

geringfü-
gige 

Mängel 

wesentliche 
Mängel 

 

Mängel 
behoben 

am 

 Wohnqualität       

1. Privatbereich  
(Einzelzimmer Badezimmer, 
Zimmergrößen) 

           

2. Gemeinschaftsräume 
(Raumgrößen) 

           

3. Technische Installationen 
(Radio, TV, Telefon, Internet) 

           

        

        

 Hauswirtschaftliche Versorgung       

4. Speisen- und Getränkeversorgung            

5. Wäsche- und Hausreinigung             

        

        

 
Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung       

6. Anbindung an das Leben in der Stadt / in 
dem Stadtteil            

7. Erhalt und Förderung der 
Selbstständigkeit und Mobilität 

           

8. Achtung und Gestaltung der Privatsphäre            

        

        

 Information und Beratung       

9. Information über das Leistungsangebot            

10. Beschwerdemanagement            

        

 Mitwirkung und Mitbestimmung       

11. Beachtung der Mitwirkungs- und 
Mitbestimmungsrechte            

        

 
Personelle Ausstattung       

12 Persönliche und fachliche Eignung der 
Beschäftigten 

           

13. Fort- und Weiterbildung 
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 Anforderungen nicht 
geprüft 

nicht 
angebots
-relevant 

keine 
Mängel 

geringfü-
gige 

Mängel 

wesentliche 
Mängel 

Mängel 
behoben 

am 

 Pflege und Betreuung 

14. Pflege- und Betreuungsqualität            

15. Pflegeplanung / Förderplanung            

16. Umgang mit Arzneimitteln            

17. Dokumentation            

18. Hygieneanforderungen            

19. Organisation der ärztlichen Betreuung            

        

 Freiheitsentziehende Maßnahmen 
(Fixierungen / Sedierungen) 

      

20. Rechtmäßigkeit            

21. Konzept zur Vermeidung            

22. Dokumentation            

        

 Gewaltschutz       

23. Konzept zum Gewaltschutz            

24. Dokumentation            

 


